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wMoZda je na ovom svetu neistine, nepravde i mrinje vise,
ali su istina, pravda i ljubav mocnije*

(Patrijarh srpski Pavle).



PREDGOVOR

Istrazivanje i analiza domace i strane literature, posebno statistike o broju
dolazaka, noéenja, ostvarenih prihoda i obima kapitala koji se obrée na
svetskom turistickom trziStu, ukazuju na potrebu ozbiljnijeg 1
obuhvatnijeg multidisciplinarnog i interdisciplinarnog istrazivanja i
definisanja uloge i znacaja turizma u Sirim ekonomskim i druStvenim
razvojnim procesima.

Medutim, s obzirom na postoje¢i, s teorijsko-naucnog i prakti¢no-
struénog aspekta definisani znacaj turizma, za dalja obuhvatnija
istrazivanja i osvetljavanje ekonomske, ali i Sire drustvene strane turizma,
potrebni su opsezniji pristupi drugih nauka, pre svih ekonomije. U
literaturi nije potpuno jasno definisano da li je turizam privredna
djelatnost, grana ili sektor privrede, nekakav ,,fenomen®, ili ,,atraktivan
biznis*?

Kada je rije¢ o sektorima privrede, u literaturi se turizam smijeSta u
usluzni (tercijarni) sektor privrede (i on se moze deliti u dve podgrupe
kvartarni i kvintarni), dok se preko analize direktnih i indirektnih,
posebno multiplikativnih efekata, turizam moze dovesti u vezu sa svim
sektorima i djelatnostima privrede.

S obzirom da analiza istorije ekonomske misli, bez dileme ukazuje na
prioritet znac¢aja ekonomskih zakona i zakonitosti za ¢ovjeka, u odnosu
na sve druge nauke, definisan je naslov studije ,,Turizam u svetlu
ekonomije®, gdje 1 sam naslov ukazuje na odnos ekonomije i turizma,
odnosno, S$irinu ekonomije u odnosu na turizam ali 1 medusobnu
povezanost.

Jasno je da ekonomija stvara nove vrednosti. Ishod svih proizvedenih
vrednosti je u potros$nji, na ovaj ili onaj nacin, dok turizam upravo
podsti¢e potroSnju, Sto je u odredenoj meri ve¢ obradivano u formi
nauc¢nih radova.

Upravo zbog znacaja odnosa i meduzavisnosti ekonomije 1 turizma, ovim
istrazivanjem se nastoje podsta¢i nova disciplinarna i interdisciplinarna
istrazivanja razvoja teorijske osnove turizma kao posebne naucne
discipline ,,Turizmologije®, zatim, osnove za razvoj kritickih pristupa
izucavanju povezanosti drugih djelatnosti sa turizmom, rasprostiranje
novih pristupa, koncepata, mreza i modela koji mogu biti razvijeni i
primenjeni u izu¢avanju turizma, promociji novih istrazivanja i sl.

KoriStena su 1 dugogodiSnja istrazivanja prezentovana u pojedinim
nauc¢nim radovima, dok poseban znacaj ima istrazivanje u okviru projekta
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broj 046001 finansiranog od strane Ministarstva prosvete, nauke i
tehnolskog razvoja Republike Srbije, pod nazivom: Razvoj i primena
novih i1 tradicionalnih tehnologija u proizvodnji konkurentnih
prehrambenih proizvoda sa dodatnom vrijednoscu za evropsko i globalno
trziste- Stvorimo bogatstvo iz bogatstva Srbije.

Cilj istrazivanja u okviru ovog projekta usmeren je na definisanje
mogucnosti 1 modela plasmana proizvoda sa dodatnom vrednoséu
agrosektora Srbije na evropsko 1 svetsko trziSte zahvaljujuéi
mehanizmima turisti¢ke ponude. Dakle, nastoji se pojasniti, da agrosektor
Srbije moze ostvariti plasman svojih proizvoda na evropsko i svetsko
trziSte zahvaljujuéi razvoju turizma, koristenjem pogodnosti turisti¢kog
trzista.

Autor



»Nevolja je bilo i bivace, ljudi i neljudi je bivalo i bivace.

Okolnosti ne zavise uvek od nas, ali od nas zavisi da li ¢emo biti ljudi ili

neljudi“

(Patrijarh srpski Pavle)



SADRZAJ

1. TEORIJSKO EKONOMSKE OSNOVE TURIZMA .....coiiiiiiiiiiiiiicictctcteee e 11
1.1 TURIZAM I EKONOMIA ..ooutiitiiiiiiettete ettt st sae st saa s eae s s bbb b s e s s 11
1.2 EKONOMIJA | TURIZAM U SVIETLU RAZVOJA TEHNOEKONOMSKE | SOCIOEKONOMSKE SFERE ............ 17
1.3 EKONOMIJA | TURIZAM U SVIETLU KAPITALA VELIKIH KORPORACIA .....cvvvvurinriirierienreinie e
1.4 RAZVOJ EKONOMIJE | TURIZMA U SVJETLU ZAKONODAVNO-PRAVNE REGULATIVE

1.5 GLOBALIZACIJA VALORIZACIJE LOKALNIH RESURSA......veeviiirieiiiiinnientiesieeieenee .
1.5.1 PRIRODNI RESURSI | PRIRODNI USLOVI....ecutiiuiiiiieiiieiteenieeie ettt sse et ere e
1.5.2 TEORISKO-METODOLOSKE OSNOVE ISTRAZIVANJA .....vviuiiniiiiiiiiiiniinienieie st
1.5.3 ANALIZA | OCENA REZULTATA ISTRAZIVANJA ...ovviiiiiiiiiitiinii ettt

2. RAZVOINIASPEKTITURIZMA ..ottt
2.1 UTICAJ GLOBALNIH SOCIOEKONOMSKIH | TEHNICKO-TEHNOLOSKIH PROMENA NA RAZVOJ TURIZMA.. 39
2.2 TURIZMA U SVIETLU NEUSKLADENOSTI RAZVOJA TEHNOEKONOMSKE | SOCIOEKONOMSKE SFERE ...... 43
2.3 RAZVOINE PERFORMANSE TURIZMA NA GLOBALNOM NIVOU .....ooevviniierierinieniieiieenieenneeneenens 44
2.4 UTICAJ TURIZMA NA KRUZNI TOK EKONOMSKOG PROCESA......cuveviieitiitiinieniesieiestesnesresseeneennens 47
2.5 UTICAJ TURIZMA NA PLATNI BILANS, BRUTO DRUSTVENI PROIZVOD | NACIONALNI DOHODAK .......... 51

2.6 TURIZAM U FUNKCIJI PODSTICAINOG FAKTORA EKONOMSKOG PROCESA
3. UTICAJ SOCIO-DEMOGRAFSKIH KARAKTERISTIKA STANOVNISTVA NA RAZVO)

TURIZIMA oottt e e ettt e e e e e e e sttt b e e e e e e e e e e abbaeeeeeeesssbasaeaeeeeeenssraeseaeesannnnrees 57
3.1 REZULTATIISTRAZIVANIA. ..eeeeeeseitttreeeeesseiiustseeeeessesssssaesesssassssssesesssesssssssssesssensnssssseesseennes 66
3.2 ANALIZA VARUANSE (ANOVA) ..ottt ettt e ettt e et e e e etae e st e e e e e tae e eenaaaaesaraaaens 67
3.3 HIKVADRAT ANALIZA.cceeteiiiteeeeeiteeeeeeeeeeeeeeesteesteeeeeeseeeseeterereesseseseseseseseeeeesesesesesesesereseseeenen 69
3.4 KORELACIONA ANALIZA ...ccetitiiiieiieeieeeeeteesteeseeestssseetstsesestersseesseresessssrssssseersesrssereseseseeseesenen 81
3.5 LINEARNA REGRESHA ....uvvtteteeeieiiittteeesssssiateeeeesssasustseaeesssasssssseasessssssssssseeesssnnsnsssnesessssnnas 83
3.6 PREPORUKE RAZVOJA SA ASPEKTA SOCIODEMOGRAFSKIH KARAKTERISTIKA STANOVNISTVA.............. 87
DEO DRUGIH c.eiiiiiiiiiietee e ettt ettt e e e s sttt e e e s s s e aataeeeeessssssbanaeaessesssnsnnaaasesesannsnnnes 89
MIKROEKONOMSKI ASPEKTI ..eeeiiiiiiiiiiieeeeeeseiiieeee e s s sttt e e e s sssiaianeeesesssssvnnneesesssennnnnnns 89
1. ZAPOSLENI U TURISTICKOJ PRIVREDI - OSNOVNI FAKTOR RAZVOJA.......oveveveerirenan. 90
1.2 ISTRAZIVANJE ZADOVOLISTVA ZAPOSLENIH USLOVIMA RADA U TURISTICKOJ PRIVREDI.... ...90
1.2.1 METODOLOGIA RADA .. uuuuuuiiesesesesesesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessseses
O I -3 PR PPPPPRRRNt
1.2.3 ANALIZA VARUANSE ..eeeiuviiteeeeeeeiestareeesesssasusseeesesssssssntssesesssessssssseessssssssssssnesesssssssnnes
1.2.4 VISESTRUKA REGRESHA 1.uuvvtvttteeseesunretetesssesonsrsneeesssesassssssessesssnssssssnesesssssssssseesesssssssnnees
1.2.5 KORELACHA ....uvviiiiieeeeeiiirreeeeeeesireneeeee e

1.2.6 PREPORUKE RAZVOJA SA ASPEKTA ZAPOSLENIH

2. VREDNOSTI KULTURE U FUNKCUI RAZVOJATURIZMA ...ttt 114
2.1 RAZVOINI ASPEKTI AGROTURIZIMA ...ceeveeieieieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesssesesesesesesesesssssesesssssssssssssssssseens 116
2.2 UZAJAMNOST RAZVOJA POLJIOPRIVREDE | TURIZMA...cciitiiireeeeeeeeeeeeeeerereseeeeeeeeeseeessessesesssesenens 121
2.3 AGROTURIZAM VOJVODINE: KARAKTERISTIKE | SPECIFICNOSTI .. 124
2.4 PREPORUKE ZA RAZVOJ AGROTURIZMA U VOIVODINI c.euevvireereeeseierieeeesesessarneeeeeesesssnnsneeeeess 129
2.5 ZNACAJ KULTURE | JUDSKOG STVARALASTVA ZA RAZVOJ AGROTURIZMA .ceevvveeerireeeeeeesnnvnneeenans 133
ZAKLIUCAK . 1eeeteeeeeitteeeeeeeeeetteeeeeeeeeseutateeeaeaeeaasaaseeeaaaesaassssaaseaaesasannsaaseaaesesansssssesaeessannnnrens 136
IZVORITLITERATURA ..ttt ettt e e e e e s bate e e e e e e s abba e e e e e e e seasseseeaeaeennnnnnnes 142



UvoD

Celokupan trud oko pisanja monografije usmeren je na objasnjenje
naslova ,,Turizam u svetlu ekonomije”, kao polazne hipoteze - da je
turizam deo ekonomije ili ,,dobro dete majke ekonomije“, te da su
ekonomisti najpozvaniji da izu¢avaju i objasnjavaju $ta je turizam.

Polaze¢i od pozitivnih, prvenstveno multiplikativnih efekata turizma u
privredi, s jedne strane, i aktuelnih problema u ekonomiji na ,,nivou
sveta“ ili, bolje re¢i ,,planetarnoj ekonomiji®, kako u teoriji, tako i u
praksi, vazno je analizirati turizam u svetlu ekonomije.

Ekonomija, ili bolje re¢i ekonomske nauke, tradicionalno pokuSavaju
teorijski objasniti probleme. Teorija je naravno u prednosti u odnosu na
praksu. Istorija ekonomske misli potvrduje podizanje prakse ekonomije
na veéi nivo od strane teorije. Sigurno, ako ni zbog ¢ega, onda jesete
zbog jednog od najvecih problema savremene ekonomije i druStva,
korupcije i nejednakosti.

Kao vode¢i problem namece se pitanje, kako pojasniti ekonomske
nejednakosti u svetu kreirane procesom globalizacije od strane manjine
koja kontroliSe materijalno bogatstvo?

Kako proces globalizacije podstice nejednakosti i kako se globalni
problemi kroz politiku manifestuyju na nacionalne drZave, sjajno
pojasnjava poznati svetski ekonomista Milanovi¢ u knjizi ,,Globalna

nejednakost*!.

Bogatu manjinu Milanovi¢ deli u Cetiri kategorije: one koji su nasledili
bogatstvo, one koji su do bogatstva dosli inovacijama, tre¢i koristeci
monopole 1 ¢etvrti uz pomoc¢ politickih mahinacija. No, kada je turizam
u pitanju, ipak moze do¢i do prelivanja sredstava bogatih u korist
nerazvijenth  privreda zahvaljujuéi  prirodnim 1 etnografskim
vrednostima kojim ekonomski nerazvijene drzave raspolazu.

Medutim, sve ove nejednakosti 1 sve dublji jaz izmedu siromasne vecéine
I bogate manjine, mogu se dovesti u direktnu vezu sa temeljnim
¢iniocima turizma- slobodnim finansijskim sredstvima i slobodnim
vremenom.

Cilj analize turizma u svetlu ekonomije, jeste prikazati ili osvetliti
pozitivnosti turizma kao privredne delatnosti kroz razvojne aspekte, tj.
kroz potrosnju. Kroz potro$nju turista, kroz trziSne mehanizme moguce

! Milanovi¢, B., (2016). Globalne nejednakosti, Akademska knjiga, Novi Sad



je sagledati specificnosti i mehanizme delovanja ponude i traznje na
turistickom trziStu izvan zakonitosti konvencionalne ekonomije.



»Uvek, u svim okolnostima Zivota, pa i onim najteZim,
treba imati na umu svetu poruku Hristovu:

Sto hocete da ¢ine vama ljudi, tako Cinite i vi njima*.

(Patrijarh srpski Pavle)

DEO |
MAKROEKONOMSKI ASPEKTI
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1. TEORIJSKO EKONOMSKE OSNOVE TURIZMA

1.1 Turizam i ekonomija

U najkraem, sa aspekta metoda apstrakcije i metoda verifikacije,
ekonomija je nauka preduslov svim ostalim naukama, ili kako navodi,
jedan od najboljih svetskih ekonomista svoga vremena Alfred Marsal
“ekonomija se bavi proucavanjem c¢oveCanstva u svakodnevnom
zivotu”. U cilju §to jasnijeg objasnjenja odnosa ekonomije i turizma,
potrebno je dati odgovor na pitanja: gde je sustina ekonomije i turizma, i
ko pokrece ili na ¢emu se baziraju ekonomija i turizam?

Odgovor, konkretan i jasan, glasi: baziraju se na znanju! Na humanom
kapitalu. Znanje je svojstveno ¢ovjeku. Moze se re¢i da je znanje glavni
ili osnovni faktor razvoja ekonomije i turizma.

Sustina odgovora lezi u porukama samih reci ,,OIKOS i NOMOS*. Prvo
preziveti, sacuvati fizicki zivot, imati hranu i krov nad glavom. Kasnije
dolazi bioloska produkcija.

Korijeni tri temeljna prava covjeka, sezu u dosta daleka vremena. Stari
grci su isticali, kao tri osnovna prava, preduslov svim pravima: pravo na
Zivot, pravo na slobodu i pravo na imovinu?, dok Tihon Sevkunov®
ispred ova tri prava stavlja dostojanstvo ili pravo na dostojanstvo.

Duhovni razvoj, po u€enju Ruske pravoslavne crkve, kao osnovnu,
polaznu vrednost ukupnog razvoja druStva uzima dostojanstvo ¢ovjeka.
Dakle, velikodostojnici RPC definiSu dostojanstvo covjeka kao vrednost
preduslov svim ostalim vrednostima- ljudska prava i slobode itd. Ova
navedena prava imaju temeljni znacaj naravno i1 kod ekonomskog
razvoja’.

2 Vujovié S., Spajié, J., Vukosavljevi¢, D., (2011), Anatomizovanje turisticke traznje
u svetlu ekonomskih zakonitosti, fenomena, efekata i paradoksa u potrosnji,
Ekonomika Poljoprivrede 2011 (58) 4 (str: 563-576). YU ISSN 0352-3462. UDC:
338.486.1.02

3 Sevkunov, T., (2016): Nesveti a sveti i druge price, Krug komerce, Beograd

4 Tako, u isto¢no— hriS¢anskoj tradiciji pojam ,dostojanstvo* ima, pre svega,
moralni smisao, a predstave o tome Sta je dostojno, a Sta nije dostojno, u ¢vrstoj su
vezi sa moralnim ili nemoralnim postupcima covjeka i sa unutra$njim stanjem
njegove duse. Uzimajuéi u obzir stanje ljudske prirode pomraceno grehom, vazno je
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Sva tri prava: pravo na zivot, pravo na slobodu i pravo na imovinu,
¢ovjek je imao mnogo davno u proslosti, u daleka vremena P.N.E. Dok
je opstao, imao je nekakvo pravo na zivot (ili je prezivljavao
zahvaljuju¢i isklju¢ivo sopstvenoj snalazljivosti). U vreme prvobitne
zajednice imao je pravo na imovinu (imao je pravo na motku i na
sopstvenu zenu). Motka kojom je lovio plen bila je njegova dok mu je
neko nije oteo ili poginuo sa njom. Imao je i zenu-polagao pravo na nju.

Dakle, i tada (npr. 10.000 godina P.N.E) do danaSnjih dana, cilj
ekonomije bio je obezbediti uslove zivota. Pribaviti ili proizvesti
ekonomska dobra za porodicu.

Sposobniji pojedinci su naravno proizvodili ili pribavljali vise nego $to
je bilo potrebno da bi prehranili sopstvenu porodicu.

Razvoj ekonomije podsti¢e druStveno-ekonomske i tehni¢ko-tehnoloske
promene, podsti¢e razvoj drustva generalno, razvoj uslova Zivota, §to
dovodi do pojave slobodnog vremena i slobodnih nov¢anih sredstava.
Tek kada pojedinac ima slobodno vreme i1 slobodna novcana sredstva
moze da razmiSlja o putovanjima i odmoru van stalnog mesta boravka
(skijanje, rafting, plivanje, leCenje u nekoj banji i sl.). Znaci, pojedinci
se bave stalno nekakvom ekonomijom, bilo da imaju sopstveni biznis ili

jasno razlikovati dostojno i nedostojno u zivotu ¢ovjeka”. Za ¢ovjeka je nedostojan
zivot u grehu jer on razara samog ¢ovjeka, a takode nanosi Stetu i drugim ljudima,
kao i prirodi koja nas okruzuje. Greh preokrece jerarhiju odnosa u prirodi ¢ovjeka.
Umesto da duh vlada telom, u grehu se on pokorava telu, na Sta obraca paznju Sveti
Jovan Zlatousti: ,,Mi smo preokrenuli poredak i zlo je tako ojacalo da mi
primoravamo dusu da sledi Zelje tela” (Beseda 12 na Knjigu Postanja). Zivot po
zakonu tela protivan je Bozijim zapovestima i ne odgovara moralnom zakonu kojeg
je Bog polozio u prirodu ¢ovjeka. U odnosima s drugim ljudima, pod uticajem greha,
covjek deluje kao egoista koji se stara da zadovolji svoje potrebe na racun bliznjih.
Takav zivot je opasan za li¢nost, drustvo i prirodu koja nas okruzuje jer narusava
harmoniju biéa, preokre¢e se u dusevna i telesna stradanja, bolesti i ranjivost usled
posledica razaranja zivotne sredine. Moralno nedostojan zivot ne razara ontoloski
Bogom dato dostojanstvo, ali ga tako jako pomracuje, da se ono skoro ni ne moze
prepoznati. Upravo zbog toga je potreban ogroman napor volje, da bismo uvideli, a
jo$ vise, priznali prirodno dostojanstvo teSkog prestupnika ili tiranina. Slabost
institucije ljudskih prava je u tome $to ona, $tite¢i slobodu izbora, sve manje i manje
uzima u obzir moralnu dimenziju zZivota i slobodu od greha. Drustveno uredenje treba
da se orijentiSe na obe slobode, harmonizuju¢i njihovo ostvarenje u javnoj sferi. Ne
nemoguce je bez slobode izbora. Isto tako, i slobodni izbor gubi svoju vrednost i
smisao, ukoliko se okre¢e zlu. U vezi fusnote viSe videti Natasa Poljak, prevod:
https://svetosavlje.org/osnovi-ucenja-ruske-pravoslavne-crkve-o-dostojanstvu-
slobodi-i-ljudskim-pravima/?pismo=lat. 04.11.2016.
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rade kod drugog, ali moraju raditi da bi pribavili sredstva za zivot, ili ih
neko drugi hrani. Ukoliko neko nekoga hrani ili izdrzava, zna¢i on
zaraduje za njega.

S druge strane, svi oni koji prodaju neke proizvode i usluge, onima koji
kupuju, prodaju za nekakav novac. Znaci svi se bave ekonomijom.

Turisti u nekoj destinaciji placaju usluge novcem koji su predhodno
negde zaradili. Znaci pre dolaska i troSenja novca u destinaciji, negde su
zaradili novac ili dosli do toga novca na drugi nacin koji je opet neko
zaradio. Oni su se bavili ekonomijom pre dolaska u destinaciju, dok se
oni koji im uzimaju novac u destinaciji (prodajuci im razne usluge i
proizvode) bave ekonomijom zaradujuéi novac. Znaci, bez ekonomije,
ni jedni ni drugi nemogu. Ekonomija je i preduslov i cilj. Turistima, da
bi dosli u destinaciju, preduslov je da imaju novac, a onima koji im nude
proizvode i usluge, novac je bio preduslov da obezbede te proizvode i
usluge koje prodaju da bi opet zaradili novac.

U kontekstu slobodnog vremena i slobodnih novc¢anih sredstava
potrebno je pojasniti svojstva motiva i potreba. Motivi i potrebe
predhode bilo kakvim aktivnostima vezanim za turizam. U okviru
motiva i potreba javljaju se dosta specifi¢na pitanja vazna za ovu temu.
Kada pojedinac prelazi sa odredenog nivoa na visi nivo? Kada prelazi sa
egzistencijalnih potreba na vi§i nivo? Sta je sa strukturom, odnoso
kvalitetom vrednosti kojima se zadovoljavaju potrebe® (hrana, odeca i
sl.).

Eks-ante pristup ekonomskom anatomizovanju turizma na direktan ili
indirektan nacin vodi u daleku proslost istorije ekonomske misli. U
svjetlu drzavnog intervencionizma 1 uloge trziSnog mehanizma,
indirektno ekonomski koreni turizma naziru se u vreme Merkantilizma
(16 1 17 vek) i Fiziokratizma 18 vek. Principi utemeljivaca klasi¢ne
ekonomske misli (poznato delo ,,Bogatstvo naroda®) Adama Smita
(1723-1790): odbacivanje zastitnih carina i taksi, napustanje drzavnog

® Prema istrazivanju konsultantske kuée ,Kapgemini“ i investicione banke Meril
Lin¢, ,,bogatasi u svetu, od raspolozivog kapitala po glavi stanovnika, izdvajaju 22%
za kupovinu umetnickih dela, koliko odlazi i za ulaganja u zlato, nakit i ostalo, 15%
odvajaju za kupovinu raznih antikviteta, vina, zlatnika i sl., dok ostalo investiraju u
slobodne aktivnosti, sport, turizam i sl. (Radovan Pavlovi¢, Politika, 03.07.2011). S
aspekta pojedinca u kontekstu slobodnog vremena i slobodnih novc€anih sredstava
(uslovljeni novcem-prihodima i potrebama), ozbiljn uticaj imaju: materijalno
nasledstvo, obrazovanje, zivotna dob i zaposlenje.
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intervencionizma i zalaganje za slobodnu konkurenciju su odredeni
preduslovi nastanku i razvoju turizma.

Resenja za neka od sustinskih problema turizma, tokom istorije, kao
problemi promenjivosti turisticke traznje 1 problem komplikovane
promenjivosti turisticke ponude mogu se traziti u analizama
utemeljivaca neoklasicne ekonomske misli Alfreda Marsala (1842-
1924). Sta odreduje, ili $ta je presudno za cenu turisticke usluge-
proizvoda. Faktori na strani turisticke ponude ili faktori na strani
turisticke traznje? Marsal je pomirio stavove i sporenja izmedu klasi¢nih
ekonomista 1 marginalista, o tome Sta odreduje cenu nekog proizvoda
uvode¢i faktor vreme, $to je neizmeriv doprinos kod analize ponasanja
(cenovne 1 drugih elasti¢nosti) turisticke ponude u vrlo kratkom,
kratkom i dugom roku.

Moze odredena senzacija (npr. pojava Gospe u Zapadnoj Hercegovini)
presudno delovati na formiranje cene turisti¢kih usluga u kratkom ili
vrlo kratkom roku (psiholoski efekti na strani traznje), dok u dugom
roku odredenje cene je uvek na strani ponude ili proizvodaca (presudni
troskovi). Presudna je ekonomija-stvaranje nove vrednosti.

Pojasnjavaju¢i znacaj faktora proizvodnje i faktora razvoja Alfred
Marsal osnovnim klasi¢nim faktorima proizvodnje: rad, zemlja i kapital,
dodao je i cetvrti faktor proizvodnje-organizaciju. Dosta kasnije posle
A. Marsala, u novije doba, ekonomisti (Dragicevi¢, Galbrajt, Kejns) -
prostor, informacije i vreme tretiraju kao dodatne faktore predhodno
navedenim faktorima, neophodne za ekonomski razvoj, a koji generisu i
razvoj turizma.

Da su slobodno vreme i slobodna nov¢ana sredstva polazni faktori
razvoja turizma, saglasni su svi u svetu priznati poznavaoci turizma
pocev od Kurta Krapfa i Valtera Huncikera do danasnjih dana. Znaci,
ekonomski razvoj ili ekonomska razvijenost je preduslov bilo kakvom
razvoju turizma. Jer ekonomski razvoj je preduslov i postojanju
turisticke ponude.

Dakle, tek na odredenom stepenu ekonomske razvijenosti ili ekonomske
sigurnosti ¢ovjek razmislja o turizmu. Kako Maslou® definie i grupise
potrebe, tek posle zadovoljenja potreba drugog nivoa-potreba za
sigurnoS¢u, Covjek pocinje da razmiSlja o potrebama vezanim za
turizam. Znaci on je reSio problem (zadovoljio) egzistencijalnih potreba
1 potreba za sigurnoS¢u. Utvrditi gde pocinju ili gde se tacno javljaju

6 Maslow, A. H. (1979): Motivacija i licnost, Nolit, Beograd, str.169.
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potrebe za turizmom veoma je delikatno pitanje 1 karakteristika
pojedinca prozeta individualnoscu.

Medutim, posmatrano sa Sireg aspekta ekonomije, cilj svih ekonomskih
aktivnosti bilo na direktan ili indirektan nacin, moze se svesti opet na
slobodno vreme 1 slobodna novc€ana sredstva. Imati dovoljno novca i
slobodnog vremena. Svodi se na potrosnju. Ovde se dolazi do
neraskidive povezanosti ili bolje re¢i Zivotne zavisnosti turizma od
ekonomije. Kasnije razvijeni turizam ,vraca“ pozitivne benefite
ekonomiji.

Temeljni ekonomski ciklus, kako je Aristotel isticao-proizvodnja,
raspodela, razmena i potro$nja, kadasu organizovane i funkcioniSu
efikasno, podsticu razvoj turizma, jer se u ovom ekonomskom ciklusu
ili procesu stvaraju sredstva neophodna za turisticku potros$nju, dok, s
druge strane, potroSnja podsti¢e ekonomski proces stvaranja novih
vrednosti.

U ekonomiji je (Krippendorf, Srdan i Zora Markovi¢, Dulci¢)
opsteprihvacen stav da su slobodno vreme i visak novc€anih sredstava
dva klju¢na preduslova za razvoj turizma. Ponuda i traZnja, kao klju¢ni
mehanizmi trziSta, omogucavaju spoznaju specificnth razvojnih
aspekata turizma.

Analiza ekonomskih zakonitosti, fenomena i1 paradoksa u turistickoj
potro$nji objaSnjava odredene specificnosti turizma koje konvencioni
mehanizmi trziSta ne tretiraju.

»leorijska diskusija na temu empirijske analize u ekonomiji traje od
vremena nastanka ekonomije kao nauke. U samoj definiciji ekonomske
nauke nalazi se tumacenje ekonomskih ¢injenica 1 istrazivanje njihovih
medusobnih veza.

Savremena diskusija bazirana je na slede¢im pitanjima:

e U kojoj meri se matemati¢ki metodi 1 reSenja baziraju na
empirijskim ¢injenicama;

e da 1i empirijske Cinjenice ne predstavljaju samo materijal
koji treba da potvrdi unapred veé konstituisane teorijske
zakljucke, 1

o U kojoj meri se vrsi pravi odabir empirijskog materijala“’.

"https://www.google.rs/webhp? (06.05.2015)
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Ponasanje potrosaca na turistickom trzistu uslovljeno je uticajima brojih
faktora c¢ije delovanje se moze objasniti zakonitim pojavama koje
kreiraju kretanje turisticke ponude i traznje. Specifi¢nost danaSnje
traznje na turistickom trziStu ogleda se u njenom nevezivanju za
odredeno trziste.

Zahvaljuju¢i savremenim sredstvima komunikacije 1 prevoza,
najudaljenije destinacije na planeti zemlji postale su lako dostupne
turistima koji poseduju novac.

Medu najpoznatijim analizama izuzetaka zakonitosti u potros$nji koje
mogu da se primene i na turistiCku potrosnju su: Engelovi zakoni
(Ernest Engel), Gifenov paradoks-Gifenova roba (Robert Giffen),
Veblenov efekat (Torsten Veblen) i Kuznjecov fenomen (Sajmon
Kuznjec)®.

Analiza Kuznecove teorije i Engelovih zakona upravo potvrduju tezu o
uslovljenosti pojave i razvoja turizma, postojano$éu i razvijenoSéu
ekonomije, a posebno neke od specifi¢nosti traznje.

Specifi¢nost turisticke traznje, za razliku od ponude i traZznje na ostalim
trZiStima, je njena preosetljivost. Zbog toga, za turisticku traZnju vaze
ekonomski zakoni prilagodljivosti na dugi, trenutni i kratak rok.

Istrazivanja su pokazala da nije problem prilagodavanje turisti¢ke
ponude na dugi rok, dok prilagodavanje na kratak, odnosno, trenutni
rok, prate veliki problemi.

Brojni su faktori koji uti€u na intenzitet turisti¢ke traznje. Specificnost
turisticke traznje implicira sve ove faktore, ali i niz ostalih. Izuzeci
ekonomskih zakonitosti, efekti, paradoksi i fenomeni daju doprinos
njenom pojasnjenju.

Vecita dilema izmedu klasiénih ekonomista 1 marginalista: Sta je
presudno za cenu turisticke usluge, da li faktori na strani ponude ili na
strani traznje, reSena je kompromisom, uvodenjem faktora vreme,
pojasnjavajuéi tako njegov znacaj u dugom, kratkom i vrlo kratkom
roku®.

8Vujovi¢, S., Spaji¢, J., Vukosavljevié, D., (2011), Anatomizovanje turisticke traznje
u svjetlu ekonomskih zakonitosti, fenomena, efekata i paradoksa u potrosnji,
Ekonomika Poljoprivrede, br. 4/2011 (58) 4 (str:563-576), Srbija
Vujovié, S., Spaji¢, I., Vukosavljevi¢, D., (2011), Anatomizovanje turisticke traznje
u svjetlu ekonomskih zakonitosti, fenomena, efekata i paradoksa u potrosnji,
Ekonomika Poljoprivrede, br. 4/2011 (58) 4 (str: 563-576), Srbija
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1.2 Ekonomija i turizam u svjetlu razvoja tehnoekonomske i
socioekonomske sfere

Dok je po Adamu Smitu rad izvor sveg bogatstva (podela rada po njemu
je ogranic¢ena veli¢inom trziSta, Sto je trziSte vece to je razvijenija podela
rada), americki ekonomista Nurel Rubini (koji je prvi najavio krizu
finansijskog sektora 2008. godine), javno je vise puta upozorio da trzista
ne funkcioniSu i da kapitalizam, iduci u smeru i tempom kako trenutno
ide, moze sebe da uniSti. Mada, i ¢uveni nobelovac Pol Krugman, kao
preporuku resenja problema—opadanje prihoda kompanija, nemoguénosti
prodaje proizvedenog, povecanje nezaposlenosti i smanjivanje kupovne
moci stanovniStva, upucuje na preporuke Dz. M. Kejnsa—da u ovakvim
situacijama drzava treba da se pojavi u ulozi potroSaca (bez drzave nema
reSenja), Frolov!? ukazuje da predhodne probleme i probleme svetske
finansijske krize treba traziti u podru¢ju razvoja tehnoekonomske i
socioekonomske sfere, respektuju¢i ulogu institucija u tehnoloskom
progresu®?.

Tehnoloski prodori, kroz istoriju ekonomije, inicirani i vodeni znanjem
pod kontrolom kapitala drugih (obi¢no velikih korporacija), uvek su
generisani individualnim znanjima (inovacije, izumi i otkri¢a razna, i
sl.).

Velike korporacije, danas, kao goru¢i problem navode nemogucnost
prodaje proizvedenog. Nisu tehnologije ni proizvodnja problem.
Dominantni faktori proizvodnje: masine, sirovine, radna snaga i1 znanje,
nisu problem. Znaci problem je trziSte, tj. prodaja. Te iste korporacije i
njihovi lideri i savetnici lidera (ponekad i univerzitetski profesori),
osamdesetih godina dvadesetog veka, forsirali su tezu da ekonomija
treba da ide u pravcu usluga, da bruto proizvod na globalnom nivou u
svetu, ve¢im delom ¢ine usluge.

Raskorak ili neuvazavanje principa i zakonitosti socioekonomske sfere,
od strane dinamike razvoja tehnoekonomske sfere, uzrokuje mnoge
ekonomske 1 drustvene probleme.

Medutim, koliko je dinamika razvoja obe sfere, uslovljena uticajima
zakona i zakonitosti evolucione i institucionalne ekonomije, u toj meri su

10 Frolov Daniil Petrovi¢ (2011), Teorija kriza posle krize-Tehnologija versus
instituti, Socijalna misao, br. 4/2011. Strana: 41, 51. Socijalna misao. Beograd.
Uvujovié, S., Spajié, J., Vukosavljevié, D., (2011), Anatomizovanje turisticke traznje
u svjetlu ekonomskih zakonitosti, fenomena, efekata i paradoksa u potrosnji,
Ekonomika Poljoprivrede, br. 4/2011 (58) 4 (str: 563-576), Srbija

17



i problemi koje uzrokuje raskorak razvoja izmedu ove dve sfere,
uslovljeni radom-uticajima institucija sistema.

Ekspanzija ekonomskih problema reflektovanih kroz prizmu finansija,
upravo u razvijenim privredama, poprima sve vece razmere. Ako su svi
finansijski centri mo¢i, finansijske institucije i najnovije tehnologije kod
razvijenih privreda sveta, postavlja se pitanje Sta je uzrok ekonomske
krize i zasto se pojavljuju finansijski problemi u tim privredama.

Svi mo¢ni savezi 1 blokovske podele sveta (misli se pre svega na NATO i
EU) na planetarnom nivou, imaju ekonomske probleme i traze reSenje
ekonomskih problema (po cenu otvaranja novih ratnih sukoba) kod manje
razvijenih zemalja, posebno ako te zemlje raspolazu interesantnim
prirodnim resursima?'?.

Velike korporacije nametnule su potpuno nov koncept uredenja
druStveno-ekonomskih  odnosa, tzv. , korporatokratiju“. No, i
korporatokratija je u problemima. Intenzivha potraga za najnizim
nadnicama, najblaZim propisima 1 najjevtinijim resursima u cilju
ostvarivanja ekstra profita, samo su neki od reprezenata korporatokratije.
Konkurencija se zasniva na slede¢em: Ko ¢e raditi za manje novca? Ko
¢e pristati na pola radnog vremena? Ko ¢e se odre¢i zdrastvenog
osiguranja i propisa o zastiti na radu? Ko ¢e dozvoliti da mu se otrovni
otpad baca u dvoriste!®? Sve ove pojave imaju ozbiljne uticaje na razvoj
ekonomije i turizma u buduénosti,

,U novoj svjetskoj krizi, koju prati jo§ veca konkurencija i neizbjezan
neuspjeh svjetske ekonomije, globalno trziSte ¢e se podijeliti na skup
viSestepenih makroregiona. Izvan tih regiona ¢e biti ne samo nemoguce
napredovati nego 1 uopSte opstati, Sto ¢e mnoge narode dovesti pred ve¢

zaboravljeni izbor. Biée to izbor izmedu razli¢itih makroregiona®®.

2vujovié, S., Vukosavljevi¢, D. (2013): Problemi ekonomije u svjetlu disproporcije
razvoja tehnoekonomske i socioekonomske svere, Treca Internacionalna naucna
konferencija, Decembar 6.-7.2013. god. ,,EKONOMIJA INTEGRACIJA“~ICEI 2013
Znanjem od recesije ka prosperitetu, Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet.

13 Goldsmith E., and Mender J., (1996), The Case Against the Global Economy: And
for a Turn Toward the Local, Sierra Club Books, San Francisco

14 Vujovi¢, S., Stevanovié, S., Petrovié¢, D., (2010). Negativni efekti stranih direktnih
investicija-iskustva nekih zemalja, Ekonomika poljoprivrede. God./VVol. LVII, br.
2/2010. Beograd. UDC: 338.43:63; YU ISSN 0352-3462. Beograd. (Str.175-192).

15 Genadijevi¢ Deljagin Mihail (2016), Izmedu istoka i zapada- ulazak u NATO je
neohodna etapa pristupanja EU, obezbedujuci potcinjenost nacionalnih elita
interesima SAD, str. 3, http://www.standard.rs/mihail-deljagin-izbor-izmedju-istoka-
i-zapada-danas.html, (10.02.2017)

18


http://www.standard.rs/mihail-deljagin-izbor-izmedju-istoka-i-zapada-danas.html
http://www.standard.rs/mihail-deljagin-izbor-izmedju-istoka-i-zapada-danas.html

S obzirom na aktuelne ekonomske probleme kako na globalnom nivou,
tako 1 regionalnim i nivoima drzava, namece se zakljucak da dalji razvoj
treba traziti kroz analizu odnosa, ili bolje re¢i, meduzavisnosti tehno-
ekonomske i socio-ekonomske sfere u kontekstu ukupne ekonomije a pod
kontrolom multinacionalnih korporacija.

Tehno-ekonomska i socio-ekonomska sfera su medusobno povezane po
modelu uzrok-posledica, dok su sva kretanja u obe navedene sfere,
uslovljena institucionalnom i evolucionom ekonomijom, institucijama i
institutima sistema.

1.3 Ekonomija i turizam u svjetlu kapitala velikih korporacija

Danas, shodno privrednim kretanjima ili bolje reCeno karakteristikama
problema koji potresaju privrede i razvijenih i nerazvijenih zemalja,
moze se zakljuciti da su velike korporacije genaratori istih. Realnu mo¢,
realne tokove kapitala na globalnom nivou odreduju velike korporacije.
Politicka mo¢ je samo precica do realne moci, dok je ekonomska mo¢
prava mo¢. Staro drevno pravilo “da uvek odlucuje onaj ko ima vlast, a
vlast je tamo gde je kapital”, danas, ulaskom u XXI vek, postalo je
formula procesa globalizacije. Finansijski centri mo¢i diktiraju promene
medunarodnih ekonomskih odnosa?®. »Celokupan se druStveni Zivot
odvija pod kontrolom triju grupa, politi¢ara: financijskih politi¢ara,
korporacijskih politi¢ara i vladinih politi¢aral’.

Velike korporacije iz zapadnih drZava jednostavno osvajaju i
porobljavaju sve ostale gde procene da mogu znatno uvecati kapital.
Upravo su trka za profitom, po svaku cijenu i neuvazavanje principa i
interesa prirodne 1 drustvene sredine, od strane velikih korporacija uzrok
mnogih ekonomskih problema i kriza®®,

Medutim, treba napomenuti da, realizacija ovih ciljeva ne bi bila
izvodljiva bez pomoci lokalnih vlada (vlade drzava u koje ulazi kapital

16 Vujovi¢, S., (2004), Mogucnosti finansiranja materijalne osnove novih turistickih
destinacija sredstvima medunarodnih finansijskih organizacija, Naucno-stru¢ni
Casopis Turizam, br. 8, YU ISSN 1450-6661. Departman za geografiju, turizam i
hotelijerstvo, PMF, Novi Sad, str: 93-96.

17 Dragicevi¢, A., (1986), Vizija i zbilja: marksizam i suvremenost, Informator,
Zagreb, 287.

18 Vujovié, S., Stevanovi¢, S., Petrovié, D., (2010). Negativni efekti stranih direktnih
investicija-iskustva nekih zemalja, Ekonomika poljoprivrede. God./VVol. LVII, br.
2/2010. Beograd. UDC: 338.43:63; YU ISSN 0352-3462. Beograd. (Str.175-192).
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velikih  korporacija) koje kroz institucije sistema (socijalnim
tehnologijama) osiguravaju logisticCku podrsku, osiguravaju¢i enormne
zarade pojedincima na pozicijama vlasti.

Obrazlazu¢i ideju o savrSenoj drzavi David Hume (Dejvid Hjum), kao
faktor od koga zavise svi aspekti uspostavljanja savrSene drzave, navodi
Vladu, tj. izvrSnu vlast. Problemi ekonomije i drustva uzrokovani
dinamikom razvoja tehnoekonomske i socioekonomske sfere, uvek se
odvijaju pod uticajem neke Vlade®®. Slitno Hjumu, Jean-Jacques
Rousseau (Zan-Zak Ruso), pobornik prirode i prirodnih zakonitosti,
navodi da za stvaranje sredenog drustva i drZzave presudnu ulogu ima
zakonodavac?.

Jedan od generatora problema tehnoekonomske i socioekonomske sfere, i
ukupne ekonomije, na svim nivoima-lokalnom, regionalnom,
kontinentalnom i svetskom nivou, jeste kontrola zakonodavne i izvr$ne
vlasti od strane velikih korporacija. Cinjenica da samo tri ameritka
penziona fonda raspolazu sa 500 milijardi dolara, potvrduje mo¢ koja
moze da rusi ili uspostavlja ne samo vlade ve¢ i drzave, izdizuci
ekonomsku mo¢ korporacija iznad drzava?. | Njihova teznja za
ekonomskom 1 politickom prevla$¢u u zemlji 1 inostranstvu nema granica
I ne bira sredstva. Osim svih klasi¢nih metoda sada se primenjuju i takve
mere koje nas podsje¢aju na dobro poznato faSistiCko nasilje. Ono
ponegde poprima monstruozne oblike 1 dostize razmere kakve ne pamti
istorija civilizacije. I eksploatacija vlastitih sugradana i drugih naroda
Cesto osigurava nezapamceno fantastiéna bogacenja i1 pojedinaca i
mnogih interesnth grupa kojima to drustveni polozaj 1 uticaj

omoguéava“??,

U skoroj proslosti dvadesetog veka, dominantne blokovske podele
(kapitalisticki zapad 1 socijalisticki istok), jaz izmedu razvijenih i

19 David Hume (1994): Political Essays, Published by the Press Syndicate of the
University Press, 90, 91 i 300.

20| Zakonodavac (...) to je posebna i vi$a funkcija koja nema ni¢eg zajednickog sa
vladavinom ljudima, jer onaj koji zapovijeda ljudima ne treba da stvara zakone, onaj
ko stvara zakone ne treba da zapoveda ljudima, inace bi ti zakoni, oruda njegovih
strasti, Gesto u beskonac¢nost produzavali njegove nepravde, .... (Zan Zak Ruso, 2011,
str. 55)°.

2 Vujovié, S., Stevanovié, S., Petrovié, D., (2010). Negativni efekti stranih direktnih
investicija-iskustva nekih zemalja, Ekonomika poljoprivrede. God./VVol. LVII, br.
2/2010. Beograd. UDC: 338.43:63; YU ISSN 0352-3462. Beograd. (Str.175-192).

22 Dragicevi¢, A., (1986), Vizija i zbilja: marksizam i suvremenost, Informator,
Zagreb, 293, i Dragicevi¢, A., (1983), Leksikon ekonomije.
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nerazvijenih zemalja (bogate 1 siromasne), produbljivan je upravo
zahvaljuju¢i tehnoloskoj prednosti industrijski razvijenih zemalja.
Industrijski razvijene zemlje su isto znanje 1 iskustvo po dva puta
prodavale nerazvijenim zemljama: prvo, prodavajuéi im razne proizvode
i usluge (konstantno radeéi na unapredenju sopstvene postojece
tehnologije), i drugi put- prodavaju¢i im sopstvenu veé prevazidenu
tehniku i tehnologiju kojom su proizvodile prodavane proizvode, a kod
sebe uvode¢i novu tehniku i tehnologiju.

Medutim, krajem XX i pocetkom XXI veka dolazi do znatnih privrednih,
takozvanih ,tranzicijskih“ promena na nivou drZava i saveza drzava. Da
li je Zelja za enormnim profitima, velikih korporacija (preko noci
napraviti stotine milijardi dolara) dovela do njih, ili su u pitanju teze o
prenaseljenosti planete ili je iskljuéivo u pitanju zloupotreba znanja?®? Da
li su decenijski modeli funkcionisanja privrednih sistema istroSeni ili ne
donose enormne profite (korporativni model SAD, familijarni model
italijansko-vatikanski, bizmarkov model njemacke privrede ili isto¢njacki
modeli bazirani na Sintoizmu i Konfugionizmu? Odgovore na navedena
pitanja treba traziti u aktuelnim privrednim kretanjima. Izgleda
,,korporatokratija“ vodi korporatizaciji planete, u smislu da jedna ili dve
korporacije kontroliSu sve: i1 tehnic¢ko-tehnolosku i socioekonomsku
sferu, sisteme obrazovanja, prirodnu sredinu, sve resurse i sve ostale
aspekte u funkciji ostvarivanja profita. KontroliSu, dakle, i razvoj turizma
I ekonomije.

Da se aktuelna privredna kretanja odvijaju po izmenjenim modelima, da
se razvojni tehnoekonomski i socioekonomski procesi, danas u XXI
vijeku odvijaju pod ingerencijom velikih korporacija, potvrduje i aktuelni
ekonomski model evropskih integracija. Aktuelna ekonomska situacija u
svim zemljama starog kontinenta, potvrduje da se evropski model
integracija bazira na korporativnoj kolonijalizaciji. Kako navodi ruski
akademik Deljagin®*: visokotehnoloska produkcija novih clanica postala
je nekonkurentna na unutrasnjem trzistu EU, a njihova evropska
orijentacija ih je dovela do deindustrijalizacije. ’Hiperkonkurencija’
evropskih firmi dovela je do masovne nezaposlenosti i dekvalifikacije
radnicke snage te prestrojavanja radnicke snage u maloprodajnu

2 Pr. Alfreda Nobela: cilj mu je bio da njegov pronalazak koristi ljudima u poslu, u
ekonomske svrhe a ne nikako za medusobna unistavanja; ili izum Nikole Tesle?

24 Genadijevi¢ Deljagin Mihail (2016), Izmedu istoka i zapada- ulazak u NATO je
neohodna etapa pristupanja EU, obezbeduju¢i pot€injenost nacionalnih elita
interesima  SAD, http://www.standard.rs/mihail-deljagin-izbor-izmedju-istoka-i-
zapada-danas.html, (10.02.2017)
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djelatnost (sitna trgovina, mali biznis, poljoprivreda). Druga posljedica
je masovna migracija u razvijenije zemlje EU, u kojima je ta radnicka
snaga ,,pokvarila“ trZiste rada. Na kraju, ne treba zaboraviti, da
pretjerano ,,sitnjenje*  biznisa  objektivno  smanjuje  nacionalnu
konkurentnu sposobnost — narocito tehnoloski razvoj drzave.

Ekonomije Istocne Evrope (prije svega bankarski sistemi, ostaju slabi) i
prelaze pod kontrolu globalnih korporacija ,,stare” Evrope. Ove
globalne korporacije, po pravilu, ¢uvaju industriju tamo gdje je bila
visokokvalifikovana radna snaga, a prilikom pristupanja odredene
drzave EU, dolazi do prenosa ekoloski Stetnih proizvoda. U zemljama sa
manje kvalifikovanom radnom snagom (Rumunija, Bugarska, pribalticke
zemlje) dogodila se i prava industrijska katastrofa. U ovim zamljama,
poslije otvaranja granica, kvalifikovani radnici su bukvalno bjezali iz
svojih zemalja (od 2007. do 2008. iz Rumunije je otislo 20-30%
ekonomski aktivnog stanovnistva, odnosno 2-3 miliona ljudi). Stvarajuci
tako deficit radne snage i povecavajuci vrijednost onih koji su ostali,
iseljavanja su ostavila te drzave bez odgovarajuce radne snage. Obuka
nove radne snage postala je nemoguca zbog zatvaranja postojecih
fabrika i nemogucnosti otvaranja novih. Sacuvana industrija (ono Sto je
od nje preostalo) bavi se u velikoj mjeri jednostavnim sastavljanjem
proizvoda koji pripadaju korporacijama ,,stare* Evrope, koja je ve¢inom
orijentisana na velika trZista Rusije i Ukrajine. Kao rezultat, u zemljama
Istocne Evrope je doslo do formiranja dvosektorske ekonomije —
karakteristicne za kolonije. Principijelno je vazno da zapadni kapital, po
pravilu, nije stvarao novi kapital, vec je koristio onaj koji je ve¢ postojao
u Istocnoj Evropi. Iskoristavaju¢i u maticnim zemljama postojece
resurse, on je davao modernizaciji ,reflektivni’ karakter *.

Frolov?®, analiziraju¢i probleme svetske ,finansijske* krize, odbacuje
stavove 1 miSljenja brojnih svetskih teoretiara, ukazujuci da reSenja treba
traziti u podrucju tehno-ekonomske i socio-ekonomske sfere analizirajuci
privredna kretanja u kra¢em 1 duZem periodu, tzv. duge 1 kratke talase.

Prihvataju¢i u potpunosti stavove Frolova, treba naglasiti, da su sva
kretanja u obe navedene sfere, uslovljena funkcionisanjem zakona i
zakonitosti institucionalne i evolucione ekonomije, institucijama i
institutima sistema. Pravila igre, velike korporacije kreiraju kroz
socioekonomsku sferu (istovremeno kontroliSu¢i 1 usmeravajuci
kontrolom kapitala tehnoekonomsku sferu) preko institucija sistema,

% Frolov Daniil Petrovi¢ (2011), Teorija kriza posle krize-Tehnologija versus
instituti, Socijalna misao, br. 4/2011. Strana: 41, 51. Socijalna misao. Beograd.
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nizom socijalnih tehnologija: zakonodavno-pravna regulativa, pravila
igre, metodi upravljanja, kao i procedure kolektivnog izbora i aktivnosti
kojima se obezbeduje smanjenje transakcionih troskova u ekonomiji, a na
Stetu te iste socioekonomske sfere?®. Polaze¢i od predpostavke da je
prodajna cena polazni korak poslovne ekonomije, da transakcioni
troSkovi integrisani u prodajnu cenu zavise od pravila igre, izvodi se
zakljuCak, kakav 1 koliki znafaj imaju pravila igre za obe sfere-
tehnoekonomsku i socioekonomsku?’.

Primer realizacije sopstvenih interesa i dominacije kroz transakcione
tehnologije, ne samo u odredenim sferama sopstvene privrede, ve¢ i nad
drugim privredama, drzavama i1 narodima, potvrduje i ponaSanje
Njemacke prema ostalim clanicama EU. ,Njemacka, Francuskoj i
zemljama juga namece spornu kriznu politiku, dok joj kupovinom
evroobveznica Evropska centralna banka pruza neophodnu podrsku. (...)
Pomislio sam na groznu nezaposlenost mladih na jugu Evrope kao jedne
od posledica tereta $tednje na najslabije karike nekog drustva*®.

Dok, s jedne strane, institucionalnim i marketinskim tehnologijama
(tehnologijama socioekonomske sfere) kontroliSu tokove intelektualnog i
finansijskog kapitala, 1 tako istovremeno upravljaju tehnoloSkim
procesima u cilju ostvarivanja profita, ne uvazavajuéi principe drustvene
1 prirodne sredine, s druge strane, velike korporacije, kao goru¢i problem
(koji same stvaraju) navode nemoguénost prodaje proizvedenog. Vec je
predhodno isticano, nisu tehnologije ni proizvodnja problem. Dominantni
faktori proizvodnje: masine, sirovine, radna snaga i znanje, nisu problem.
Znaci problem je trZiSte, tj. prodaja. Znaci, socioekonomska sfera uzvraca
udarac.

Shodno navedenom, trenutno u svetu, jedan od ozbiljnih problema
predstavlja superiornost menadzera nad vlasnicima kapitala. Menadzeri
ne rade u interesu vlasnika i zaposlenih, ili u interesu korporacije, vec
iskljuivo u sopstvenom interesu, prikazujuéi frizirane »naduvane«
poslovne rezultate korporacije, Sto utice na rast cena akcija i donosi njima
enormne bonuse. Ovakve pojave uzrokovale su dodatni problem kod
procesa raspodele novostvorenih vrednosti, realizujuéi raspodelu na Stetu
rada a u korist kapitala. Danas isklju¢ivo u korist top menadZmenta,

26 Videti: Frolov, 2011, str.50.

27 Pokrajci¢, D., (1992): Nobelova nagrada za ekonomiju za 1991. godinu: Ronald
Kouz i koncept transakcionih troskova, Ekonomski anali, 1992, vol. 36, br. 114, str.
106-114

28 Habermas Jirgen, Der Spigel-Politika, 09.08.2013. str. 22.
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manje u korist vlasnika kapitala, dok se radna snaga gura u poziciju
robova.

1.4 Razvoj ekonomije i turizma u svjetlu zakonodavno-pravne
regulative

Otac drzavnog intervencionizma Keynes davno je ukazao na
neraskidivost odnosa i meduzavisnost ekonomije 1 drzave. Istrazujuci
probleme globalne ekonomske krize, Frolov istice da se perspektivna
istrazivanja globalnih 1 nacionalnih kriza moraju, u vecem stepenu
oslanjati na dostignuéa institucionalne i evolucione ekonomije.
Istrazujucéi ulogu tehnoloskog determinizma u teoriji kriza, respektujuci
teorije ostalih pristalica tehnoloskog determinizma (priznavajuci u celini
viSestruku 1 kumulativnu uzro¢nost krize), posebno naglasavajuci stavove
Dementjeva, Frolov?® naglasava uticaj drugih faktora, kao $to su:
finansijski, institucionalni, sociopsiholoski.

Ekonomija ne moze bez transformacionih i transakcionih tehnologija, na
¢iji znacaj u privrednim kretanjima i privrednom razvoju ukazuje Frolov
u kontekstu tehnoloSkog determinizma. Kako Frolov istice ,,tehnologije
uopste jesu nacin koriSéenja uzajamno povezanih metoda i instrumenata
na povecanju efikasnosti odredene delatnosti prema c¢ijem karakteru se
vr$i njihova klasifikacija. Zato je metodoloski korektno razgrani¢enje
1izmedu transformacionih i transakcionih tehnologija“.

Dok su transformacione tehnologije fokusirane na promenu postojec¢ih
fizickih-materijalnih svojstava objekata, transakcione su usmerene na
delovanje ekonomskih subjekata, njihovo medusobno povezivanje i
komunikacije (upravljacke, pravno-regulativne, marketinske, trgovacke,
trzi$ne i ostale tehnologije).

Kako navode pojedini teoreticari, ,,ckonomija je pre svega nauka o
merenju. Ona poseduje izuzetno mocan i fleksibilan skup sredstava
pomocu kojith se masa informacija moZe precizno obraditi da bi se na
osnovu toga procenio uticaj bilo kojeg pojedinacnog faktora, ili ¢ak
zajedni¢ko delovanje svih faktora“®,

2 Videti: Frolov 2011, 51.
%0 stiven, D.L., and Stiven, Dz. D., (2006), Omxkauena exomomuja (IpeBon ca
enrneckor Anekcanmpa Yabpaja), Mono u Mamana, Kynrypa, bauku Ilerposari,
CpbOuja, str. 27.
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Cinjenica je da nove tehnologije podsti¢u razvoj, doprinose stvaranju
novog, ne samo proizvoda, ve¢ nove (misli se na struc¢nost, obucenost i
ponaSanje) radne snage, novog potrosackog drustva, novih druStvenih
normi i standarda.

Medutim, postojanost i doprinos tehnologija, uslovljen je teorijskim
znanjima 1 institucijama sistema. ,,Smena tehnoloskih poredaka trazi, po
pravilu, odgovaraju¢e promene u socijalnom i institucionalnom sistemu,
koje ne samo da uklanjaju socijalnu tenziju, ve¢ pomazu masovnom
uvodenju tehnologije novog tehnoloskog poretka (rezima) prema
potrebama i na¢inu Zivota“3!,

Soderberg, pozivajuéi se na Marxovu interpreataciju istorijskog
materijalizma®?, potvrduje da, vremenom tehni¢ko-tehnoloski razvoj i
razvoj ukupnog drustva namece promene postojeCe materijalne
proizvodnje. Novi privredni ciklusi u svim trajanjima: kratki, sredniji,
dugi i veoma dugi su obavezni. Oni su nuzni, posebno veoma dugi
ciklusi®®. Nove ideje, nove informacije i inovacije menjaju postojeée
stanje. Ovde treba ista¢i da odlucujuca ili glavna uloga kod ovakih
promena pripada intelektualnom kapitalu. Upravo je intelektualni kapital
sredisnji faktor svih napredaka, svih poredaka, tj. znanje u funkciji
stvaranja nove vrednosti**. Potpora ovom stavu je i Sumpeterova (Joseph
A. Schumpeter) teorija destrukcije®.

»Istorijski materijalizam pocinje od pretpostavke da je ljudska svest
uslovljena fizickim okruZzenjem Covjeka, 1 da stoga materijalna osnova
drustva odreduje (ima primat u odnosu na) njegovu organizaciju
drustvenog Zivota. U jezgru druStva su '"proizvodne snage"
(predominantno: masine, sirovine, radna snaga i znanje) koje uti€u na
"proizvodne odnose", tj. na sastav vlasniStva u druStvu. DruStvena klasa
koja dominira u odnosima proizvodnje preferira odredeno zakonsko,

31 videti: Frolov 2011, 47.

32G.A Cohen (2000): Karl Marx's Theory of History: a Defence: (Oxford University
Press, Oxford, 2000). European Journal of Political Economy, Volume 18, Issue 2,
June 2002, Pages 405-406.
Bhttps://books.google.rs/books?id=askof1rHGvsC&pg=PA207&Ipg=PA207&dq=Ko
ndratjev+ (04.08.2015)

%GARY S. BECKER (1993): Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis,
with Special Reference to Education. Chicago, University of Chicago Press i Thomas
A. Stewart (1997): Intellectual Capital: The New Wealth of Organizations.
http://hr.wikipedia.org/wiki/Intelektualni_kapital (08.09.2013).
Shttp://transcriptions.english.ucsb.edu/archive/courses/liu/english25/materials/schum
peter.html
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politicko i ideolosko uredenje drustva (superstrukturu) koje ¢e odrzavati
uspostavljeni poredak. Ali poSto se proizvodne snage razvijaju
kontinuirano, dok uspostavljeni poredak tezi da ostane nepromenljiv,
organizacija drustva ¢e sve viSe biti u sukobu sa njegovom materijalnom
proizvodnjom. U jednom trenutku stari poredak postaje kocnica daljem
razvoju proizvodnih snaga. Borba izmedu vladajuce klase i pot¢injenih
klasa (koja sve vreme traje) sada prerasta u revolucionarnu promenu.
Novi drustveni poredak se uspostavlja koji bolje odgovara materijalnoj
osnovi proizvodnje*®.

Znaci, covjek je u srediStu i na strani inovacija, stvaranja novog ali i na
strani drustvenih normi. Uspeh novih tehnologija (prvenstveno profit koji
¢e doneti) zavisi koliko su one Siroko ,,zazivele* u drustvu, na trzistu i
koliko dugo ¢e opstati. Nova tehnologija u liku Nikole Tesle Zzivi
vijekovima. Njen doprinos na planetarnom nivou je nemerljiv. Manje
viSe, prisutna je kod svih naroda i u svim sferama zivota, dok niz drugih
tehnologija (npr. pejdzer, pojedini tipovi mobilnih telefona i sl.) imali su
kratak vek trajanja. Jeste da tehno sfera trazi novi promenjivi kapital
neophodan u tehnoloskim procesima-u proizvodnji, ali zahteva i mnogo
fiktivnog (opredmeéenog) u samoj opremi-masinama neophodnim u fazi
prizvodnje.

Kako navodi Dakovié¢®’, tehnika-masine gutaju mnogo Zivog rada (tzv.
opredmeceni rad) u procesu nastanka, dok kasnije u funkcionisanju traze
manje fizickog prisustva zivog, ali struénog i skupljeg rada®, koji treba i
mora da kontroliSe funkcionisanje opredmec¢enog rada. Tehnoekonomska
sfera bez uvaZavanja principa 1 interesa socioekonomske sfere i prirodne
sredine, a u odsustvu institucija sistema ide u neizvesnost.

3 Soderberg, J., (2003): Copyleft vs. Copyright: A Marxist critique. Preuzeto sa sajta
http://firstmonday.org/article/view/938/860 , 26/04/03

37 Dakovi¢, V., (1992), Antikapital, Nau¢na knjiga, Beograd, Srbija. Antikapital,
Vojina Dakovi¢a, 1996 godine nominovan je za Nobelovu nagradu za ekonomiju.

38 Npr. parcelu nekih useva, kombajn u vrednosti od 200 hiljada dolara obradi za par
sati, dok je fizickim radnicima (pet radnika) potrebno pet puta viSe vremena.
Medutim, radnici rade na nadnicu motikama u vrednosti od 5 dolara, i mnogo manje
¢e vlasnik potrositi nafte nego Sto ¢e platiti radnicima nadnice, ali i cene motika u
odnosu na 200 hiljada dolara su ne uporedive. Posebno je interesantan rizk u slucaju
ozbiljnijeg kvara kombajna, dok, ako se neko od radnika razboli ili pogine kod svoje
kuce, vlasnik ne snosi nikakvu $tetu (jednostavno angazuje novog radnika), dok je
kod kombajna u problemu vrednom 200 ili Cetiristo hiljada dolara ako ne moze
zbog toga o njoj Sire drugi put i u drugom radu.
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U literaturi se srecu i stavovi teoreti¢ara poput tvorca ,,Venus projekta*®,

Novi svet po ovom projektu zasnivao bi se na potpuno ,,novom dizajnu*
stvarnosti, a taj novi dizajn na tehnologiji i komunitarnom nacinu
raspodele. Uloge su podeljene: tehnologije se smatraju kljuCem, a
raspodela resursa bravom novog boljeg sveta, dajuci tehnologiji ulogu
,,duha iz boce,, koji ¢e obezbediti novi, bolji svet*.

Potvrdu kontrole razvoja i, disproporcije razvoja analiziranih sfera, od
strane velikih korporacija i politickih centara moci, potvrduju odnosi
razvoja operativnih kompjuterskih sistema Windows-a i Linux-a, u
istrazivanjima DZona Soderberga (Johan Soderberg).

Takode, dobar deo odgovora, na pitanja i probleme predhodno navedene
u radu: Sta je wuzork, goruceg problema velikih korporacija-
nemoguénoséu prodaje proizvedenog, pad zaposlenosti i prihoda?,
moguce je, dobrim delom, spoznati u kontekstu istrazivanja Soderberga,
vezanim za autorska i srodna prava i slobodni softver.

»Kopirajt (autorska i srodna prava) je izmiSljen za potrebe 1 od strane
ranog kapitalizma, i njegov znacaj za ovaj sistem je u stalnom porastu.
Protiviti se kopirajtu znaci protiviti se kapitalizmu. Stoga, marksizam je
prirodna polazna tacka sa koje krece kritika kopirajta. Marksov koncept
"opsteg intelekta", koji znaci da ¢e u nekom momentu kolektivni proces
ucenja prevazi¢i fizi€ki rad kao proizvodnu snagu, nudi obecavajuce
polaziste za razmevanje dostignuéa slobodne softverske zajednice*'.

39 Tvorac Venus projekta je Zak Fresko (Jacque Fresco), nau¢nik koji je krajem
proslog stoljeca gradio tezu boljeg sveta. Venus projekat ne predstavlja viziju koja
kaze kako ¢e tacno izgledati buduénost, nego takvu viziju koja ukazuje na moguce
puteve razvoja ako primenimo ono Sto ve¢ znamo kako bismo dostigli novu odrzivu
svetsku civilizaciju. Projekat poziva na kompletan redizajn nase kulture gde se stari
problemi rata, siromastva, gladi, dugova i bespotrebne ljudske patnje posmatraju kao
nesto Sto je ne samo moguce izbeci, nego i §to je potpuno neprihvatljivo. Bilo Sta
manje od toga, rezultovalo bi opstankom istih problema koje nalazimo u dana$njem
svetu.

Venus projekat predstavlja alternativnu viziju za odrzivu svetsku civilizaciju,
drugaciju od bilo kog politickog, ekonomskog ili drustvenog sistema koji je do sada
postojao. On predvida da ¢e u skorijoj buducnosti novac, politika, licni i nacionalni
interes biti prevazideni. lako ova vizija moze delovati idealisticki, zasnovana je na
dugogodisnjem proucavanju i eksperimentalnom istraZivanju. Projekat obuhvata
saznanja iz oblasti obrazovanja, transporta, Cistih izvora energije, sve do
funkcionisanja celovitih gradskih sistema.

40 Stankovié, S., (2013): Biseri Srhije, Pravoslavna rije¢, Beograd, str. 9.

41 Soderberg, J., (2003): Copyleft vs. Copyright: A Marxist critique. Str. 59. Preuzeto
sa sajta http://firstmonday.org/article/view/938/860 , 26/04/03
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Marksov koncept "opsteg intelekta", moze posluziti kao nauk, ili klju¢
reSenja mnogih problema, velikim korporacijama.

U prilog stavu, da bez teorijskih znanja nema ni prakti¢nih, nema rada,
Soderberg se poziva na Marksove analize znaCaja nauke i inovacija
prema radu. "(...) Prvo je analiza i primena mehanickih 1 hemijskih
zakona, proizasla direktno iz nauke, omogucila da masine obavljaju isti
rad koji je ranije obavljao radnik... Inovacija onda postaje biznis, i
primena nauke na direktnu proizvodnju i sama postaje faktor koji
determinige i upravlja njime**2,

Svi faktori proizvodnje (dominantno: masine, sirovine, radna snaga i
znanje) danas, u XXI vijeku, znatno su izmenjeni u odnosu na XX
vijek®. Izmenjeni su iskljuéivo zahvaljuju¢i znanju. Kontrola znanja i
rada od strane finansijskog kapitala nije jedini faktor neuskladenog
razvoja tehnoekonomske i socioekonomske sfere kao izvora niza
problema ekonomije, ve¢ su to privelegije (zakonske i politicke prirode)
odredenih grupa ili politickih ,,elita®. Nije tacno da je proces globalizacije
doveo do brzeg protoka kapitala, rada, roba, informacia, usluga i sl..
Doprineo je brzem protoku samo kapitala (jer je to bio interes velikih
korporacija) ali ne i rada, osim visokosofisticiranih znanja. Posebna se
paznja posvecuje protoku informacija kad se pojavi odredeni izum, kao
vaznom faktoru proizvodnje-stvaranja novog kapitala, dok kasnije ne
postane roba.

Poseban problem ekonomije jeste izucavanje upotrebe tehnologije u
sluzbi kapitala a protiv rada, posebno kada je u pitanju raspodela i
preraspodela novoostvarene vrednosti. Zahvaljuju¢i informacionim
tehnologijama forsiraju se softverska znanja u funkciji kapitala.
Zaboravlja se da su softverska znanja samo alatke u rukama struc¢njaka.
Sva softverska znanja i njihova usavrSavanja su produkt Zivog ljudskog
rada, produkt ljudskog znanja.

Finansijeri tehnologija-vlasnici i menadzeri kroz masine kontroliSu
radnike. Nestru¢nost 1 nesposobnost, neznanje spreCava uticaje
zaposlenih na radne procese i rezultate rada. Jedan od ozbiljnig problema
velikih korporacija, danas, na poc¢etku druge decenije XXI vijeka, jeste

42 Marx Karl (1993), Grundrisse. Foundations of the Critique of Political Economy.
London: Penguin Books, str.704
43 Prvi mobilni telefon je koStao 3500 USA dolara i bio tezak 1 kilogram (inZenjer
Motorole Martin Kuper 1973), dok 2012. godine mobilni ima sasvim drugaciji
izgled, funkcije i cene, ima oko 6 milijadi pretplatnika i 7 milijardi ukupno
stanovnika u svetu (Politika, 04.04.2013).
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kako zadrzati vrhunske stru¢njake na poslu a ne placati ih dovoljno,
onoliko koliko vrede.

Medutim, vlasnici i menadzeri moraju raunati na zaposlene i kao
potrosace. Jer Sirenjem uticaja kapitala preko opreme na drustvo u celosti
1 otudivanju znanja i vjestina od zaposlenih i prodavajuéi istog kroz robe
i usluge tim istim masama, po mizernim naknadama, daje odgovor na
osnovni problem velikih korporacija, a to je nemoguénost prodaje
proizvedenog, pad prihoda, pad zaposlenosti. Pretezno, u praksi, sve
navedene probleme, opet mora da reSava javni sektor-drzava. ,Kad u
recesiji pojedinci prestanu da troSe, jer je to logi¢na reakcija u
neizvesnim vremenima, i kad zbog toga kompanijama poc¢nu da opadaju
prihodi, pa smanjuju broj zaposlenih, neko po osnovnoj logici mora da
bude potrosa¢, da nesto kupuje da bi drugi imali prihode. U toj ulozi
moze da bude samo drzava“44,

Tehnoekonomska sfera (kontrolom kapitala, kontrolom opredmecenog
rada 1 zZivog znanja, vjestije 1 lakSe osigurava sebi pozicije kod Vlade,
nego podanici socioekonomske sfere. Socioekonomska sfera, Vladi je
interesantna kao glasacka masSinerija, potroSacka masa i radna snaga.
Mjere prinude su sredstvo kojim Vlada osigurava finansiranje javnog
sektora, preko javnih doprinosa. ,,Javni doprinosi su tegobniji §to se vise
udaljuju od svoga izvora. Taj teret ne treba meriti koli¢inom nameta, ve¢
putem koji trebaju pre¢i da bi se vratili u ruke onih koji su ih dali. Kad je
to kruzenje pravedno 1 dobro ustanovljeno, bez obzira placalo se malo ili
mnogo, narod je uvek bogat i finansiranje uvek stoji dobro. Naprotiv,
koliko god narod malo davao, kada mu se od toga ne vraca niSta, a on
neprestano daje, brzo se istro§i. DrZava nikada nije bogata, a narod je
uvek siromagan®®*.

Slede¢i razlog koji generiSe probleme ekonomije jeste zamena rada
robotima, Sto dovodi do pada cene rada u proizvodnji, dok troSkovi
masinerije 1 nauke rastu rapidno. Medutim, mnogi radni procesi u
turizmu su nezamenjivi masinama i tu je dominantna Ziva radna snaga,
odnosno ¢ovjek. Tacno je da se odredeni poslovi zamenjuju i1 potrebno je
zameniti odgovaraju¢im informaciono-komunikacionim i drugim

4 Pol Krugman (1999): The Spatial Economy—Cities, Regions and International
Trade, with Masahisa Fujita and Anthony Venables. MIT Press, ISBN 0-262-06204-
6

%5 Ruso Zan-Zak (2011): Drustveni ugovor: o poreklu i osnovama nejednakosti medu
ljudima-rasprava o naukama i umetnosti, Filip Vi$nji¢, Beograd, str.41 i 141.
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tehnologijam i opremom, dok postoje i oni poslovi koje ne mogu menjati
masine.

Kritikovati danas odnos kapitala prema radu znaci kritikovati
kapitalizam. Neadekvatno plac¢anje rada u kapitalizmu, neinvestiranje u
znanje, neinvestiranje u opste/zajednicke interese zajednice, dovodi do
kocenja razvoja proizvodnih snaga. Nekorektno placanje rada u
kapitalizmu i placanje nerada u socijalizmu, neminivno vodi ka radanju
,zastranjelog® deteta kapitalizma-savremeni socijalizam.

Shodno predhodnoj koncepciji, dolazi se do odredenih sustinskih pitanja,
kakva je stvarana meduzavisnost 1 koja od sfera (misli se na
tehnoekonomsku 1 socioekonomsku) ima primat, u medusobnom odnosu
1 uticajima na razvoj ekonomije i turizma, i kreiranje Sire privredne i
drustvene sredine.

Ve¢ je predhodno isticano da su efekti tehnoekonomske sfere na
socioekonomsku, drustvo i prirodnu sredinu visestruki. Medutim,
instiucionalni faktori postavljaju i pomeraju granice svim sferama.
»Institucionalni faktor ima velikog udela u koncepciji tehnoekonomskih
paradigmi, koju, kako navodi Frolov, razvija Peres na osnovu doktrine
tehnoloskih sistema Frimana 1 tehnic¢kih paradigmi Dozia. Peres napusta
tezu da svaki novi tehnoloski sistem oblikuje ne samo radnu sredinu, ve¢
1 institucionalni kontekst (misao) kulturu; stvaraju¢i moc¢ne eksternalije
ili spoljasnje efekte. Pri tome, dugorocna kolebanja koja smo nazvali
dugim talasima, rezultat su posledi¢nih uspona i padova dveju sfera
sistema: tehnoekonomske, sa jedne strane, i socioekonomske sa druge
strane**4®.

1.5 Globalizacija valorizacije lokalnih resursa

Kao pojam koji opisuje promene Sirokog spektra u drustvu na svetskom
nivou, globalizacija sa aspekta ekonomije usmerena je na sveru
slobodnog protoka finansijskog kapitala i maksimalnu liberalizaciju
trgovine u cilju realizacije interesa krupnog kapitala. U praksi se najcesce
pod pojmom globalizacije podrazmeva slobodan protok kapitala, roba,
ljudi, usluga i sl.. Proces globalizacije, generisan politickim i
ekonomskim liberalnim principima doprineo je, nesumnjivo, brZzem
protoku roba i1 usluga na planetarnom nivou, te brzem kretanju

46 Videti: Frolov Daniil Petrovi¢ (2011), Teorija kriza posle krize-Tehnologija versus
instituti, Socijalna misao, br. 4/2011. Strana: 41, 51. Socijalna misao. Beograd.
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finansijskog, posebno korporativnog kapitala, ali i nizu socijalnih,
privrednih i drustvenih problema®’.

Globalizacija jeste doprinela afirmaciji i izlasku iz nacionalnih okvira
nacionalnih ekonimija, dostupnosti novim tehnologijama, efikasnijoj
dinamizaciji trziSta, dok, s druge strane, sve razvojne drusStvene i
socijalne procese i probleme ostavlja nacionalnim ekonomijama.

Ovde se radi o istrazivanju kako se male privrede razvojem turizma mogu
ukljuciti u svetske turisticke tokove zahvaljuju¢i sopstvenim prirodnim 1
antropogenim resursimai mogu biti konkurentne na svetskom trzistu.

Turizam sa svojim specificnostima (pre svega prelivanju BNP i
nevidljivom izvozu), zahvaljuju¢i komparativnim prednostima privreda,
omogucava reSavanje niza problema globalizacije.

Praksa potvrduje da je neoliberalna globalizacija doprinela afirmaciji i
izlasku iz nacionalnih okvira nacionalnih ekonimija, pristup novim
tehnologijama, efikasnijoj dinamizaciji trzista, dok, s druge strane, sve
razvojne druStvene i socijalne procese i probleme ostavlja nacionalnim
ekonomijama, time, doprinose¢i sve vecem jazu izmedu krupnog
korporativnog kapitala i ekonomski slabe populacije Sirom sveta. Nema
potrosnje.

Posebno je interesantan korporativni finansijski kapital. Upravo ovaj
kapital, kontrolom politickih centara moc¢i, ne odstupajuc¢i od visokih
profitnih stopa, produbljava jaz izmedu tehnoekonomske, s jedne, i
socioekonomske svere sa druge strane®®,

Stanovnistvo (svetska populacija) za finansijski kapital je interesantno
iskljucivo sa dva aspekta: kao glasaci i kao potrosaci.

Govore¢i o ekonomiji u wuslovima globalizacije, apostrofirajuc¢i
ekonomske tokove u uslovima globalizacije u buduénosti, u svjetlu
neoliberalizma, Tuéevljak"’9 navodi: ,,To je teorijski, sistemski i
institucionalno ozbiljan problem 1 ozbiljna nedoumica, a ono Sto je na

4 Vujovié, S., Relji¢, M., (2016): Turizam-ukljucivanje lokalnih resursa u globalne
turisticke tokove, Medunarodni nauéni skup- ECIN 2016: International Economics
and Management Conference, Ekonomski institut, Beograd
8 Ovaj deo istrazivanja je publikovan u radu: Turizam-ukljucivanje lokalnih resursa
u globalne turisticke tokove, Medunarodni nau¢ni skup- ECIN 2016: International
Economics and Management Conference, Ekonomski institut, Beograd
4 Tugevljak, S., (2015), Nacionalna ekonomija u uslovima savremene globalizacije,
Naucni skup, UIS, Andri¢ Grad, 22. maj 2015. R. Srpska. Redaktor Tusevljak
Spasoje.
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teoriji neoliberalizma nastalo kao jedno dinamiziranje trzista na
globalnom planu, donijelo je brojne koristi, dostupnost tehnologijama,
komunikaciji, ali je u odredjenom domenu izazvalo i brojne probleme™.

Istovremeno pojaSnjavajuci i pozitivne i negativne afekte globalizacije,
Tusevljak je istakao, da ranije stvorene vrednosti drustvene i socijalne
nadgradnje ostaju u domenu nadleznosti obaveza 1 odgovornosti
nacionalnih ekonomija, dok je sa druge strane globalizacija dovela do
dodatne afirmacije i znacaja ekonomije.

Kao glavno pitanje u uslovima globalizacije TuSevljak navodi pitanje
konkurentnosti, napominju¢i da trenutna ekonomska kriza i problemi
zahtijevaju nacionalni program oporavka, gdje bi se vidjelo S§ta su
sopstveni resursi, materijalni i ljudski i Sta se moze uraditi sopstvenim
snagama, posebno naglasivs§i da se ne moze napraviti prosperitetna
zemlja ako se potcijene materijalni i ljudski resursi.

Pojedini autori®® istrazujuéi povezanost globalizacije i ekonomije navode:
"Ima globalizacija i svojih pozitivnih efekata, u povezivanju u kulturi,
sportu, ali je bit globalizacije povezivanje sveta na temelju kapitala koji
ostavlja iza sebe ogromne socijalne nejednakosti”. Ovaj autor navodi da
alterglobalizacija tek treba da se pojavi, a da se pojavljuje u omladinskim
i politickim pokretima, te da nije izrasla do nivoa ozbiljne strategije, koja
je neposredno aktuelna.

Kao dosta realan pristup analizi uticaja procesa globalizacije i
neoliberalizacije na nacionalne ekonomije i privrede izdvaja se stav N.
Kati¢a®!: "Iz ugla male drzave globalizacija je isto $to i kolonizacija, pod
uslovom da ta mala drzava nema kvalitetnu vlast, koja je u stanju da te
procese ublazi i da ih kontrolise".

Konkretno, kada je Srbija u pitanju, proizvodi agrosektora Srbije imaju
mogucnosti ukljucivanja na evropsko i svetsko trZiste zahvaljujuci
turistickom trzistu. Zahvaljujuci razvoju turizma, svi proizvodaci
poljoprivrednih i drugih proizvoda imaju mogucnosti ukljucivanja na
svetsko-globalno trziste tu kod sopstvene kuce. Zahvaljujucéi dolascima
turista iz inostranstva i njihovoj kupovini, lokalno trziste postaje
globalno.

%0 Vidojevi¢, Z. (2015), Nacionalna ekonomija u uslovima savremene globalizacije,
UIS, Andri¢ Grad, 22. maj 2015. R. Srpska. Redaktor TusSevljak Spasoje
51 Kati¢, N., (2015), Nau¢ni skup "Nacionalna ekonomija u uslovima savremene
globalizacije®, UIS, Andri¢ Grad, 22. maj 2015. R. Srpska. Redaktor TuSevljak
Spasoje

32



1.5.1 Prirodni resursi i prirodni uslovi

Od svih teoretskih pristupa definisanju i analizi prirodnih resursa,
naj¢e$¢i je pristup koji pod prirodnim resursima podrazumeva
“sveukupnost razli¢itih vidova prirodnog bogatstva koje predstavlja
osnovu ljudskog Zivota™®2, odnosno, u odredenoj turisti¢koj destinaciji,
svi prirodni elementi koji omogucavaju organizaciju turisticke ponude, tj.
zadovoljenje potreba turista (i ostalih struktura ljudske populacije).

Kod istrazivanja mogucnosti organizovanja turisticke ponude i razvoja
turizma u odredenom prostoru/novoj destinaciji, kao polazno, moze se
navesti pitanje, koji su postoje¢i elementi prirodne sredine i kako ce
uticati na budué¢i razvoj i razmestaj turizma? “Prvo pitanje, koje se
namecée pri razmatranju relacije prirodna sredina-turizam jeste, Koji
elementi prirodne sredine utiu na razvoj turizma i kako? Drugim re¢ima
u kojoj meri su oni atraktivni za turizam. Izvesno je da osim geoloske
grade 1 pedoloskog pokrivaca (¢ije delovanje se moze oznaciti posrednim
1 sporadi¢nim), svi elementi prirodne sredine imaju znacaj i vrSe odredeni
uticaj na razvoj turizma (reljef, klima, hidrografske odlike, vegetacija,
zivotinjski svet). Ovaj uticaj se ispoljava na razli¢ite nacine, od kojih je
najvazniji rekreativni. Oni se valorizuju na bazi utvrdivanja nacina i
inteziteta fizioloSkog delovanja pojedinih elemenata prirodne sredine na
ljudski organizam, njegovu rekreaciju i relaksaciju”>2,

Razvojem turizma i organizacijom turisticke ponude u novim turistickim
destinacijama, odredeni prirodni resursi transformiSu se u odredena (ili
specificna) dobra 1 vrednosti, dok se pojedina dobra koriste u izvornom
obliku kao slobodna. S razvitkom turizma i ljudske civilizacije uopste,
prirodna sredina kao sveopsti uslov Zivota sve se viSe preobraca u faktor
privredne reprodukcije. U nauci se prirodne vrednosti dele na resurse:
biosfere,hidrosfere,atmosfere i litosfere.

Postoji naravno jo§ podela prirodnih vrednosti u zavisnosti od aspekata sa
kojih se vrSi posmatranje, no vaznije je pitanje njihove procene i
geografskog razmestaja. S ekonomskog aspekta kao osnovni pojavni
oblici prirodnih resursa jesu:

e rudno bogatstvo,
e Sumski fond,
e zivotinjski fond,

52 http: /www. Apecsec. Org.sg/, (05.20.2016)
8 Dini¢, 1. (1993), Turisticka geografija, Ekonomski fakultet Beograd, str. 11.
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emora i okeani i
e kopnene vode.

Gledano s aspekta turizma vazni pojavni oblici prirodnih resursa bili bi:
-elementi atmosfere,
-biosfere,
-hidrosfere,
-litosfere i
-karakteristike reljefa®,

Geografski razmestaj prirodnih resursa je veoma heterogen. Razlike se
zapazaju prvo u razmestaju i strukturi prirodnih resursa po kontinentima,
zatim pojedinim delovima kontinenata, pojedinim zonama.

Prirodne uslove mozemo definisati kao kvalitativne i kvantitativne
karakteristike prirodnih resursa ili prirodne sredine (reljef, klimatski
uslovi, mineralna i vodna bogatstva, biljni i Zivotinjski svet, itd.).
Prirodni uslovi imaju prvorazredan uticaj, 1 veoma su znacajan Cinilac
razvoja turizma.

Razlicita prirodna obelezja pojedinih predela na kojima se planira razvoj
turizma, zavise od njihovih prirodnih elemenata i to: reljefa, klime, vode i
biosfere®

Ukljucivanje lokalnih resursa u globalne turisticke tokove, posredno kroz
kvalitetnu turisticku ponudu konkurentnu na svetskom nivou,
podrazumeva njihovo adekvatno vrednovanje ili valorizaciju na lokalnom
nivou. Vrednovanje resursa predstavlja kompleksnu ocenu prirodnih i
antropogenih vrednosti od znaaja za razvoj turizma u odredenom
turistickom mestu 1 destinaciji. Kao osnovni aspekti kod vrednovanja
resursa u svrhu organizovanja turisticke ponude izdvajaju Sse:
atraktivnost, geografski polozaj 1 udaljenost od mesta stalnog boravka
turista i ve¢ih gradskih centara.

Pored toga Sto se faktori traznje smatraju pokretackim faktorima razvoja
turizma, kod istrazivanja povezanosti i uklju¢ivanja lokalnih resursa u
svetske turisticke tokove, praksa potvrduje da kvalitet 1 dostupnost
resursa odreduju pravce i obim turistickih kretanja. Znaci, da su proces i

% Vujovié, S., (2008), Materijalna osnova turizma-stvaranje materijalne osnove nove
turisticke destinacije, IEP, Beograd
55 http: /www. Apecsec. Org.sg/, (12.05.2016).
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metodologija vrednovanja turistickih resursa veoma vazni, kao polazni
korak konkurentnog ukljucivanja u globalne turisticke tokove.

Kod analize ukljucivanja lokalnih resursa u globalne turisticke tokove u
svjetlu znacCaja valorizacije istih, posebnu paznju treba posvetiti analizi
eksternih faktora. Ovi faktori obuhvataju analizu moguénosti njihovog
koris¢enja, istiCu odredene specifi¢nosti i njithovu prepoznatljivost na
svetskom turistickom trzistu.

Interni faktori su takode vazni 1 odnose se na specifi¢nosti kvaliteta i
stepena iskoriSéenosti.

U praksi, kod vrednovanja turistickih resursa najceSée se koriste:
kvantitativno-kvalitativni metod baziran na Sest pokazatelja (Comi¢ i
Pjeva¢, 1997) i Hilari du Kros (Hilary Du Cros) metod®®.

1.5.2 Teorijsko-metodoloske osnove istraZivanja

Tokom istrazivanja fenomenologije globalizacije valorizacije lokalnoh
resursa, u okviru projekta ,,Razvoj i primena novih i tradicionalnih
tehnologija u proizvodnji konkurentnih prehrambenih proizvoda sa
dodatnom vrednoscu za evropsko 1 globalno trziSte- koriStene su sledece
metode: analize, sinteze, korelacije, dedukcije i indukcije. Primarna su
bila terenska istraZivanja bazirana na upitnicima, intervju i dubinskom
intervju.

Ontoloski metod-posebno njegov princip dovoljnog razloga, kao i
rezultati samog istrazivanja daju potporu hipotezi (potvrduju) -da
turisticki resursi imaju temeljni znacaj za ukljucivanje odredenih
turistickih destinacija/mesta u svetske turisticke tokove, na svetsko
turisticko trziste®’.

,,Covjek mora najpre privredivati, tj. proizvesti raznovrsna dobra, kako
bi, troSe¢i ta dobra mogao zadovoljiti razli¢ite potrebe. Pri tom su

% Vujko, A., Plavsa, J., (2014), Evaluation of Fruska Gora National Park (Serbia)
for sport and recreational tourism, Available from:
https://www.researchgate.net/publication/276389215 Evaluation _of Fruska Gora N
ational_Park_Serbia_for_sport and_recreational_tourism [accessed Sep 15 2018].

5 Vujovi¢, S., Jovanovié¢, Z., (2012): Development of tourism in western serbia.
International Scientific Meeting ,,Sustainable agriculture and rural development in
terms of the republic of Serbia strategic goals realization within the danube region*“—
preservation of rural values. Institute of agricultual economics, Belgrade, Serbia.
ISBN 978-86-6269-018-0. Tara, 06-08. december 2012. Page 1442-1461
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njegove mogucnosti proizvodnje dobara ograniCene jer su resursi
ograniceni, za razliku od potreba koje su u pravilu iznad proizvodnih
moguénosti*®,

S obzirom na drustveno-ekonomska kretanja na drzavnom i Sirem nivou,
implicite sve privredne delatnosti i sve sektore, a u kontekstu daljih
privrednih kretanja, pristupilo se konkretnom istrazivanju mogucnosti
razvoja turizma u buduénosti s aspekta preduzetnickih zelja i namera
studenata. KoriStene su metode: analize, sinteze, korelacije, dedukcije 1
indukcije. Primarna su bila terenska istrazivanja bazirana na upitnicima,
intervju i dubinskom intervju.

1.5.3 Analiza i ocena rezultata istrazivanja

Kod istrazivanja ciljeva- moguénosti i efekata ukljuc¢ivanja lokalnih
resursa u globalne turisticke tokove, poslo se od predpostavke: da
turisticki resursi imaju temeljni znacaj za ukljucivanje odredenih
turistickih destinacija/mesta u svetske turisticke tokove, na svetsko
turisticko trziste™.

Pitanja tokom istrazivanja u cilju potvrdivanja ili ne potvrdivanja
osnovne hipoteze, na osnovu kojih su traZzeni odgovori, misljenja i
stavovi studenata glasila su:

1. Koliki znacaj i kakvu ulogu imaju turisticki resursi kada je u pitanju
ukljucivanje odredene destinacije na svetsko turisticko trziste;

2. Koliko je vazna uloga medija i
3. Ostali faktori.

Istrazivanje je sprovedeno na terenu posredstvom upitnika, intervjua i
dubinskog intervjua. Ciljna grupa ispitivanja je bila studentska
populacija, starosne dobi 1993, 1992, 1991, 1990, 1989 i starija godista,
rodena na prostoru Zapadne Srbije. Istrazivanje su radili autori 1 studenti
Visoke poslovno-tehnicke skole strukovnih studija u Uzicu.

Anketirani su, 1 intervju voden sa ukupno 1500 studenata (prvenstveno
VPTSSS 1 Utiteljskog fakulteta u UzZicu ali i studenata sa ostalih
Visokoskoliskih ustanova prisutnih u Uzicu (privatnih i1 drZzavnih).

%8 Dul¢i¢, A. (2001), Upravljanje razvojem turizma, Mate, Zagreb, str. 49.
% Radi se o delu istrazivanja ranije publikovanom u formi nauénog rada.
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Medutim, od ukupno prikupljenih anketnih upitnika i obavljenih intervjua
i dubinskih intervjua, konkretno za ovaj rad a u cilju ispitivanje polazne
hipoteze obraden je uzorak od 320 ispitanika.

Tabela br.1 Demograski podaci

Pol Rezultati %
Muski 115 35,94
Zenski 200 62,50
neopredeljeni 5 1,56
Ukupno 320 100

Izvor: sopstveno istraZivanje

Studenti su preko upitnika pismeno iznosili svoje stavove 1 misljenja na
ponudena definisana pitanja. Kasnije kod intervjua i dubinskog intervjua,
u razgovorima, kod odredenog broja ispitanika primecena je dilema- da li
resursi bez medija mogu imati temeljnu ulogu ili je obavezna njihova
sinergija.

U pisanim odgovorima obradenog materijala, ¢estvovalo je ukupno 517
ispitanika, 1 po misljenju 60% ispitanika resursi su na prvom mestu kada
su u pitanju uklju¢ivanja turistickih destinacija/mesta u svetske turisticke
tokove, 30,14% ispitanika smatra da mediji imaju presudnu ulogu, dok
9,86% ispitanika smatra da su presudni drugi faktori politicke prirode,
konkurencije i uloge drzave.

Tabela br. 2. Turisti¢ki resursi

Faktori Rezultati %
Resursi (prirodni i antropogeni) 310.20 60.00
Mediji 155.82 30.14
Ostali faktori 50.99 9.86
Ukupno 517.01 100

Izvor: Rezultati sopstvenog istrazivanja
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Bez dileme, kako u teoriji, tako i u praksi, razvoj turizma se vezuje za
odredeni prostorni okvir u kome se resursi nalaze, te se stoga mnogo vise
vezuje za lokalni i regionalni, nego za globalni nivo.

Turisticka delatnost je deo privrednog sistema i stoga je pod uticajem
globalnih procesa, ali se njena specificnost prevashodno ogleda u
pomenutoj vezanosti za nize prostorne okvire.

Turisticki proizvod isporucuje upravo lokalna i regionalna sredina, u
kojima se prelamaju globalni uticaji. U tom kontekstu, cilj sprovedenog
istrazivanja, jednim delom prikazanog u ovom radu, jeste da da doprinos
svim subjektima (privatnim i drzavnim) u smislu kakv znacaj i koju
ulogu imaju turisti¢ki resursi kada je u pitanju ukljucivanje turistickih
destinacija u globalne turisticke tokove, tj. na globalno turisti¢ko trziste.

Istrazivanje je potvrdilo polaznu hipotezu, tj. da resursi imaju presudan
znacaj kod ukljucivanja na svetsko turisticko trziSte odredenih turistickih
destinacija. Od obradenih podataka za 517 ispitanika (pismeni anketni
upitnici, intervjui i dubinski intervjui) 310 ispitanika ili 60% odsto od
obradenih, tvrdi da su turisticki resursi lokalnih sredina presudni za
ukljucivanje odredene turisticke desinacije ili mesta na svetsko turisticko
trziste.

Tokom istraZivanja, pored naglasenog znacaja medija po ovom pitanju,
primetna je bila dilema kod odredenog broja ispitanika u smislu, da li
resursi bez medija uopSte mogu do¢i do izrazaja kod ukljucivanja
destinacija na svetsko turisticko trziste, dok je 155 ispitanika ili 30,14%
prednost dalo medijima kao glavnom faktoru za ukljucivanje odredenih
destinacija na svetsko turisticko trziste, u svetske turisticke tokove.
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2. RAZVOJNI ASPEKTI TURIZMA

2.1 Uticaj globalnih socioekonomskih i tehni¢ko-tehnoloskih
promena na razvoj turizma

Vazan faktor, koji omogucava analizu funkcionisanja, ekonomskog
znacaja 1 meduzavisnosti, navedenih sfera, jesu potrebe stanovniStva.
Posebno uticaj socioekonomske sfere na kretanja tehnoekonomske,
ogleda se kroz potrebe stanovni$tva koje ono ima po prirodi ili koje su im
okolnosti nametnule, podsti¢uci opstekulturni i duhovni napredak.

Turisticke potrebe su vazan oblik ili segment Covjekovih potreba, jer
preko psiho-fizickog zdravlja i kondicije Covjeka, uslovljavaju sve
njegove ostale potrebe. ,,Kod svih naroda svijeta duh je ta¢no uskladen s
potrebama koje oni po prirodi imaju ili koje su im okolnosti nametnule, i,
u skladu s tim, sa strastima koje ih podsti¢u da zadovolje te potrebe*®°. U
prilog ovoj tezi Ruso navodi primer, da se u Egiptu s poplavama Nila
stvaraju 1 usavrSavaju umijeca borbe protiv poplava. Predhodni primer 1
teza, mogu posluZiti kao primer zavisnosti kretanja u obe sfere, od
prirodnih zakona i uticaja.

Tako, tvorac i pristalice ,,Venus® projekta smatraju, da samo tehnologija
moze uciniti svet dostojnim Zivljena, ali tehnologija pot¢injena prirodi,
zatim, da ljudska inventivnost nije trZiSna kategorija 1 ne trazi novac da bi
poboljsala svijet i da ljudska priroda nije neSto Sto se ne sme malo
upristojiti.

Takode, jedan od ozbiljnih problema svih ekonomskih, medudrzavnih i
medunacionalnih integracija (evropske integracije) su kulturne i duhovne
vrednosti, odnosno razli¢itosti.

Danas nema sumnje: evropske integracije 1 proSirenje EU nisu doveli do
rjesenja, ve¢ do povecanja problema. Glavni problem EU- najdublja
unutra$nja podijeljenost— nije povezan samo sa stepenom razvoja
ekonomije nego i sa kulturnim faktorom. Nosioci razli¢itih kultura, ¢ak
toliko bliskih koliko su bliske francuska 1 njemacka, razli¢ito reaguju na
istovjetne administrativne (pravne) norme, Sto otezava jednistvo

8 Ruso Zan-Zak (2011): Drustveni ugovor: o poreklu i osnovama nejednakosti medu
ljudima-rasprava o naukama i umetnosti, Filip Vi$nji¢, Beograd, str.37.
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upravljanja. Situacija se drasticno zaoStrila 2004. godine, kad se
jedinstvena Evropa prosirila fakticki van svojih kulturnih granica. Ovaj
izazov nije nai$ao na odgovarajuéi odgovor EU administracije®® .

Upravo, pored tehnoloskih 1 socioekonomskih faktora, kao osnovni
problem evropskih integracija i duboke unutrasnje podeljenosti EU,
Deljagin®navodi kulturne specifiénosti i razliGitosti, tako da ¢ée u
doglednoj buduc¢nosti problemi integracija EU imati kvalitativne a ne
kvantitativne karakteristike.

Predhodno, u radu, izlozeni stavovi, koncepcije 1 misljenja, daju (ili treba
da daju) odgovor na postavljena pitanja: kakva je stvarana meduzavisnost
I koja od sfera (misli se na tehnoekonomsku i socioekonomsku) ima
primat, u medusobnim odnosima i uticajima na kreiranje funkcionisanja

b1 Ne gledajuéi na znadajan tempo primicinja ka evropskom nivou, solidan ravoj BDP
po glavi stanovnika dostigla je samo Slovenija, koja je dosla blizu tog nivoa jo§ 2003.
godine. Zaostajanje ostalih zemalja smanjila su se do krize krajem 2008. i pocetkom
2009. Godine. Ipak, ostao je kvalitativni, a ne kvantitativni zaostatak. Ove zemlje jo$
uvek nisu u tolikoj mjeri ,,Evropa“ koliko su ,Isto¢na Evropa“ u tradicionalnom
poimanju ovih termina. Neprekidno primicanje zemalja Isto¢ne Evrope na nivo ,,stare
Evrope* umnogome je uslovljeno slomom krajem 80-tih i po¢etkom 90-tih godina.
Jedino je Madarska dostigla svoj ,relativni® nivo iz 1980. godine ve¢ 1996. godine—
za 16 godina— i potom ga potpuno premasila bez obzira na krizu i trenutnu
stabilizaciju. Nivo iz 1985. (gotovo uodi trzisnih reformi) bio je uveliko nadmasen
veé poetkom 2000. godine. Ceska je premasila svoj ,.relativni® nivo iz 1985. tek
2008. godine. Rumunija se priblizila Ceskoj tek 2008, ali je ubrzo pala ispod tog
nivoa. Poljska je skoro dostigla taj nivo tek 2003. godine — poslije 18 godina — a
Bugarska, po svemu sudedi, taj nivo nece nikad dosti¢i (jer je njen trenutni nivo tek
malo iznad polovine iz 1985. godine). Odrzava se vrlo neujednacen razvoj pojedinih
drzava Istoéne Evrope iako su autsajderi djelimi¢no zamijenili mjesta (Poljska je pala
na mjesto Bugarske, a Rumunija je ostala na pretposljednjem mjestu). Jaz u BDP po
glavi stanovnika u prvoj polovini 80-tih izmedu najvie i najmanje razvijenih pet
zemalja Isto¢ne Evrope (bez Slovacke, Slovenije i pribaltickih zemalja) je smanjen.
Ipak, poslije velikog rasta, kao rezultat katastrofe krajem 80-tih pocetkom 90-tih, i
izlaska iz nje, na osnovu raznih modela, nivo iz 1988. tek je dosegnut 2008.

Dakle, ako se i smanjivala razlika u nivoima, jaz izmedu zemalja Istocne Evrope je
ipak ostajao izraZeniji od onog iz 1985. Od sustinskog znacaja je ¢injenica da je u
socijalisticko vrijeme (1985. godine) diferencijacija takode bila znacajno smanjena, i
to uoci raspada Sovjetskog saveza. Ova diferencijacija je bila minimalna za citav
socijalisticki period. Na kraju, kako pokazuje kriza s kraja 2008. i pocetka 2009.
godine, napredak zemalja Istocne Evrope nosi nestabilan karakter— izuzev Slovacke
ostale zemlje su pretrpjele negativne posljedice (Deljagin, 2013).

82 Genadijevi¢ Deljagin Mihail (2016), lzmedu istoka i zapada- ulazak u NATO je
neohodna etapa pristupanja EU, obezbedujuci potcinjenost nacionalnih elita
interesima SAD  http://www.standard.rs/mihail-deljagin-izbor-izmedju-istoka-i-
zapada-danas.html, (10.02.2017).
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Sire privredne i druStvene sredine, a time i odgovor na ostala pitanja-zasto
su velike korporacije u problemima, bez obzira Sto kontroliSu obe sfere,
kontrolisu sve ekonomske i politi¢ke tokove!

Ve¢ je predhodno isticano, da su efekti tehnoekonomske sfere na
socioekonomsku, drustvo i prirodnu sredinu visestruki, medutim,
instiucionalni faktori postavljaju i pomeraju granice svim sferama.
Institucionalni faktor ima velikog udela u koncepciji tehnoekonomskih
paradigmi, koju, kako navodi Frolov, razvija Peres na osnovu doktrine
tehnoloskih sistema Frimana i tehnic¢kih paradigmi Dozia.

Medutim, znanje protkano i bazirano na duhovnim vrednostima je
osnovni faktor bez koga nama ozbiljnog dugoro¢nog razvoja drustva.
Ozbiljan dugoro¢ni razvoj, podrazumijeva ravnotezu cjelokupne
drustvene zajednice sa prirodom, ali i ravnotezu covjeka pojedinaca
samog sa sobom. Ekonomske ne/prilike, tacnije ekonomski problemi u
vedini zemalja sveta, dovoljno ukazuju o opste prihvacenoj iluziji XIX i
XX veka da su tehni¢ka znanja, tj. tehni¢ko-tehnoloski progres put u
elodorado. Znanje jeste glavni faktor u ekonomskim i drustvenim
procesima, ali ukoliko znananje ne prati duhovni razvoj, ono postaje ili
moze biti kontraproduktivno.

lluzija je da se kontrolom rada i znanja od strane finansijskog kapitala i
pukim gomilanjem materijalnth dobara moZe podi¢i moralni nivo
Covecanstva. Realnosti i istine svakodnevnog zivota kazuju drugacije. Svi
1zumi, nastaju zahvaljujuéi teorijskim naporima nauke, 1 samo su vestacki
dodaci prirodnim osobenostima i organima ¢ovjeka. Svi pronalasci-izumi
ili »sprave 1 naprave«, proSiruju podrucje Covjekove egzosomatske
evolucije, doprinose¢i uvecanju »tela Covecanstvay, tj. opsega njegovih
tehnic¢ko-tehnoloskih moguénosti®,

Medutim, po zakonima prirode duSa ima primat. Da bi se telo odrzalo u
celini 1 da bi njegovo kretanje 1 pokreti bili regulisani, duSa takode mora
da se prosiruje i nadograduje. U suprotnom pojavljuju se velike teskoce,
ravnoteZa tela je ugroZena. Poteskoce ekonomske, socijalne 1 politicke na
jednom drugom nivou u narednim vremenskim periodima, odrazavaju
disproporciju izmedu duSe Covecanstva, skoro neizmenjene u odnosu na
prvobitno stanje i njenog enormno uvecanog tela. Zbog toga, smanjenje
ove disproporcije, pojavljuje se kao nuznost ocuvanja civilizacije.

83 Kalezi¢, D., Perigi¢, Z., Batanica, D. (2001): Besede Nobelovaca, , KUD Diogen,
Beograd.
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Mozda je u pravu americki univerzitetski profesor James Burnham, koji
menadzersku revoluciju vidi kao prelazak kontrole, nad privredom i
drugim drustvenim poslovima, iz nadleznosti vlasnika kapitala (ovde se,
u pomenutom kontekstu, kapital iskljuCivo posmatra u materijalnom
obliku, fabrike-sredstva za rad i sl.,) u nadleznost tehnic¢kih i drugih
strucnjaka kojima se poverava upravljanje kapitalom, ali »sre¢om«
evolucija je neumoljiva. James Burnham dalje isti¢e kako ¢e vladajucu
klasu u buduénosti sa¢injavati ljudi koji poseduju najveca tehnicka znanja
I organizacijske sposobnosti, a ne vlasnici kapitala. Po njemu ljudi sa
tehnickim znanjima ¢e nadmo¢no kontrolisati sredstva za proizvodnju i

imati najvise udela u raspodeli dobara proizvedenim tim sredstvima®*.

Medutim, tehnicka i znanja uopSte, bez vaspitanja zapostavljajuci
duhovni razvoj ¢ovjeka, dovode do predhodno pominjane disproporcije,
tj. otvaraju pitanje opstanka Covecanstva. Smanjenje disproporcije
izmedu egzosomatskog i duhovnog razvoja predstavlja najsiri okvir za
opstanak covjeka kao bi¢a koje za razliku od drugih Zivih bi¢a ne
poseduje-kako kazu biolozi »krajnju specijalizovanost koja ga prisiljava

na odredenu formu Zivljenja«®.

Covjekova jedinstvenost, posmatrana sa biolosko evolutivnog stanovista,
omogucava mu da svoju razli€itost i individualnost ispoljava stvaralacki
slobodno i svrsishodno u isto vreme. To znaci da ¢ovjek svoje delovanje
zasniva na ukrStanju saznanja o onom $to se pre njega deSavalo sa onim
§to ¢e se deSavati u buduénosti. Covjekova sposobnost da planira i
kriti¢ki rasuduje-odlucuje kljucna je za uspostavljanje ravnoteze izmedu
duse 1 tela.

Engleski istoricar Toynbee®®, na proslost Sovedanstva gleda kao niz
civilizacija koje su jedna drugu smenjivale, u sukcesiji 1 ciklicnom
kretanju, a ne kao borbu nacija ili politickih entiteta. Po njemu, svaka
civilizacija opstaje ili propada u zavisnosti od sopstvene sposobnosti da
uspesno odgovori na izazove, ljudske i prirodne, moralne i verske. On
smatra da je u dosadasnjoj istoriji bilo 26 civilizacija.

Akademik SANU-istori¢ar Sari¢®” tvrdi da je bilo vise od trideset
civilizacija. Smatra da civilizacije napreduju-idu napred kada ih vodi

8 Dragicevi¢, A. (1987): Leksikon politicke ekonomije, Informator, Zagreb.

8 Kalezi¢, D., Perisi¢, Z., Batanica, D. (2001): Besede Nobelovaca, , KUD Diogen,
Beograd.

% Toynbee, A.J. (2000): Spartanci, Knjizevna re¢, Beograd, str.5.

67 Sari¢, M. (1996): Opsti principi naucno-istrazivackog rada, 1V izdanje, Institut za
istrazivanja u poljoprivredi, Beograd.
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talentovana, kreativna manjina, autentiCna elita, a padaju kad na vlast
dode nesposobna manjina. Suprotno od K. Marksa, on je smatrao da
civilizaciju oblikuju duhovne, a ne ekonomske sile i da pad civilizacija
nije neizbjezan.

2.2 Turizma u svjetlu neuskladenosti razvoja tehnoekonomske i
socioekonomske sfere

Ve¢ su u predhodnom delu analize navodeni stavovi Frolova u cilju
boljeg razumevanja razvojnih aspekata turizma, tako da, s obzirom na
finansijske lomove i ekonomske probleme na globalnom nivou, razvoj
turizma kao privredne delatnosti u buducnosti, treba traziti kroz analizu
odnosa, ili bolje re¢i, meduzavisnosti tehno-ekonomske i socio-
ekonomske sfere u kontekstu ukupne ekonomije®®,

U praksi je nemoguée odvojeno-nezavisno funkcionisanje i razvoj tehno-
ekonomske i socio-ekonomske sfere zbog njihove medusobne
povezanosti po modelu uzrok-posledica. Mnoge eckonomske pojave,
prividno nepovezane, imaju uticaja jedna na drugu, mnogo i obratno.

,»Medutim, to §to je nesto povezano, ne znaci 1 da jedno uslovljava drugo.
Povezanost jednostavno dokazuje da postoji odredeni odnos izmedu dva
faktora-nazovimo ih faktorima X i Y-ali nam niSta ne govori o vrsti tog
odnosa. Moguce je da X uzrokuje Y; takode je moguce i da Y uzrokuje
X; amogucée je i da su X i Y samo posledice nekog treceg faktora C.%%

Jedan od kljucnih problema je u kontroli tehnologije, novostvorenih
vrednosti tih tehnologija 1 njihove preraspodele, tako da benefiti
tehnoekonomske efere i novostvoreno bogatstvo ne dolaze u potrebnoj
meri do $irokih, srednjih i nizih slojeva drustva.

Turizam ne moze bez transformacionih i transakcionih tehnologija, na
¢ij1 znacaj u privrednim kretanjima 1 privrednom razvoju ukazuje Frolov
u kontekstu tehnoloskog determinizma. Kako Frolov istice ,,tehnologije
uopste jesu nacin koriS¢enja uzajamno povezanih metoda 1 instrumenata
na povecanju efikasnosti odredene delatnosti prema ¢ijem karakteru se

8 Frolov Daniil Petrovi¢ (2011), Teorija kriza posle krize-Tehnologija versus
instituti, Socijalna misao, br. 4/2011. Strana: 41, 51. Socijalna misao. Beograd.

8 Stiven, D.L., and Stiven, Dz. D., (2006), Omxkauena exonomuja (IpeBon ca
enrneckor Anekcannpa Yabpaja), Mono u Mamana, Kynrypa, bauku Ilerponar,
Cpowja, str.24.
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vr$i njihova klasifikacija. Zato je metodoloski korektno razgranicenje
izmedu transformacionih i transakcionih tehnologija“".

Ovde treba ist¢i, kada je u pitanju razvoj turizma, da je Covjek u sredistu,
1 na strani inovacija, stvaranja novog ali i na strani ponude 1 traznje.
Naravno da razvoj turizma zavisi i od razvoja novih tehnologija
(prvenstveno profit koji ¢e doneti), a njihov uspeh zavisi koliko su one
Siroko ,,zazivele* u drustvu ili na trziStu. Npr., izumi i otkri¢a Nikole
Tesle. Nova tehnologija u liku Nikole Tesle Zivi vijekovima. Njen
doprinos na planetarnom nivou je nemerljiv. Manje vise, prisutna je kod
svih naroda i u svim sferama zivota, dok niz drugih tehnologija (npr.
pejdzer, pojedini tipovi mobilnih telefona i sl.) imali su kratak vek
trajanja.

Praksa potvrduje da tehnosfera trazi novi promenjivi kapital neophodan u
tehnoloSkim procesima-stvaranje infrastrukturinih i suprastrukturnih
objekata 1 sistema, u proizvodnji i pripremanju raznih roba i usluga, ali
zahteva 1 mnogo fiktivnog (opredmecenog) kapitala u samoj opremi-
masinama neophodnim u fazi prizvodnje. Opet treba pomenuti, kako
navodi Vojin Dakovi¢’! da tehnika-masine gutaju mnogo Zivog rada (tzv.
opredmeceni rad) u procesu nastanka, dok kasnije u funkcionisanju traze
manje zivog ali stru¢nog i skupljeg rada. Opet kada je turizam u pitanju,
zivi rad je nezamenjiv masinama i kojekakvim uredajima u odredenim
poslovima. Tehnoekonomska sfera bez uvazavanja principa 1 interesa
socioekonomske sfere, a u odsustvu institucija sistema ide u neizvesnost.

Medutim, pored svih ekonomskih problema, kriza i poremecaja, Sto i
empirijska istrazivanja potvrduju, turizam je privredna delatnost (ili
model ekonomskog razvoja) koja beleZi rast i razvoj.

Predhodno navedeni argumenti i ¢injenice, potvrduju da je turizam
privredna delatnost koja na specifican nain podstie razvoj, koristi
benefite i povezuje, jednu i drugu sferu. Rast i razvoj turizma na
planetarnom nivou, nezamisliv je bez novih tehnologija, s jedne strane,
dok s druge strane, potroSacka (ili ekonomska) komponenta turizma
podstice razvoj ekonomije (odvijanje ekonomskih procesa).

2.3 Razvojne performanse turizma na globalnom nivou

0 Frolov, isto, 2011, str.51.
1 Dakovi¢, isto, 1992.
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Tokom proteklih Sest decenija, turizam je doziveo ekspanziju i
diverzifikaciju, postavsi tako jedan od najvecih i najbrze rastucih sektora
privrede. U prilog tome govore i podaci Svetske turistiCke organizacije i
Medunarodnog monetarnog fonda’? koji pokazuju da je turizam jedna od
pet vode¢ih izvoznih delatnosti u 83% zemalja sveta 1 glavni izvor
deviznog prihoda za najmanje 38% zemalja.

Svetski turizam ¢ini 10% ukupnog svetskog bruto domaceg proizvoda,
ostvaruje godisnji prihod veé¢i od 1000 mlrd. USD 1 zaposljava 200
miliona ljudi’.

Bez obzira na politicke krize, negativnackonomska kretanja i politicke
turbulencije, broj medunarodnih turistickih dolazaka je u neprekidnom
rastu.

Globalna ekonomska kriza se odrazila 1 na turizam, ali se svetska turisticka
industrija ve¢ u 2010. godini oporavila. Tako je 2010. godine zabelezen
porast dolazaka stranih turista za 7%, dok je u 2011. godini broj
medunarodnih turisti¢kih dolazaka porastao za 4,6%.

Prema podacima Svetske turisti¢ke organizacije, u prvom kvartalu 2012.
godine broj ukupnih medunarodnih dolazaka je bio za 5% ve¢i u odnosu na
isti kvartal prethodne godine. Sa postoje¢im godiSnjim stopama rasta
medunarodnih turistickih dolazaka (prosecna godisnja stopa rasta je 4,4%
od 1990. godine), oéekuje se da ¢e do 2020. godine biti oko 1,6 mird.
stranih turista u svetu’®,

Evropa je i dalje vodeca turisticka destinacija na koju otpada viSe od
polovine ukupnih turistickih poseta. Tokom 2011 godine u Evropi je
zabelezeno 504 mil. turistiCkih dolazaka. Povecenje poseta od 6% u odnosu
na 2010. godinu, Evropi je osiguralo poziciju vodece turisticke destinacije.
Rast medunarodnih turistickih dolazaka je naroCito primetan u
mediteranskom delu Evrope koji inace Cini 19% svetskog turizma. Tokom
2011. godine rast su ostvarili Gréka (10%), Turska (+9%), Portugalija
(+9%), Hrvatska (+9%), Spanija (+8%) i Italija (+6%). Interesantno je da su
druge manje turisti¢ki razvijene destinacije ostvarile ¢ak dvocifren rast: San
Marino (+30%), Makedonija (+25%), Srbija (+12%), Crna Gora i Kipar

2 UNWTO's Tourism Economic Report, 1998.

3 http://www.unUNWTO.org

" Premovié¢, J., Arsi¢, LI, i Vujovié, S., (2012). Globalni strategijsko-razvojni
aspekti turizma. Majska konferencija o strategijskom menadzmentu, 25-27 maj 2012,
Bor, Srbija. ISBN: 978-86-80987-96-5; Univerzitet u Beogradu—Tehni¢ki facult y
Bor, Bor.
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(+10%). Rast turistickih poseta u mediteranskom delu Evrope je posledica
nemira u severnoj Africi 1 Bliskom Istoku, ali i rasta interesovanja turista iz
skandinavskih zemalja, Rusije i Nemacke.

Prema izvestaju UNWTO o prognozama turizma do 2030. oCekuje se da
¢e porast broja medunarodnih turista u svijetu rasti 3,3% godisnje u
periodu izmedu 2010. 1 2030. godine.

Takode se procenjuje da ¢e dolasci u destinacije u razvoju rasti 4,4%
godisnje u periodu izmedu 2010. 1 2030.

Trzi$ni udeo zemalja u razvoju porastao je sa 30% u 1980. godini na 45%
u 2015. godini, a ocekuje se da do 2030. dostigne 57%.

Povecan je broj medunarodnih turistickih dolazaka (posetilaca sa
noc¢enjem) u 2015. godini za 4,6% dostigavsi sumu od ukupno 1186
miliona Sirom sveta, $to je povecanje od 52 miliona. U odnosu na
prethodni period to je bila Sesta godina zaredom rasta medunarodnog
turizma iznad proseka nakon svetske ekonomske krize 2009. godine.

Regioni Amerike, Azije i Pacifika zabelezili su rast medunarodnih
dolazaka turista od 6%, Evropa 5%. Dolasci na Bliskom istoku porasli su
za 2%, dok su dolasci u Africi smanjeni za 3%, uglavhom zbog slabih
rezultata u Severnoj Africi.

Prihodi od medunarodnog turizma porasli su realno za 4,4% (uzimajuci u
obzir

fluktuacije kursa i inflacije) sa ukupnom zaradom u destinacijama od
1260 milijardi dolara Sirom sveta u 2015. godini (1136 milijardi evra) .

Jasno je da se u teoriji i praksi prate i analiziraju pozitivni uticaji i efekti
turizma na privredu, medutim, u praksi postoje i negativni uticaji i efekti
kao posledice razvoja turisticke privrede.

lako u teorij i postoji visok stepen saglasnosti da turizam imapozitivne
ekonomske efekte na privredu, te da se moze iskoristiti kao znacajan
faktor privrednog razvoja, postoje teoreticari koji upozoravaju i dovode u
pitanje vladajuce misljenje o narocitim privrednim efektima koji nastaju
razvojem turizma.

Jedan od njih je i Robert Erbes koji je 1973. godine objavio svoju studiju

pod naslovom ,,Medunarodni turizam i privreda zemalja u razvoju‘ koju
je izradio po narudzbi Medunarodne organizacije za ekonomsku

™ http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284418145, p.3. (28.06.2017)
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kooperaciju i1 razvoj. U vezi sa razvojem sektora turizma, ne samo u
zemljama u razvoju, nego i u privredno razvijenim zemljama autor je
izneo sledeca zapazanja’®:

¢ ,.ckonomska je stvarnost ’turistickog sektora’ mnogo slozenija,
a sa aspekta privrednih efekata mnogo je manje povoljna nego
Sto se to ¢ini na temelju povrsnih ocena. Dovoljno je imati na
umu veli¢inu investicija koje se ulazu u ’podsektor hotelijerstvo’,
posebno kad se radio hotelima koji posluju samo sezonski (pet do
Sest meseci u godini).

e nema zemlje koja raspolaze ispravnom i potpunom racunicom
koliko nju’kosta’ dolar koji je ostvarila od turistickog deviznog
priliva. Nema racunice bili taj dolar kostao manje da su ista
investicijska sredstva ulozena u ’turisticki sektor’, bila ulozena u
neki drugi privredni sektor, koji bi se skladnije uklapao u
privredu zemlje kao celine.

o malo je zemalja, ako uopste postoje, koje bi mogle i smele svoj
ekonomski spas o¢ekivati samo od turizma“’’.

Osim Roberta Erbesa bilo je i drugih autora (R.Lawson, G.Menges,
J.A.Bodlender, Ivan Antunac i drugi) koji su smatrali da je vladajuce
misljenje o posebnim privrednim efektima potrosnje stranih turista za
privredu posecene zemlje preterano, odnosno da su preterane ocene 0
znaéaju i efektima medunarodnog turizma u privredi pose¢ene zemlje’®.

Medutim, bez obzira na odredene opravdane kritike efekata potroSnje
stanih turista, ipak je mnogo viSe pozitivnih, posebno izdvajajuéi npr.
izvoz kod kuce roba i usluga koje se po konvencionalnim procedurama
nebi mogle izvesti bilo gde u inostranstvo.

2.4 Uticaj turizma na kruZzni tok ekonomskog procesa

Ekspanzija ekonomskih, 1 drugih sa njima povezanih problema,
reflektovanih kroz prizmu finansija u razvijenim privredama, poprima
sve vece razmere, prelivajuéi iste 1 na ostale manje razvijene privrede,
stvaraju¢i sve ve¢i jaz izmedu bogatih 1 siromasnih slojeva

stanovnistva’®,

76 http://www2.unUNWT O.org/agora/indirect-impact-tourism-economic-analysis
7 http:/fwww2.unUNWT O.org/agora/indirect-impact-tourism-economic-analysis
78 http://dtxtg4wb0xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/111020-rapport_vellas_en.pdf
8 Vujovié i ostali, 2016.
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Specifi¢na uloga turizma u kontekstu ekonomskog procesa jeste da niz
problema ekonomije, vezanih za demografski faktor (brojnost
stanovniStva, neravnomerna naseljenost, stope nataliteta), prirodni resursi
(obim, odnos ¢ovjeka prema resursima i eksploatacija), energija i hrana,
kontrola i raspodela nacionalnih prihoda, pa sve do temeljnih tokova
ekonomskog procesa, na specifican nacin apsorbuje, ublazava i reSava,
stalnim podsticajima proizvodnih i potro$nih jedinica.

Posebno je znacCajan uticaj turizma (inostranog) na platni bilans i
prelivanje BDP (bruto domaci proizvod) izmedu pojedinih privreda sveta.
Jedna od specifi¢nosti turizma jeste, da funkcionisanjem turisticke traznje
i ponude, dolazi do prelivanja licnih dohodaka iz jedne drzave u drugu,
bez ikakvih sporazuma Vlada drzava, bez medunarodnih konvencija,
deklaracija i sl.

Dakle, mehanizami turisticke ponude 1 traZznje, omogucavaju izvoz
materijalnih i nematerijalnih vrednosti kod kuce, bez formalnih procedura
pakovanja, carinskih procedura, Spedicije 1 drugih postupaka
spoljnotrgovinskog poslovanja. Posebno je interesantan izvoz kod kuce
neopipljivih vrednosti, onih koje se nemogu upakovati (doZivljaji,
duhovna 1 emocionalna osecanja, svih onih vrednosti koje Ccine
neprolaznu bastinu usmene tradicije jednog naroda), standardizovati i

prodavati kao klasiéni proizvodi i usluge®’.

Turizam kao privredna delatnost u pojedim zemljama (Spanija, Austrija,
Grcka) gledajuci po deviznom prilivu, uceS¢u u BDP 1 broju zaposlenih u
ovoj delatnosti, postaje sve respektabilniji. Cinjenica je da su svi
finansijski centri mo¢i, finansijske institucije 1 najnovije tehnologije kod
razvijenih privreda sveta, tako da se i finansijski problemi u tim
privredama prelivaju u manje razvijene privrede, koje zahvaljujuci
sopstvenim atraktivnim prirodnim i antropogenim vrednostima i drugim
komparativnim prednostima, te iste probleme apsorbuju na pozitivan
nacin.

Cesto je danas pitanje, da li je koncept liberalnog kapitazma, dirigovan
od strane velikih svetskih korporacija, vode¢i problem i kako utice na
globalne turisticke tokove?

Svi mo¢ni savezi i blokovske podele sveta (misli se pre svega na NATO i
EU) na planetarnom nivou traZze reSenje ekonomskih problema, u smislu
stvaranja nivih trziSta. Nastoje reSiti problem prodaje, kao jedan od

8 Guzina, S., (2009), Providenja Mata Glusca-baska coeka, Dis Publik, Beograd,
Srbija
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centralnih problema razvijenih zemalja. Razvijenim privredama nije
problem proizvesti bilo $ta, problem je gdje i kako to prodati.

Velike korporacije nametnule su potpuno nov koncept uredenja
drustveno-ekonomskih odnosa, tzv. ,,korporatokratiju®.

Sustina ,,korporatokratije” jeste da velike korporacije-njihovi lideri-ili
bolje re¢i finansijski politi¢ari, diktiraju zadatke politiCarima u
strukturama vlasti, kako da projektuju zakonodavnopravnu regulativu,
kakve politike da vode, gde da iniciraju ratove i1 sl, a sve u cilju
enormnog uvecavanja sopstvenog finansijskog kapitala.

Medutim, i korporatokratija je u problemima, jer kao lokomotiva
neoliberalnog kapitalizma, vodi urusavanju osnovnih ekonomskih
postulata, stvaranju sve veceg jaza izmedu tehnoekonomske i
socioekonomske sfere, sve veéeg jaza izmedu siromasnih i bogatih,
urusavanju funkcionisanja mehanizma trziSta rada, trZiSta roba 1 usluga,
nepoStovanju osnovnih ljudskih prava 1 sl. Vodi uruSavanju
ustavnopravnih poredaka, a time nefunkcionisanju sistema kontrole
stvaranja 1 raspodele novostvorenih vrednosti. Poseban problem
predstavlja neadekvatan sistem primarne i sekundarne raspodele.

Cuveni nobelovac Dzozef Stiglic (glavni ekonomista Svetske banke od
1997 do 2000) u prilog tvrdnji, kako je rekao na samitu u Lindau®!, da ¢e
ubrzani rast jaza izmedu bogatih 1 siromasnih, koji se danas pretvara u
goru¢i problem, imati ogromne ekonomske posledice, naveo je podatke
da 95% nacionalnog prihoda u SAD odlazi u dzep samo jednog procenta
ljudi, da su prose¢na primanja niza nego pre Cetvrt veka, da bogati
postaju sve bogatiji, a siromasni sve siromasniji, kao 1 u mnogim drugim
zemljama.

Kljuéni faktor lezi, kako je Stiglic naveo, u tome da nije dovoljno
ulozeno u informisanje najSire populacije, koja i1 dalje veruje u zablude,
tipa americkog sna o ¢ovjeku koji pocinje kao pera€ sudova, a zatim ga
tezak rad vodi do statusa milionera. Kad je u pitanju ekonomija
evropskog kontinenta, Stiglic navodi da su podele bogatstva na starom
kontinentu manje neravnomerne nego u SAD, zahvaljuju¢éi jakoj srednjoj
klasi u Njemackoj i Skandinaviji. U ostalom delu Evrope disproporcija je
mnogo veca. Jos je interesantno, da americki trend disproporcije razvoja i

81Na petom samitu ekonomista nobelovaca 2014 godine (okupljaju se svake treée
godine), u Lindau, na jezeru Konstans u blizini njemacko-austrijsko-§vajcarske
granice, njemacka kancelarka Angela Merkel trazila je od laureata Nobelove nagrade,
odgovore vezane za prognoze ekonomskog rasta, ispravljajuci postojece.
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raspodele bogatstva, u stopu prati Kina. ,,U njenoj ekonomiji, koja je u
vrtoglavom usponu, 95% bogatstva koncentriSe se u rukama jedva 5%
ljudi®,

Ne osporavajuéi stavove Stiglica, smatramo da je ekonomsko siromastvo
veci problem od problema informisanja najSire populacije koja, kako on
navodi ,,i dalje veruje u zablude, tipa americkog sna o covjeku koji
po¢inje kao pera¢ sudova, a zatim ga tezak rad vodi do statusa
milionera®.

Medutim, pored svih navedenih problema, turizam na globalnom nivou
posmatrano, ima pozitivnu stopu rasta. Kao i drugi sektori na globalnom
nivou, turizam je takoder osjetio pritisak globalne ekonomske krize.
Svjetska ekonomska situacija nakon 2007/2008 postavila je dodatni
pritisak na psihofizicko stanje ljudi i njihovo zdravlje. Ljudi sve viSe
traze nove nacine odmora 1 relaksacije. Neki oblici turizma, na
globalnom nivou, zbog ekonomske krize, su usporeni, medutim, turisticki
sektor u cjelini izuzetno dobro stoji tokom posljednjih dvije-tri godine
nudeéi nove modele turizma, kao na primer Wellness turizam®, Ukoliko
odredena destinacija, zona ili regija poseduje kvalitetne anorganske,
organske 1 antropogene elemente, turizam je svakako delatnost koja
omogucava privredni razvoj i efikasnije uklju¢ivanje u medunarodnu
podelu rada®*.

Turizam je inkorporiran direktno u tri, od cetiri (ekstraktivna industrija,
poljoprivreda, preradivacka industrija 1 saobracaj) osnovne oblasti
materijalne  proizvodnje-saobracaj,  preradivacka  industrija i
poljoprivreda. ,,Osim ekstraktivne industrije, poljoprivrede i preradivacke
prolazi kroz razli¢ite stupnjeve, zanatskog, manufakturnog 1 mehanic¢kog
rada-to je transportna industrija (Lokomotions industrie) bilo da
transportuje ljude ili robu®®.

Shodno predhodno navedenim stavovima, za turizam se moze rec¢i da je
prva (ili jedna) od pet osnovnih oblasti materijalne proizvodnje. S
obzirom da postoji viSestruka direktna povezanost turizma i saobracaja,
poljoprivrede 1 preradivacke industrije 1 ako isklju¢imo ekstraktivnu

82http://www.dasoertliche.de/Themen/Fuchs/Lindau.html

8 Koncul, N., (2012), Wellness: A new mode of tourism, Economics Research, Vol.
25, No. 2 jun 2012, p.503-534. Str.503

8 Vujovié, 2011, str.42.

8 Karl Marx (1978), Teorije o visku vrednosti-knjiga I, Prosveta, Beograd, str.387.
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industriju, turizam je onda jedna od Cetiri osnovne oblasti materijalne
proizvodnje.

Zemlje sa razvijenim turizmom mogu zahvaljujuci prihodima od turizma,
kompenzovati neophodna dobra ekstraktivne industrije, tako da se
turizam moze tretirati kao prva od cetiri osnovne oblasti materijalne
proizvodnje (turizam, poljoprivreda, saobracaj i preradivacka industrija).

2.5 Uticaj turizma na platni bilans, bruto drustveni proizvod i
nacionalni dohodak

Turizam kao privredna delatnost, kroz brojne funkcije, ima jako $iroko i
heterogeno dejstvo na kruzni tok ekonomskog procesa, privredu i drustvo
u celini. Neki teoreti¢ari (Clement, Gunn, Unkovi¢), kao osnovne
funkcije turizma navode: zdrastvenu, tehni¢ku, kulturno-socijalnu,
privrednu i politi¢ku.

Pojedini istrazivaci (Baki¢, O., Dul¢ié, A.,) u osnovne funkcije koje uticu
na ekonomski proces navode: ekonomsku, zdrastvenu, kultruno-
obrazovnu i politicku, dok pojedini govore o grupama funkcija- grupi
ekonomskih funkcija, kao dominantnoj, dodaju¢i: zdrastvenu, socijalnu,
politi¢ku, obrazovno-kulturnu funkciju 1 rekreativno-zabavnu.

U literaturi o osnovnim pitanjima turizma, interesantna je podela na
primarne 1 posledi¢ne funkcije, gde se pod primarnim apostrofira grupa
ekonomskih funkcija, a pod posledicnim sve ostale neekonomske
funkcije®.

Shodno teorijskim, kroz literaturu realizovanim istraZivanjima, kao
glavna podela svih funkcija turizma, moze se navesti podela na:
ekonomske i neekonomske funkcije.

U okviru ekonomskih funkcija izdvajaju se funkcije direktnih (uticaji na
platni bilans, nacionalni dohodak, na zaposSljavanje 1 sl.) i1 funkcije
indirektnih uticaja (uticaji na druge privredne delatnosti), medutim, ne
smeju se zaboravljati multiplikativni efekti 1 tzv. ostale funkcije turizma,
posebno inostranog. Bez obzira na sve vrednosti i znanja statistike,
ugostiteljsko-turisticke evidencije i analize, nemogucée je stopostotno
pracenje efekata turizma.

8 Baki¢, O., i ostali (1999), Osnove turizma sa osnovama ugostiteljstva, Cigoja,
Beograd, Srbija, str.70.
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Kod direktnih uticaja ili efekata turizma na platni bilans, BDP i ND,
poseban znacaj imaju prihodi ostvareni potroSnjom turista iz inostranstva,
tzv. nevidljivi izvoz. Nevidljivi izvoz, daje turizmu posebnu prednost u
odnosu na sve ostale privredne delatnosti i sektore. Nevidljivi izvoz i
nevidljivi uvoz direktno uticu na platni bilans zemlje, s tim $to nevidljivi
izvoz utie pozitivno a, nevidljivi uvoz negativno. Pozitivna razlika, tj.
veéi nevidljivi izvoz od nevidljivog uvoza, povecava platni bilans, dok
suprotna situacija smanjuje platni bilans. ,,Potros$nja stranih turista utice
direktno na prelivanje nacionalnog dohodka izmedu privreda, iz zemalja
iz kojih turisti dolaze, preliva se deo nacionalnog dohodka u zemlje u
koje turisti dolaze i troSe. Ekonomski efekti turizma na privredu Srbije
mogu da se posmatraju sa viSe aspekata medu kojima se izdvajaju ucesce
turizma u ukupnom bruto drustvenom proizvodu (BDP) Srbije, prihodi
od inostranih turista, broj zaposlenih u turistickom sektoru u odnosu na
ukupnu zaposlenost i1 uceS¢e investicija u turizmu u ukupnim
investicijama u Srbiji*®’.,

Prihodi od inostranog turizma, direktno reperezentuju kauzalnu
povezanost izmedu turizma i realnog ekonomskog rasta, ukazujuéi, kako

na kratkoro¢nu, tako i na dugoroénu vezu medu njima®,

U tabeli br. 3 dati su podaci uc¢es¢a (ukupni efekti) turizma u BDP-u u
svetu, EU 1 pojedinim zemljama, u periodu od 2007 do 2017 i projekcija
za 2018. godinu.

Prema podacima WTTC, ukupan doprinos turizma BDP-u u svijetu u
periodu od 2007 do 2017. godine u prosjeku je 9,4% .

Tabela br. 3 UceSc¢e turizma u BDP-u, u %.

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

SVET 9,6 9,4 913 9,0 91 9,1 9,2 913 9,8 10,2 | 10,4 | 105
Evropa 8,1 8,0 8,0 7,7 7,6 7,7 7,6 72 9,4 84 8,2 1
EU 27 8,3 8,1 8,1 7,8 7,8 78 7,8 7,7 9,8 10,2 | 10,3 | 104

87 Steti¢, S., Vujovié, S.,Simicevi¢, D., i Jankovi¢, D.: The importance of business
tourism to national economies in transition: The case of Serbia, TTEM-Technics
Technologies Education Management, VVol.7, No.4, 2012. ISSN: 1840-1503

8 Norsiah, K., Mohd Zaini A.K., (2012), Tourism and Economics Growth Malaysia:
Evidence from Tourist Arrivals from ASEAN-5 Countris, Economics Research, Vol.
25, No-4 decembar 2012, p. 1089-110, str.89.
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Hrvatska 276 | 285 | 25 26,3 | 275 | 29 29,7 | 30,1 | 305 24,7 | 250 | 251
Makedonija | 5,1 5,2 52 51 5,2 515 5,6 57 57 6,7 6,6 6,1

Crna Gora 216 | 24 16 15,7 | 171 | 19,7 | 229 | 255 | 274 22,1 | 23,7 | 251

Srbija 6,1 59 75 78 8,0 8,0 8,0 8,0 79 6,7 6,7 6,7

Austrija 12,1 | 12 123 | 11,7 | 118 | 12,2 | 125 | 126 | 128 156 | 148 | 146
Greka 173 | 165 | 152 | 153 | 157 | 163 | 16,7 | 169 | 17,1 18,6 | 19,7 | 20,2
Italija 9,3 8,7 8,4 8,4 8,5 8,7 8,8 8,9 9,0 11,1 | 13,0 | 131
Portugal 136 | 142 | 133 | 13,8 | 14,7 | 151 | 154 | 156 | 157 166 | 173 | 17,8
Spanija 149 | 149 | 147 | 143 | 143 | 144 | 144 | 143 | 143 142 | 149 | 149

Izvor: WTTC Tourism Research, https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-
impact-research/regions-2018/europelcu2018.pdf (08.08.2018)

Konkretnije pracenje efekata turizma na platni bilans, BDP i ND moze se
analizirati preko BDV (bruto dodatne vrednosti) gde se konkretno prate
doprinosi  pojedinih  sektora u okviru turizma (hotelijerstvo,
restoraterstvo, privatni smestaj, prevoz).

Turisticki bilans kao deo ukupnog platnog bilansa, daje detaljan pregled
svih prihoda 1 rashoda od turizma. U Sirem smislu obuhvata sve prihode
od prodaje roba i usluga stranim turistima, prihode ostvarene po osnovu
investicija u strane turisticke privrede, prihode ostvarene izvozom roba i
usluga u svrhe turizma stranih privreda, zatim prihode od raznih taksi
koje placaju strani turisti, dok u uzem smislu obuhvata samo prihode od
»hevidljivog* izvoza (prihodi od potrosnje stranih turista) i ,,nevidljivog*
uvoza (svi rashodi po osnovu putovanja domaceg stanovniStva u
inostranstvo).

Na platni bilans, kako je predhodno pomenuto, turizam utice prvenstveno
prihodima od potrS$nje stranih turista. Ukoliko neka zemlja X, npr. ima
deficit u platnom bilansu od 10 miliona dolara (znaci da uvozi viSe nego
Sto izvozi raznih roba i usluga u vrednosti od 10 miliona dolara, u
odredenom periodu-najcesce od godinu dana), problem moze reSiti u
koliko ostvari suficit u turistickom bilansu u tom ili ve¢em iznosu od 10
miliona dolara, pokrivaju¢i postoje¢i deficit platnog bilansa, suficitom u
turistickom bilansu.
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Naravno da u praksi postoje i druge situacije, gde, npr., suficit u platnom
bilansu u iznosu od 18 miliona dolara, odredena privreda povecava,
ukoliko je ostvarila i suficit u turisti¢koj privredi od 8 miliona dolara,
beleze¢i ukupan suficit od 26 miliona, ili npr. situacija gde ostvareni
deficit od 80 miliona dolara, odredena privreda moze pogorsati ukoliko
ostvari deficit po osnovu prihoda od turizma u iznosu od 4 miliona
dolara, beleze¢i ukupan deficit od 84 milina dolara, ili situacija kad
odredena privreda ostvarenim suficitom u platnom bilansu od 120 mil.
dolara, pokriva ostvaren deficit od 5 mil. dolara u turistickom bilansu.

Kako i koliko se DP (drustveni proizvod) preliva iz odredenih privreda u
druge, vidi se kroz turisti¢ke bilanse tih privreda.

Emitivnim zemljama smatraju se one zemlje koje deo svog DP-a
prelivaju u druge zemlje po osnovu turisticke potroSnje, ostvarujuci
negativan saldo u turistickom bilansu, dok se zemlje koje ostvaruju
pozitivan saldo turistickog bilansa smatraju receptivnim zemljama.

2.6 Turizam u funkciji podsticajnog faktora ekonomskog procesa

Odnos neogranic¢enih zelja i1 potreba stanovniStva, s jedne strane, i
njihovihograni¢enih moguénosti s druge strane, ili odnos proizvodnih i
potro$nih jedinica, trzi$ni mehanizmi (funkcionisanje trzista) i ponasanje
ekonomskih subjekata na trziStu su aspekti koju omogucavaju spoznaju
turizma u ekonomskom procesu.

Dva osnovna faktora turizma ,,slobodno vreme i slobodan novac* koji su
s jedne strane cilj ljudskog stvaralastva a u cilju zadovoljenja potreba za
luksuzom, odmorom, oporavkom i rekreacijom, u direktnoj su vezi sa
osnovnim ekonomskim odnosom, odnos izmedu ograni¢enih dobara 1
neogranic¢enih potreba. Dalje ovaj odnos vodi do osnovnog odnosa ili
uslova opstanka ¢ovjeka, a to je odnos covjek 1 priroda.

,.Covjek mora najpre privredivati, tj. proizvesti raznovrsna dobra, kako
bi, troSe¢i ta dobra mogao zadovoljiti razliCite potrebe. Pri tome su
njegove mogucénosti proizvodnje dobara ograniene jer su resursi
ograniceni, za razliku od potreba koje su u pravilu iznad proizvodnih
moguénosti®®,

Sva dobra koja ¢ovjek stvara (nisu cilj sama po sebi, ve¢ novac i druga
dobra koje taj isti prizvoda¢ kupuje na trzistu za novac da bi zadovoljio

8 Dul¢i¢, A., (2001): Upravljanje razvojem turizma, Mate, Zagreb, str.49.
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odredene potrebe) proizvode se u proizvodnim jedinicama (najcesce u
nekim preduze¢ima), a troSe ih potrosaci, odnosno ¢ovjek kao potrosacka
jedinica u cilju zadovoljenja potreba.

Kako navodi Milanovi¢®® u mikroekonomiji kao pravcu ekonomije,

dominiraju analize ponasanja pojedinacnih ekonomskih jedinica,
potrosaca domacinstava i proizvodaca/preduzeca.

Covjek u ulozi turiste putujuéi i troseci steceni novac i slobodno vreme u
cilju zadovoljavanja potreba, pokrece opet niz proizvodnih jedinica

(hotelijeri, ugostitelji, proizvodaci hrane, saobracaj, gradevinski sektor,
brojni posrednici na turistickom trzistu, 1 sl).

Skica br. 1 Proizvodne i potrosne jedinice u ekonomskom procesu

RADNI
RESURSI
PROIZVODNE &
JEDINICE-turisti kao POTROSNE g
. . JEDINICE-turisti kao
proizvodaci u mestu Yo d
stalnog boravka potrosaci  tamo - gde
dolaze
DOBRA

Izvor: Dulcié, A., (2001), Upravljanje razvojem turizma, Mate, Zagreb,
str.49.

Povezanost 1 meduzavisnost proizvodnih 1 potroSnih jedinica u
ekonomskom procesu Sematski je pojasnjena na skici broj 1, u cilju
jednostavnijeg razumevanja njihove upucenosti jednih na druge.

Znaci, steceni novac u proizvodnim jedinicama turista trosi tako da ga ne
iskljucuje iz ekonomskog procesa, ve¢ nastoje¢i da zadovolji sopstvene
turisticke potrebe tim novcem, pokrece niz ostalih proizvodnih jedinica
gde se proizvodno-potrosacki proces nastavlja.

Kako navodi Dul¢i¢ ,,Proizvodnja nije cilj za sebe, ve¢ Covjek privreduje
da bi se odrzao i bavio brojnim drugim delatnostima. Kejns (John
Maynard Keyns) ¢e reci: potroSnja je jedini cilj i iskljuciva svrha citave

% Milanovié, M.R. (2007), Osnovi ekonomije, Megatrend univerzitet, Beograd,
str.33.
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ekonomske aktivnosti“®!. Shodno konvencionalnim definicijama i

prihvatanjima pojmova ,turista i turizam* Kejnsova teza implicira
sustinu turizma.

Konstantna zelja za promenom, spoznajom novoga ili potenciranje ,,lose
prilagodenosti“ kod svih nivoa drustvene zajednice, generiSe potro$nju, a
Sto u kontekstu ekonomskih procesa-ekonomskog razvoja daje prednost
turizma u odnosu na ostale privredne delatnosti. Ogranicenje potrosaca,
osim s jedne strane, slobodnim vremenom i slobodnim novcem, ogleda
se, posledi¢no, u smanjenju proizvodnje i potrosnje, potrosnih dobara i
usluga.

Odnos izmedu resursa i potreba ukazuje da su svi napori Covjeka
usmereni ka uskladivanju potreba i1 moguénosti. Turisticke potrebe
manifestuju se kroz potrosnju turista, i kvantifikuju se koli¢inom
potroSenog-kupljenog.

Dominantnost komercijalnih motiva na strani ponude daje primat
ekonomskom pristupu i ekonomskim interesima, dok, prostorni pristup
podrazumeva, kao polazni okvir ili osnovu uvek, odredenu destinaciju ili
turisti¢ko mesto®.

Shodno predhodnim stavovima vezanim za definisanje turizma u
ekonomskom procesu, kroz odnose proizvodackih i potrosackih jedinica,
neophodno je istaci da je trziSni mehanizam nezaobilazan.

Sistemski pristup trZiStu, u kontekstu predhodno apostrofiranog
ekonomskog procesa, podrazumeva funkcionisanje trziSta dobara-usluga i
trziSta faktora, kao podsistema ili parcijalnih trZiSta. Ucesnici u
ekonomskom procesu na ovim parcijalnim trziStima uspostavljaju
medusobne odnose u kojima se odreduju cene i koli¢ine trazenih dobara i
usluga®,

91 Dul¢ié, isto, str.49.
9 Vujovié i ostali, 2011, str.563.
% Vujovié, Cvijanovié i Steti¢, 2012.
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3. UTICAJ SOCIO-DEMOGRAFSKIH KARAKTERISTIKA
STANOVNISTVA NA RAZVOJ TURIZMA

U cilju wutvrdivanja uticaja  socio-demografskih  karakteristika
stanovnistva na razvoj turizma, na primeru Srbije, radeno je istrazivanje
povezanosti ponasanja 1 percepcije ispitanika u vezi sa uceS¢em u
domadem 1 inostranom turizmu, a u zavisnosti od njihovih
sociodemografskih karakteristika.

Tokom istrazivanja, posebna paznja je posvecéena ispitivanju da li postoji
povezanost izmedu pola, uzrasta i stepena stru¢ne spreme ispitanika i
njihovih navika u vezi s odlaskom na godis$nji odmor, procenom vaznosti
pojedinih elemenata smeStajnog objekta 1 stavova prema pojedinim
manifestacijama u Srbiji, kao i o turizmu generalno. Predpostavlja se da
su godiSnji odmori neizostavni deo savremenog nacina Zivota,
svakodnevno izlozenog velikoj koli¢ini stresa, da im ljudi pridaju veliki
znacdaj u zivotu, te da je neophodno $to bolje i dublje razumeti njihovu
percepciju i ponasanje u vezi sa ovim segmentom.

Istrazivanjem, obradom i analizom dobijenih rezultata ispitivana je
povezanost izmedu sociodemografskih varijabli (pola, uzrasta 1 stepena
stru¢ne spreme ispitanika) i navika, i stavova ispitanika koji su u vezi sa
turizmom 1 provodenjem godiSnjeg odmora.

Dakle, cilj istraZivanja je bio, potvrditi da navedene sociodemografske
varijable imaju presudan uticaj na turisticka putovanja i provodenje
godisnjih odmora, ili jasnije formulisano, uticaj na pokretacke faktore
razvoja turizma.

U sprovedenom istrazivanju ucestvovalo je, ili obradeni su odgovori
ukupno 183 ispitanika, a od toga je 78 ispitanika (42.6%) bilo muskog, a
105 ispitanika (57.4%) zenskog pola.

Sto se ti¢e uzrasta, ispitanici su bili podeljeni u slede¢e kategorije: 6.6%
ispitanika je bilo uzrasta izmedu 20 i 30 godina, u kategoriji uzrasta
izmedu 31 1 40 godine se naslo 41 % ispitanika, isti procenat ispitanika se
nasao u kategoriji uzrasta izmedu 41 i 50-te godine, 3.3% ispitanika u
kategoriji izmedu 51 i 65-te godine, a 8.2 % je bilo starosti iznad 65
godina.
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Takode, ispitivao se i radni status ispitanika i pokazano je da je 77 %
ispitanika zaposleno, 14.8 % je nezaposleno, 1.6% ispitanika ima status
udenika ili studenta, a 6.6 % ispitanika je penzionisano. Sto se tite
steCenog obrazovanja, u ovom uzorku se naslo 41 % ispitanika sa
zavrSenom srednjom Skolom, 44.3 % ispitanika sa zavrSenim fakultetom
dok samo 14.8% ispitanika ima zavrSen master ili doktorat. Zatim,
Ispitanici su bili podeljeni u sledec¢e kategorije prema visini li¢nih
mesecnih prihoda: 11.5% ispitanika navodi da ne ostvaruje li¢ne prihode,
47.5% ispitanika zaraduje do 500 evra, 27.9 % ostvaruje izmedu 501 i
1000 evra, 9.8 % ostvaruje izmedu 1001 i 1500 evra, u kategoriji prihoda
izmedu 1501 1 2000 evra se nije nasao nijedan ispitanik, a preko 2000
evra mesecno ostvaruje 3.3% ispitanika.

Osim li¢nih prihoda, ispitanici su bili podeljeni i prema tome koliki su
ukupni meseéni prihodi domacéinstva u kojem Zive, pa tako niko od
ispitanika nije naveo da nije upoznat sa mesecnim prihodima
domacinstva u kojem zivi, 19.7 % ispitanika Zivi u domacinstvu u kojem
su prihodi do 500 evra mesecno, 54.1 % ispitanika navodi da Zivi u
domacdinstvu u kojem su prihodi od 501 do 1000 evra mesecno, u
kategoriji prihoda izmedu 1001 1 1500 evra mesecno se nalazi 9.8 %
ispitanika, u kategoriji izmedu 1501 i 2000 evra prihoda mesecno se
nalazi 4.9% ispitanika, a isti procenat ispitanika se nalazi u kategoriji
izmedu 2001 1 3000 evra, dok 3.3% ispitanika Zivi u domacinstvima u
okviru kojih su prihodi ve¢i od 3000 evra, dok je isti procenat ispitanika
izjavio da nije upoznato sa ovom informacijom. Zatim, pokazano je da
9.8% ispitanika zivi samostalno, kod 23 % ispitanika je pokazano da Zive
u dvoclanom domacdinstvu, njih 24.6% zivi u troclanom, 34.4 % u
cetvoro€lanom, 4.9% Zivi u petoclanom domacinstvu dok 3.3% ispitanika
Zivi u Sestoc¢lanom domacinstvu, a niko od ispitanika nije naveo da Zivi u
sedmo&anom ili u domadinstvu sa preko sedam ¢lanova domadéinstva. Sto
se tiCe podele ispitanika prema tome koliko ¢lanova njihovih
domacinstava ostvaruje prihode, pokazuje se da kod 29.5% ispitanika
samo jedan cClan ostvaruje prihode, kod 59% ispitanika dva clana
ostvaruju prihode, u slu¢aju 9.8% ispitanika tri ¢lana domacinstva
ostvaruje prihode, u domacinstvima u kojim cetiri ¢lana ostvaruje prihode
zivi 1.6% domacinstva, dok se u uzorku nisu nasli ispitanici koji zive u
domacinstvima u kojima vise od 4 ¢lana ostvaruje prihode.
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Proces istrazivanja je bio kvantitativnog tipa, a dobijeni podaci su
obradeni statisti¢kim analizama u okviru SPSS softverskog paketa®*.

Istrazivanje je sprovedeno putem upitnika u okviru kojih su ispitanici
osim sociodemografskih varijabli®® odgovarali na pitanja u vezi sa
njihovim navikama koje se ti¢u provodenja godi$njeg odmora, tako $to su
imali ponudene odgovore od kojih su birali onaj koji odgovara njihovim
navikama®.

Druga grupa zavisnih varijabli je bila operacionalizovana putem
Likertove skale® procene u okviru koje su ispitanici procenjivali u kojoj

meri su im vaZni pojedini elementi smestaja na godisnjem odmoru®.

Treca i Cetvrta grupa zavisnih varijabli je takode bila operacionalizovana
putem petostepene skale Likertovog tipa u okviru kojih su ispitanici
iskazivali u kojoj meri su posveCeni pojedinim turistickim
sadrzajima/manifestacijama u Srbiji, kao 1 koliko se slaZzu sa tvrdnjama
generalno povezenim sa turizmom u Srbiji.

Kod istrazivanja relevantnosti uticaja socio-demografskih karakteristika
na razvojne procese turizma, S. Lovi¢ kao interesantna, navodi iskustva
Jeferson-a i Lickorish-a%. Kod analize uticaja socio-ekonomskih varijabli
stanovni$tva na razvoj turizma, pojedini autori poseban znacaj daju
varijablama povezanim sa donoSenjem odluka o putovanju ili koje uticu
na motive (u smislu podsticaja) putovanja®.

% Blagojevié, N., (2015): Analiticke karakteristike statistickog softvera SPSS kroz
primer (available: http://www.vps.ns.ac.rs/SB/2008/3.21.pdf 07.11.2015).

% Muratovic, L. (2013); Socio-demographic variables as predictors of academic
achievement motivation, School vjesnik- Journal of pedagogical and educational
issues, Vol.62 No.2-3 July 2013.

% Bulent J.S.C., Ozer, O., Caliskan, U,. (2015); The relationship between local
residents' perceptions of tourism and their happiness: a case of Kusadasi, Turkey,
(pp. 232-242), available http://www.emeraldinsight.com/toc/tr/70/3 (27.08. 2015).

o7 Butrovac, 1, (2014); Likert scale, available,
http://www.scribd.com/doc/210936532/likertova-skalaLikertova-skala#scribd
(25.08.2015).

% Petrovecki, M., Bill-Zula, L. (2015); Variables, measurement, data, available,
http://mi.medri.hr/assets/P3_Mjerenje%20i%20prikupljanje%20podataka.pdf
(27.08.2015).

% Lovié, S., Bjeljac, Z., Cvetkovié, M., (2012): Turisticka manifestacija ,, Dani
Sljive-sljivo moja“ u Blacu-Analiza geografskog porekla posetilaca i njihovih
odredenih demografskih karakteristika, Geografski institut ,Jovan Cviji¢“ SANU,
Beograd

100 Crompton L. J. & McKay L. S., (1997): Motives of visitors attending festival
events, Annals of Tourism research, 24 (2).
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Nezavisne varijable u ovom istrazivanju su bile pol, uzrast i stepen
stru¢ne spreme ispitanika'®®. Kao §to je ve¢ opisano u odeljku uzorka, 78
ispitanika je bilo muskog, a 105 ispitanika zenskog pola. Kada je rec¢ o
uzrastu, 6.6 % ispitanika je bilo uzrasta izmedu 20 1 30 godina, 41 %
ispitanika je bilo uzrasta izmedu 31 i 40 godine, isti procenat ispitanika se
nasao u kategoriji uzrasta izmedu 41 i 50-te godine, njih 3.3% je bilo
starosti izmedu 51 i 65te godine, dok je 8.2 % je bilo starosti iznad 65
godina.

Zavisnim varijablama su se ispitivale navike ispitanika kada je godisnji
odmor u pitanju, stepen vaznosti koji pridaju pojedinim elementima
smesStaja na godiSnjem odmoru, kao i1 njihovi stavovi i1 stepeni
posvecenosti trustickim sadrZajima/manifestacijama u Srbiji 1 turizmu
generalno.

Tako, prvom zavisnom varijablom se ispitivalo koliko su ispitanici
spremni da izdvoje novca za svoj godisnji odmor, te se pokazuje da je
39.3 % ispitanika spremno da izdvoji jednu mese¢nu zaradu za odmor,
32.8 % ispitanika navodi da je spremno da izdvoji dve meseCne zarade,
3.3.% ispitanika navodi da je spremno da izdvoji tri mesecne zarade,
nijedan ispitanik nije naveo da je spreman da izdvoji Cetiri mesecne
zarade, dok 8.2 % ispitanika navodi da je spremno da izdvoji vise od 4
mesecne zarade, a 16.4% ispitanika je navelo da niSta od navedenog nije
slucaj.

Slede¢om zavisnom varijablom se ispitivalo na koji nacin ispitanici
finansiraju svoj godi$nji odmor i pokazuje se da 62.3% ispitanika odmor
finansira samostalno, 13.1% ispitanika finansira godi$nji odmor uz
pomo¢ roditelja, dece, familije ili partnera, njih 3.3 % ga finansira uz
pomo¢ kredita, 14.8 % ispitanika finansira odmor uz pomo¢ odloZenog
placanja, dok 6.6 % ispitanika navodi da godiS$nji odmor finansira na neki
drugi nacin.

Potom, ispitivalo se i na koji nacin ispitanici najvise vole da provode svoj
odmor, te se pokazuje da najveci procenat ispitanika, njih 75.4% provodi
svoj odmor na moru, 6.6% ispitanka najvise voli da odmor provodi na
planini, niko od ispitanika nije naveo da voli da odmor provodi na jezeru,
1.6% ispitanika navodi da voli odmor da provodi u banji, 3.3 %
ispitanika se najradije odlucuje za seoski turizam, njih 4.9 % se najradije

101 Markovié-Deni¢, Lj., Izvori varijabli i mogucénosti merenja, available:

http://www.mfub.bg.ac.rs/dotAsset/36150.pdf (08.11.2015).
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odlucuje za gradski turizam (u domadim i stranim gradovima), dok 8.2 %
ispitanika navodi da odmor provodi na neki drugi nacin.

Dalje, ispitivalo se i u kojoj zemlji ispitanci najviSe vole da provode
godi$nji odmor, pa tako 62.3% ispitanika navodi da svoj godiS$nji odmor
najradije provodi u Grckoj, 8.2% ispitanika navodi Crnu Goru kao zemlju
u kojoj najradije provodi svoj godi$nji odmor, njih 1.6% navodi da je re¢
0 Turskoj, 3.3% ispitanika navodi da se najradije opredeljuje za Egipat
kao drzavu za godi$nji odmor, u Spaniji samo 1.6% ispitanika najradije
provodi svoj godis$nji odmor, a isti procenat ispitanika je to iskazao i za
Hrvatsku, 4.9% ispitanika se najradije opredeljuje za godiSnji odmor u
Srbiji, dok 16.4% ispitanika navodi da je o nekoj drugoj zemlji rec.

Slede¢om varijablom se ispitivalo i koliko dana, tacnije u kojim smenama
ispitanici provode svoj odmor, te se pokazuje da se 1.6% ispitanika
odlucuje na odmor u smeni od po 7 dana, njih 42.6% se odlucuje za
smene od 10 dana, 14.8% ispitanika bira odmor koji je odreden smenom
od po 15 dana, dok se 41% ispitanika odlucuje za smenu dana po
sopstvenom izboru.

Takode, ispitivalo se 1 Sta ispitanici najceS¢e koriste kao prevozno
sredstvo prilikom odlaska na godiSnji odmor, pa tako 68.9% ispitanika
koristi sopstveni prevoz, 18% ispitanika putuje autobusom, njih 1.6% se
odlucuje za voz, niko od ispitanika ne putuje brodom, a avionom na
godisnji odmor putuje 11.5 % ispitanika.

Sto se tide vrste smestaja koji ispitanici najéesée biraju, pokazuje se da
se16.4% ispitanika odlucuje za sobu u hotelu, njih 11.5% se odlucuje za
apartmanski ili studijski hotelski smestaj, a 4.9% najceSc¢e bira sobu i 41
% ispitanika bira apartman ili studio u privatnom smestaju.

Dalje, za all inclusive varijantu se odlucuje 13.1% ispitanika, auto kamp
bira 1.6% ispitanika dok 11.5% ispitanika navodi da se odlucuje za neki
drugi vid smestaja.

Zatim, ispitanici su na petostepenoj skali Likertovog tipa procenjivali u
kojoj meri su im bitni pojedini elementi smeStajnog objekta za koji se
odlu¢uju tokom odlaska na godisnji odmor!®?, U tabeli 1 su prikazani
elementi i frekvencije odgovora ispitanika, gde je 1 znacilo da im dati
element uopste nije bitan, a 5 da im je ovaj element izuzetno vazan, dok
su ostali brojevi izmedu nijanse, a 3 znaci da nisu sigurni.

192 parasuraman, A., Grewal, D., Krishnan, R., (2007); Marketing Research,
Houghton Mifflin Company, Boston.
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Tabela br. 4. Elementi smestajnog objekta i frekfencije odgovora ispitanika

Mini bar

Sef (u sobi ili
percepciji)

Parking

Bazen

Akva park

Sportski tereni

Doktor

Spa

IgraliSte za decu
Kuhinja/¢ajna
kuhinja

Flat screen TV
Hidromasazna kada
Klima uredaj

Pogled na  turis.
sadrzaj (plaza,
skijaliste...)

Terasa

Ves§ masina

Zvucéna izolacija
BeZi¢ni internet

Fitnes centar

Soba za nepusace
Porodic¢ne sobe
Dozvoljeni kuéni
ljubimci

Prilagodeno osobama
sa invaliditetom

Dediji klub/diskoteka

Usluge (frizer,
masaza, i sl.)
Udaljenost od turist.
sadrzaja (plaza,
centar grada...)

62.3%
27.9%

11.5%
26.2%
50.8%
36.1%
11.5%
42.6%
29.5%
11.5%

49.2%
57.4%
9.8%
18%

3.3%

49.2%
14.8%
6.6%

49.2%
42.6%
24.6%
54.1%

32.8%

42.6%
39.3%

1.6%

18%
16.4%

4.9%
21.3%
26.2%
19.7%
3.3%
24.6%
4.9%
9.8%

18%
24.6%
/
8.2%

1.6%
24.6%
16.4%
9.8%
18%
6.6%
8.2%
4.9%

3.3%

11.5%
16.4%

3.3%

3.3%
9.8%

4.9%
13.1%
8.2%
14.8%
9.8%
9.8%
14.8%
9.8%

9.8%
3.3%
8.2%
13.1%

4.9%
11.5%
6.6%
9.8%
13.1%
11.5%
24.6%
18%

27.9%

18%
16.4%

6.6%

Izvor: istrazivanje autora

14.8%
29.5%

32.8%
27.9%
9.8%

26.2%
44.3%
11.5%
31.1%
42.6%

16.4%
9.8%

42.6%
42.6%

37.7%
9.8%
37.7%
27.9%
14.8%
21.3%
23%
14.8%

16.4%

21.3%
18%

37.7%

1.6%
16.4%

45.9%
11.5%
4.9%

3.3%

31.1%
11.5%
19.7%
26.2%

6.6%
4.9%
39.3%
18%

52.5%
4.9%
24.6%
45.9%
4.9%
18%
19.7%
8.2%

19.7%

6.6%
9.8%

50.8%
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Na slede¢oj grupi zavisnih varijabli, od ispitanika je trazeno da na
petostepenoj skali Likertovog tipa procene u kojoj meri su posvecéeni
domacim turisti¢kim sadrzajima manifestacijama, a frekvencije odgovora
ispitanika, koliko se slazu sa tvrdnjama povezenim sa razvojem turizma u
Srbiji prikazane su u tabeli 3.

Tabela br. 5. Odgovori ispitanika o posvecenosti domacim atraktivnostima

Planine 36.1% 21.3% 9.8% 21,3% 11.5%
Jezera 26.1% 24.6% 16.4% 14.8% 8.2%
Banje 45.9% 21.3% 13.1% 16.4% 3.3%
Kongresni turizam  63.9% 16.4% 6.6% 9.8% 3.3.%
Seoski turizam 47.5% 14.8% 11.5% 19.7% 6.6%0
Festival trube 80.3% 9.8% 3.3% 4.9% 1.6%
Guca

Exit festival 63.9% 8.2% 4.9% 16.4% 6.6%
Beer fest 44.3% 9.8% 14.8% 26.2% 4.9%
Etno- 55.7% 21.3% 8.2% 13.1% 1.6%
manifestacije:

Slaninijada,

Kobasicijada.

Verski objekti 36.1% 16.4% 6.6% 34.4% 6.6%
Srbije

Manifestacije 57.4% 11.5% 4.9% 13.1% 13.1%
motociklista

Izvor: IstrazZivanje autora

Na kraju, ispitivao se i stepen slaganja ispitanika sa tvrdnjama kojima se
procenjivalo kakav stav ispitanici zauzimaju prema turizmu u Srbiji.
Ponovo je u pitanju bila petostepena skala Likertovog tipa, gde je 1
znacCilo da se ispitanici uopSte ne slazu, a 5 da se u potpuno slazu sa
navedenim tvrdnjama, 2 i 4 su nijanse slaganja i neslagnaja, dok je 3
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znacilo da ispitanici nisu sigurniji u kojoj meri se slazu sa svakom od
tvrdnji'®®. Odgovori ispitanika su prikazani u tabeli 3.

103 Zeithaml, V. A., Bitner, M. J., (2003), Services Marketing: Integrating Customer
Focus across the firm, McGraw-Hill, 2003
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Tabela br. 6. Odgovori ispitanika u vezi razvoja turizma u buduénosti

Srbija ima neiskoriscene
turisticke potencijale

/

3.3%

36.1%

5
57.4%

Buduénost Srbije je u razvoju
turizma

3.3%

3.3%

21.3%

42.6%

29.5%

Zbog nedostataka sopstvenih
resursa prinudeni smo na
urbanizaciju turistickih resursa

19.7%

21.3%

29.5%

21.3%

8.2%

Koncesije su najbolji nacin
ubrzanog razvoja turizma

18.0%

16.4%

47.5%

13.1%

4.9%

Razvoj turizma bi trebalo
prepustiti strancima jer mi ne
umemo da se bavimo turizmom

42.6%

23%

16.4%

9.8%

8.2%

Najvazniji turisticki objekti bi
trebalo da budu u drZavnom
vlasniS§tvu

19.7%

19.7%

18%

29.5%

13.1%

Ako bi doSlo do privatizacije,
onda bi trebalo birati kupce iz
prijateljskih zemalja

29.5%

16.4%

23%

23%

8.2%

Turisticki sistem bi trebalo da se
uklopi u sistem standarda,
regulativa, ali i vlasnistva EU
partnera

26.2%

9.8%

19.7%

27.9%

16.4%

Rusija je najbolji partner za
razvoj turizma jer raspolaze i
turistima i investitorima

37.7%

9.8%

29.5%

9.8%

13.1%

Svi turisticki resursi treba da
ostanu u vlasniStvu drZave, pa
makar se on ne razvijao

45.9%

24.6%

19.7%

4.9%

4.9%

Bez obzira na politiku, trebalo bi
objediniti  turisticke ponude
Srbije i Republike Srpske

26.2%

11.5%

34.4%

14.8%

13.1%

Izvor: iatraZivanje autora
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3.1 Rezultati istraZivanja

T testom se ispitivalo da li se ispitanici razlikuju u odgovorima na
zavisnim varijablama u okviru kojih su se procenjivale navike ispitanika
u vezi sa godiSnjim odmorom i procene ispitanika o vaznosti pojedinih
elemenata smestaja na godiSnjem odmoru, a u zavisnosti od pola kojem

pripadaju.

Utvrdeno je da se ispitanici razlikuju prema nacinu na koji finansiraju
svoj odmor, t(181)= - 2.498, p<.01 i da muskarci ¢eSc¢e finansiraju svoj
odmor samostalno, dok Zene to ceS¢e Cine uz pomoc¢ roditelja, dece,
familije, prijatelja.

Potom, pokazuje se i da se ispitanici razlikuju prema odabiru zemlju u
kojoj najradije provode godisnji odmor t(181)=-2.905, p<.01, kao i da se
ispitanici najces¢e odlucuju za Crnu Goru, dok pak ispitanice vise
preferiraju Tursku ili Egipat.

Sto se ti¢e broja dana koji ispitanici provode na godisnjem odmoru, i u
ovom slucaju se opazaju razlike medu ispitanicima t(181)= 3.540, p<.01,
pa tako muskarci u ve¢oj meri navode da na odmoru provode 15 dana,
dok se Zene ¢eSc¢e odlucuju za varijantu od 10 dana.

Istom analizom je pokazano da se ispitanici razlikuju u pogledu toga
koliko ocenjuju parking kao znacajan element smeStajnog objekta
t(181)= 2.354, p<.01, kao i da muskarci u najve¢oj meri iskazuju da im
je ovaj segment uglavnom ili potpuno bitan, dok Zene u skoro jednakoj
meri navode da im je i bitan i nebitan ovaj element.

Dalje, muskarci 1 Zene u ovom istrazivanju se razlikuju i u zavisnosti toga
kako procenjuju znacaj prisustva spa u okviru smesStaja na odmoru,
t(181)= 3.144, p<.0l, odnosno Zene navode delimi¢no neslaganje i
neutralan stav prema tome da li im je bitan ovaj element, dok muskarci
navode da se potpuno ili delimi¢no slazu sa tim da ovaj element nije bitan
za smestaj na tursitickom odmoru.

Takode, ispitanici se razlikuju i u pogledu procene koliko je bitna
dozvola za kuéne ljubimce u okviru smestaja t(181)= .922, p<.05, ali su
ove razlike jako niske, te muskarci i Zene uglavnom iskazuju da im ovo
uglavnom nije bitan segmet smestajne ponude.

Na kraju se slicni rezultati se dobijaju i za procenu toga koliko je
ispitanicima bitno prisustvo decije diskoteke u okviru smestaja
t(181)=.608, p<.05, a rezultati pokazuju da ispitanici oba pola ovaj
segment smesStaja uglavnom ocenjuju kao nebitan, dok se za procenu
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ostalih zavisnih varijabli nisu dobile statisticki znacajne razlike medu
ispitanicama.

Na osnovu dobijenih rezultata moze se zakljuciti da je pol ispitanika
demografska karakteristika na osnovu koje se mogu razlikovati ispitanici
u pogledu svojih navika i procena koje su u vezi sa godiSnjem odmoru.
Varijabla na osnovu koje se ispitanici najvise razlikuju, a u zavisnosti od
pola kojem pripadaju, je broj dana koji oni provode na godiSnjem
odmoru, a u proceni vaznosti pojedinih elemenata turisticke ponude,
ispitanici se najvise razlikuju i u pogledu toga koliko im je bitan spa u
okviru smestaja u kojem borave, te bi ove varijable svakako trebalo
ukljuciti u naredna istrazivanja. Na osnovu veliina ostalih t statistika
moze se zakljuciti da se ispitanici sli¢no razlikuju na svim zavisnim
varijablama na kojima je ovom analizom dobijeno statisticki znacajno
razlikovanje, te je potrebno ukljuciti i ove varijable u buduca istrazivanja
kako bi se bolje razumela povezanost pola i ovih zavisnih varijabli. Ipak,
posebno se izdvajaju jako niske veliCine t statistike u proceni ispitanika
koliko su znacajne dozvole za kuéne ljubimce i decije diskoteke u okviru
smeStaja u kojem borave, te bi svakako ove dve varijable trebalo
iskljuciti 1z narednih istrazivanja.

3.2 Analiza varijanse (ANOVA)

Jednofaktorskom analizom varijanse (ANOVA) se ispitivalo u kojoj meri
se ispitanici razlikuju u stepenu posvecenosti turistickim sadrzajima
Srbije, a u zavisnosti od njihovog uzrasta.

Istrazivanje pokazuje da se ispitanici razlikuju u stepenu posvecenosti
planinama Srbije F(4, 182)=2.90, p<.05, kao i da ispitanici uzrasta
izmedu 51-65 godina u najve¢oj meri navode da su posveceni planinama,
dok ostale kategorije ispitanika uglavnom navode da su slabo posveéeni
planinama ili da ne mogu da procene u kojoj meri su posveceni njima kao
turistickom sadrzaju Srbije.

Dalje, ispitanici se razlikuju 1 u stepenu posvecenosti jezerima kao
tursitickom sadrzaju Srbije F(4, 182)=5.64, p<.01, a rezulitati pokazuju
da ispitanici koji spadaju u starosnu kategoriju od 51 do 65 godina
navode posvecenost, dok ostale kategorije ispitanika uglavnom navode
potpunu ili delim¢nu neposvecenost jezerima u Srbiji.

Statisticki znacajne razlike medu ispitanicima se dobijaju i u stepenu
posvecenosti Festivalu trube u Guci F(4, 182)=7.35, p<.01, tacnije
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pokazuje se da ispitanici uzrasta od 51 do 65 godina zauzimaju neutralan
stav prema ovoj manifestaciji, dok ostale kategorije stanovnistva navode
potpunu ili delimi¢nu neposveéenost ovoj manifestaciji.

Istom analizom je utvrdeno 1 da se ispitanici razlikuju u stepenu
posvecenosti EXIT festivalu F(4, 182)=3.99, p<.01, odnosno da ispitanici
uzrasta od 51 godinu i stariji, iskazuju potpunu neposvecenost ovoj
manifestaciji, ispitanici uzrasta izmedu 20 i 30 godina osim delimi¢ne
neposvecenosti iskazuju i neutralan stav prema ovoj manifestaciji, dok
ostale kategorije ispitanika u najve¢oj meri navode da nisu posveceni
EXIT festivalu.

Sto se ti¢e razlikovanja ispitanika u samoproceni posvecenosti Beer festu
u Srbiji, a u zavisnosti od njihovog uzrasta, takode se dobijaju statisticki
znacajne razlike medu njima, F(4, 182)=6.37, p<.01, a pokazuje se i da
ispitanici stariji od 65 godina iskazuju potpunu neposvecenost, dok ostale
kategorije ispitanika navode ili da nisu posveceni ili da imaju neutralan
stav prema ovoj manifestaciji.

Dalje, pokazano je i da se ispitanici razlikuju i u pogledu toga koliko su
posveceni Etno turizmu u Srbiji F(4, 182)=4.54, p<.01, kao i da ispitanici
starosti izmedu 51 1 65 godina navode ili da nisu posveceni ili da
zauzimaju neutralan stav prema ovoj manifestaciji, dok ostale kategorije
stanovniS$tva navode potpunu ili delimi¢nu neposvecenost prema ovoj
manifestaciji.

Na kraju, statisticki znacajne razlike medu ispitanicima se dobijaju 1 u
pogledu toga koliko su posveceni motociklistickim manifestacijima F(4,
182)=5.94, p<.01, a ovom analizom se takode pokazuje 1 da ispitanici
uzrasta od 51 do 65 godine navode da su vrlo posveceni, a ostale
kategorije ispitanika navode ili da su delimicno ili potpuno neposveceni
ovoj turistickoj manifestaciji.

Na osnovu dobijenih rezultata moze se izvesti nekoliko zakljucaka, ali
osnovni zakljucak jeste da se i ovom analizom potvrduje naSa pocetna
hipoteza ovog istrazivanja, odnosno dobijaju su statisticki znacajne
razlike medu ispitanicima u proceni posvecenosti pojedinim turistiCkim
manifestacijama u Srbiji.

Dalje, pokazuje se da se ispitanici najviSe razlikuju u stepenu
posvecenosti Festivalu trube u Guci, a najmanje se razlikuju u stepenu
posvecenosti planinskom turizmu, kao i da u prvom slucaju najstariji
ispitanici navode potpuno neposvecenost, a u drugom slucaju potpunu
posvecenost datim turistickim sadrzajima Srbije. Osim toga, ukoliko
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posmatramo i prema kom sadrzaju ispitanici ispitanici iskazuju najmanju
posvecenost, onda su to svakako Festival trube u Guci, EXIT festival i
Beer fest, Sto nam govori o tome da smo ovim istrazivanjem obuhvatili
one ispitanike koji bez obzira na uzrast iskazuju neposvecenost prema
muzi¢kim festivalima u Srbiji. Sa druge strane, najstarije kategorije
stanovni$tva u najvecem broju slucajeva iskazuju posvecenost prema
razli¢itm turistickim sadrzajima Srbije, te bi u narednim istrazivanjima
svakako trebalo detaljnije ispitati uzroke ovakvih procena ispitanika kao i
utvrditi koji to faktori osim uzrasta uticu na ovakve stavove ispitanika.

3.3 Hi kvadrat analiza

HI kvadrat analizom se ispitivalo da li se ispitanici razlikuju u stepenu
slaganja sa tvrdnjama koje su u vezi sa turizmom u Srbiji, a u zavisnosti
od njihovog stepena stru¢ne spreme!®. Ovom analizom su dobijene
statisticki znacajne razlike medu ispitanicima na svim tvrdnjama, a u
tabeli 4 su prikazane veli¢ine hi kvadrata za svaku pojedinac¢nu tvrdnju.
Potom, na grafikonima su prikazane frekvence odgovora ispitanika za
svaku od tvrdnji, a u zavisnosti od stepena stru¢ne spreme ispitanika.

104 peji¢, Z., Kvantitativne i  Kvalitativne Metode, awailable at
http://www.scribd.com/doc/75114473/Kvantitativne-i-Kvalitativne-Metode#scribd
(10.11.2015).
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Tabela br. 7. Veli¢ine ,,Hi* kvadrata odgovora na tvrdnje o razvoju turizma

Srbije
Uzrast ispitanika Statisticka
znacajnost

,»Srbija ima neiskori§éene turisticke RGCRNEENEWINE:L] p< .01
potencijale”
ST TS T T VAT x2(6, 183 )= 22.006 p< .01
turizma”
»Zbog nedostatka oAl x3(6, 183) = 21.109 p<.01
sredstava  prinudeni smo na
privatizaciju turistickih resursa”
»Koncesije su najbolji nacdin EYCREXIERTYL p<.01
ubrzanog razvoja turizma”
»Razvoj turizma bi trebalo prepustiti RGERFEENERIN{:] p< .01
strancima jer mi ne umemo da se
bavimo turizmom”
»Najvazniji turisticki  objekti = bi RGCHREEIERINY p< .01.
morali da budu wu drzavnom
vlasnistvu”
»~Ako smo veé¢ prinudeni na RECRELIERTRTA p< .01

privatizaciju onda bi trebalo birati
kupce iz prijateljskih zemalja”

,»Turisti¢ki sistem treba da se uklopi EG(REXIERLWI] p< .01
u sistem standarda, regulativa ali i
vlasniStva EU partnera”

»Rusija je najbolji partner za razvoj REAEREEDEWIEIL p< .01
turizma jer raspolaZze i turistima i
investitorima”

,»,Svi turisti¢ki resursi treba da ostanu RECHREEIEN VLI p< .01
u vlasniStvu drzave makar se turizam
ne razvijao”

»,Bez obzira na politiku trebalo bi RECREER)EREKI p< .01
objediniti ponudu Srbije i Republike

Srpske u jedinstvenu turisti¢ku

ponudu”

Izvor: istrazivanje autora

Dalje, za prvu tvrdnju ,,Srbija ima neiskoriS¢ene turisticke potencijale”
x%(6,183) =21.789, p< .01 pokazuje se da ispitanici sa srednjom $kolom u
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skoro podjednakoj meri iskazuju delimi¢no i potpuno slaganje sa njom,
dok ostale kategorije ispitanika u ve¢oj meri navode potpuno, a u manjoj
meri delimi¢no, slaganje sa ovom tvrdnjom.

Grafikon br. 1.
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spreme (poslednja zavrSena sSkola)

Izvor: istrazivanje autora

Potom, za tvrdnju ,,Buduc¢nost Srbije je u razvoju turizma” se pokazuje
da ispitanici sa srednjom Skolom i sa visokom Skolom ili fakultetom u
najvecoj meri navode slaganje sa ovom tvrdnjom dok nesto rede navode
potpuno slaganje, a ispitanci sa masterom ili doktoratom u najvecoj meri
navode potpuno, a u neSto manjoj meri delimi¢no slaganje sa ovom
tvrdnjom.

Grafikon br. 2.
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20—
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Count

10—

srednja skola visa skola/fakultet mrzcr

Ste&eni stepen struéne spreme (poslednja zavrsSena
Skola)

Izvor: istrazivanje autora

Zatim, Sto se ti¢e slaganja ispitanika sa tvrdnjom ,,Zbog nedostatka
sopstvenih sredstava prinudeni smo na privatizaciju turisti¢kih resursa”
rezultati analize pokazuju da ispitanici sa srednjom Skolom u najvecoj
meri iskazuju neslaganje sa ovom tvrdnjom, dok nesSto rede iskazuju da
nisu sigurni u stepenu slaganja sa ovom tvrdnjom; ispitanici sa viSom
Skolom ili fakultetom u najve¢oj meri navode da se slazu sa ovom
tvrdnjom, a u podjednakoj meri iskazuju i neslaganje sa njom kao i
neutralni stav, dok ispitanici sa zavrSenim masterom ili doktoratom u
najvec¢oj meri iskazuju neslaganje sa ovom tvrdnjom, a u ne$to manjoj
meri iskazuju neutralan stav prema njoj.

Grafikon br. 3.
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Skola)

Izvor: istrazivanje autora

Sto se ti¢e tvrdnje ,,Koncesije su najbolji na¢in ubrzanog razvoja
turizma” za nju se pokazuje da ispitanici sa srednjom skolom 1 ispitanici
sa visokom Skolom ili fakutetom u najvec¢oj meri iskazuju da nisu sigurni
koliko se slazu sa ovom tvrdnjom, dok u manjoj meri navode neslaganje,
a da ispitanici sa zavrSenim masterom ili doktoratom u najvecoj meri
navode slaganje sa ovom tvrdnjom.

Grafikon br. 4
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Izvor: istrazivanje autora
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Na tvrdnji ,,Razvoj turizma bi trebalo prepustiti strancima jer mi ne
umemo da se bavimo turizmom” ispitanici sa srednjom Skolom, visokom
Skolom i fakultetom u najvecoj meri se ne slazu sa ovom tvrdnjom ili
iskazuju da nisu sigurni u stepenu slaganja sa njom, dok ispitanici sa
masterom ili doktoratom u najve¢em broju slucajeva iskazuju potpuno
neslaganje, a neSto rede i to u jednakoj meri, iskazuju slaganje i
neslaganje sa njom.

Grafikon br. 5
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Steceni stepen struéne spreme (poslednja zavrSena
Skola)

Izvor: istrazivanje autora

Sto se ti¢e tvrdnje ,,Najvazniji turisti¢ki objekti bi morali da budu u
drzavnom vlasni§tvu” se takode dobijaju statisticki znacajne razlike medu
ispitanicima 1 sa njom se ispitanici sa srednjom Skolom u vecoj meri
slazu a u neSto manjoj meri ne slazu; ispitanci sa visokom Skolom ili
fakultetom uglavnom navode neslaganje, dok u neSto redem broju
slu¢ajeva navode da nisu sigurni u stepenu slaganja sa njom; ispitanici sa
zavrSenim masterom ili doktoratom u najvecoj meri navode da se slazu sa
ovom tvrdnjom, dok u manjoj meri takode iskazuju i neslaganje sa njom.

74



Grafikon br. 6.
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Izvor: Istrazivanje autora

Potom, sa tvrdnjom ,,Ako smo ve¢ prinudeni na privatizaciju onda bi
trebalo birati kupce iz prijateljskih zemalja” ispitanici sa srednjom
Skolom u skoro podjednakoj meri iskazuju slaganje i neslaganje sa njom;
ispitanici sa visokom Skolom ili fakultetom u najve¢oj meri iskazuju
neslaganje sa njom, a u neSto manjoj meri navode da nisu sigurni u kojoj
meri se slazu sa njom; ispitanici sa masterom ili doktoratom u najvecoj
meri iskazuju slaganje, ali i u neSto manjoj meri neslaganje sa ovom
tvrdnjom.
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Dalje, za tvrdnju ,, Turisti¢ki sistem treba da se uklopi u sistem standarda,
regulativa ali 1 vlasniStva EU partnera” se pokazuje da se ispitanici sa
srednjom Skolom u najvecoj meri ne slaZzu, dok se u redem broju
sluc¢ajeva slazu sa njom; ispitanici sa visokom Skolom ili fakultetom u
najve¢oj meri navode slaganje, a rede neslaganje sa njom, dok se
ispitancici sa zavrSenim masterom ili doktoratom u najvecoj meri slazu, a
znatno rede iskazuju neslaganje sa ovom tvrdnjom.
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Grafikon br. 8
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Izvor: Istrazivanje autora

Sto se ti¢e razlikovanja ispitanika u slaganju sa tvrdnjom ,,Rusija je
najbolji partner za razvoj turizma jer raspolaZze 1 turistima i
investitorima”, a u zavisnosti od stepena stru¢ne spreme koji su stekli,
rezultati ukazuju na to da ispitanici sa srednjom Skolom, visokom $kolom
i fakultetom u najvecoj meri navode neslaganje sa ovom tvrdnjom, dok u
nesto redoj meri navode da nisu sigurni u stepen slaganja sa njom, dok
ispitanci sa masterom ili doktoratom u skoro podjednakoj meri navode
neslaganje i slaganje sa ovom tvrdnjom.
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40—

se slazete sa

30— Rusija je najbolji
partner za razvoj

I uopste se ne slazem
B Ne slazem se

[ Nisam siguran/na
M siazem se

Count
8
|

10—

srednja sSkola visa sSkola/fakultet mr/dr

Steceni stepen stru¢ne spreme (poslednja zavrSena
Skola)

Izvor: Istrazivanje autora

Zatim, za tvrdnju ,,Svi turisticki resursi treba da ostanu u vlasnistvu
drzave makar se turizam ne razvijao” se takode dobijaju statistiCki
znaGajne razlike medu ispitanicima x%(6, 183 ) = 64.231 p< .01, a
pokazuje se i da ispitanici sa srednjom S$kolom, visokom Skolom i
fakultetom u najveéoj meri navode da se ne slazu sa ovom tvrdnjom, a u
manjoj meri navode da nisu sigurni u stepen slaganja sa njom, dok
ispitanci sa masterom ili doktoratom u najvecoj meri navode da se ne
slazu sa ovom tvrdnjom, a u nesto manjoj meri navode slaganje sa njom.
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Na kraju, $to se tice stepena slaganja ispitanika sa tvrdnjom ,,Bez obzira
na politiku trebalo bi objediniti ponudu Srbije i Republike Srpske u
jedinstvenu turisticku ponudu” takode se dobijaju statisti¢ki znacajne
razlike medu ispitanicima x%(6,183) = 36.300 p< .01. Ispitanici sa
srednjom Skolom navode da u najve¢em broju slucajeva nisu sigurni u
kojoj meri se slazu sa ovom tvrdnjom, a u nesto manjem broju slucajeva
navode slaganje sa njom, potom ispitanici sa visokom Skolom ili
fakultetom u najvecoj meri iskazuju neslaganje, dok u nesto redoj meri
iskazuju da nisu sigurni u kojoj meri se slazu sa ovom tvrdnjom, dok sa
druge strane ispitanici sa masterom ili doktoratom u skoro podjednakoj
meri navode neslaganje i slaganje sa ovom tvrdnjom.
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Na osnovu dobijenih rezultata moZemo zakljuciti da sve kategorije
ispitanika vide da turizam u Srbiji nije razvijen u dovoljnoj meri, ali da sa
druge strane u njemu vide potencijal za razvijanje i da ne smatraju da on
treba da ostane u drzavnom vlasniStvu po svaku cenu. Tvrdnje za koje se
pokazuju najvece razlike medu ispitanicima, a u zavisnosti od stepena
stru¢ne spreme koji su stekli su: ,,Koncesije su najbolji nafin ubrzanog
razvoja turizma” i ,,Svi turisticki resursi treba da ostanu u vlasnistvu
drzave makar se turizam ne razvijao”, kao 1 da najveci stepen slaganja sa
ovom tvrdnjom pokazuju ispitanici sa zavrSenim masterom ili
doktoratom.

Sto se ti¢e ispitanika sa srednjom §kolom, oni ne smatraju da je potrebno
da se turisticki standardi prilagode Evropske Unije, ali ni u Rusiji ne vide
partnera za razvijanje domaceg turizma, dok najpozitivniji stav iskazuju
prema tome da treba poslovati sa prijateljskim zemljama u razvoju
turizma. Ispitanici sa viSom Skolom ili fakultetom sa druge strane ne vide
u Rusiji partnera za razvoj turizma 1 u najve¢em broju slucajeva smatraju
da je prikladno da se domaci turizam prilagodi EU standardima, a na
kraju ispitanici sa masterom ili doktoratom u najvec¢oj meri daju sli¢ne
odgovore kao 1 ispitanici sa visokom Skolom ili fakultetom, ali i da, kao
Sto je ve¢ pomenuto, jedini navode slaganje sa tvrdnjama sa kojima ostali
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Ispitanici ne iskazuju. Tako, mozemo zakljuciti da se stepen strucne
spreme ispitanika pokazao kao varijabla na osnovu koje se mogu
znacajno razlikovati ispitanici u pogledu njihovih stavova prema turizmu
u Srbiji, ¢ime je potvrdena pocetna hipoteza istrazivanja, kao i1 da
Ispitanici sa zavrSenim masterom ili doktoratom u svojim odgovorima u
najvecoj meri odstupaju od ostalih kategorija ispitanika. U buduca
istrazivanja bi svakako trebalo ukljuciti one tvrdnje na kojima su
dobijene najvece veli¢ine Hi kvadrata, uz ukljuc¢ivanje novih kako bi se
dublje i realisti¢nije razumeo odnos stepena strucne spreme i ovih
varijabli.

3.4 Korelaciona analiza
Korelacionom analizom se ispitivala kakva je povezanost izmedu
nezavisnih varijabli i pojedinih zavisnih varijabli, odnosno varijabli

kojima se ispitvalo koliko su ispitanicima vazni pojedini elementi i
navika u vezi sa putovanjima. U tabeli su prikazane dobijene korelacije.
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Tabela br. 8. Elementi i navike putovanja kao zavisne i nezavisne varijeble

Koli¢ina para za godisnji odmor

Nacin finansiranja godiSnjeg odmora

Mesto na kojem se najradije provodi
godisnji odmor

Zemlja u kojoj se najradije provodi godiSnji
odmor

DuzZina boravka na godi$njem odmoru
Vrsta prevoza do smesStaja

Vrsta smeStaja

Vaznost mini bara

VaZznost sefa

Vaznost parkinga

Vaznost bazena

Vaznost akva parka

Vaznost sportskih terena

Vaznost doktora

Vaznost spa

Vaznost igraliSta za decu

Vaznost kuhinje/¢ajne kuhinje
Vaznost flat screen TVa

Vaznost hidromasaZne kade
Vaznost klima uredaja

VaZnost pogleda na mesto odmora (plazu, ..)
VaZnost terase

VaZznost ve§ masine

VaZnost zvucne izolacije

VaZnost beZi¢nog interneta
Vaznost fitness centra

VaZnost sobe za nepusace

Vaznost dozvole za kuéne ljubimce

Vaznost prilagodenosti za osobe sa
invaliditetom

Vaznost decijeg kluba/diskoteke

Vaznost drugih usluga (frizera, perionice..)

Pol Uzrast

/ .168*

/ /

/ /
.211* /

-.254** /

/ -.146*

/ -.160*

/ /

/ /
-172* /

/ /

/ .148*

/ /

/ /

/ -.182*

/ -.209**

-.228** -173*

/ /

/ /

/ /

/ /

/ -.185*

/ -.153*

/

.325%* -.231**

/ /

/ /

/ /
167** /
-.149* /

/ /

Stepen strucne
spreme

/

-.307**

—_ - - - - -

-.152*
-.245*%*
.292%*
.228**

.226%*

.205**

A77*
217**

Izvor: Istrazivanje autora
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Kao $to se moze videti iz tabele, postoji povezanost izmedu pojedinih
zavisnih 1 nezavisnih varijabli. Naime, korelacije se krecu od niskih do
srednjih, a kao najveée korelacije se izdvajaju one izmedu procene
vaznosti bezi¢nog interneta i pola ispitanika, a pozitivnost korelacije nam
govori da veéi stepen vaznosti ovom elementu daju Zene; kao druga
najvisa korelacija se izdvaja steCeni stepen strucne spreme 1 vrsta
smestaja za koji se ispitanici najradije odlu¢uju tokom svog odmora, a
negativnost korelacije nam govori da $to su ispitanici obrazovaniji da se
¢eS¢e odlucuju za hotelski ili apartmanski smestaj. Kada se razmatra
svaka nezavisna varijabla pojedinacno i njihove povezanosti sa ovim
zavisnim varijablama rezultati pokazuju da je stru¢na sprema ispitanika u
najveéem broju slucajeva povezana sa zavisnim varijablama (11
statisticki znacajnih povezanosti), potom sledi uzrast ispitanika (10
statisticki znacajnih povezanosti) i na kraju pol ispitanika sa 7 statisticki
znacajnih povezanosti sa zavisnim varijablama, ¢ime je potvrdena
pocetna hipoteza naseg istrazivanja. Dalje, posebno se izdvajaju i procene
vaznosti postojanja kuhinje/Cajne kuhinje i bezi¢nog interneta kao
zavisne varijable koje ostvaruju statisticki znacajne povezanosti sa sve tri
nezavisne varijable, §to nam govori o tome da su ovi elementi smesStaja
kljuéni za nacin provodenja godiSnjih odmora kod naSih ispitanika.
Svakako, u naredna istraZivanja treba ukljuciti 1 druge nezavisne
varijable, zajedno sa ovim zavisnim varijablama, kako bi se detaljnije
razumeo ovaj segment ljudskog ponasanja. Sa druge strane, postoje
zavisne varijable kod kojih nisu zabeleZene statisticki znacajne
povezanosti sa nijednom od nezavisnih varijabli, te bi buduca istrazivanja
trebalo usmeriti i ka ispitivanju toga sa kojim demografskim varijablama
Ssu zapravo ove zavisne varijable povezane.

3.5 Linearna regresija

Multiplom regresijom se ispitvalo na koji na¢in su povezani pol, uzrast i
stepen stru¢ne spreme ispitanika kao linearne kombinacije prediktora sa
dve grupe zavisnih varijabli'®®. U prvom delu smo se istrazivali da li se
mogu predvideti navike ispitanika u pogledu novca, mesta i ostalih
uslova pod kojima ostvaruju odmor, a u zavisnosti od navedene linearne
kombinacije prediktora. U drugom delu analize ispitivali smo da li se na

105 |i-Chang HSU, Chao-Hung WANG (2008); Primijenjeni model multivarijatnog
prognoziranja u turizmu, Casopis Turizam, br. 56/2008
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osnovu ovih prediktora moze predvideti stepen vaznosti pojedinih
elemenata turistickog smestaja.

Sto se ti¢e predvidanja toga koliko su ispitanici spremni da izdvoje
novca/mesecnih plata za svoj godiSnji odmor, ova kombinacija prediktora
nije dala statisticki znacajne rezultate.

Potom, za predvidanje nacina na koji ispitanici finansiraju svoj godisnji
odmor, ova kombinacija prediktora se pokazala kao statisticki znacajna
R? = .04, F(3,182) = 3.084, p<.05, a kao pojedinaéni prediktor se izdvaja
pol ispitanika [1(1= .15, t= 2.122, p< .05, §to znaCi da Zene rede
samostalno finansiraju svoj godi$nji odmor u odnosu na muskarce.
Predvidanje mesta koji ispitanici najeS¢e biraju za godisnji odmor se
takode statisticki znacajno moze predivdeti ovim nezavisnim varijablama
R? = .04, F(3,182) = 3.084, p< .05, a kao pojedinacan znadajni prediktor
se izdvaja uzrast ispitanika [10]= .30, t= 4.223, p< .01, $to znaci da stariji
ispitanici uglavnom svoj godiS$nji odmor ne provode na moru ve¢ na
drugim mestima.

Zatim, za predvidanje destinacije koju ispitanici preferiraju se takode ova
kombinacija prediktora pokazala kao statisticki zna¢ajna R? = .08,
F(3,182) = 5.487, p< .01. Kao znacajni prediktori se izdvajaju pol
ispitanika [10]= .24, t= 3.279, p< .01 i steCeni stepen struéne spreme
[100=".16, t= 2.315, p< .05 $to znaci da se Zene sa viSim stepenom stru¢ne
spreme rade opredeljuju za destinaciju koja nije Grcka.

Dalje, ovim prediktorima se statisticki znafajno predvida i duZina
boravka na odmoru R? = .12, F(3,182) = 8.472, p< .01, dok se kao
pojedinacni znacajni prediktori izdvajaju pol [10]=- .20, t=-2.863, p< .01
I uzrast ispitanika [1[]= .24, t= 3.465, p< .01, §to znaci da se za duzi
boravak na odmoru ¢es¢e opredeljuju stariji muskarci.

Sto se ti¢e predvidanja toga na koji nadin ispitanici dolaze do svog
odmora, ova analizom se nije dobilo statisticki zna¢ajno predvidanje.
Potom, za predvidanje tipa smeStaja koji ispitanici naj¢esce koriste tokom
svog odmora, ova kombinacija prediktora se pokazala kao znadajna, R? =
12, F(3,182) = 8.312, p< .01, a kao pojedina¢ni znacajni prediktori se
izdvajaju uzrast ispitanika [1[]=- .16, t= -2.304 p< .05 i njihov steceni
stepen strucne spreme [J[]=-.30, t= -4.334 p< .01, Sto znaci da se za
hotelski ili apartmanski smestaj uglavnom odlucuju stariji ispitanici sa
nizim stepenom stru¢ne spreme u odnosu na ostale kategorije ispitanika.
U drugom delu regresione analize ispitivali smo koliko su pojedini
elementi u smesStaju na godiSnjem odmoru bitni ispitanicima, a u
zavisnosti od navedene kombinacije preditkora.
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Tako, pokazuje se da se stepen vaznosti postojanja spa centra moze
statisti¢ki znacajno predvideti ovom kombinacijom prediktora R?> = .08
F(3,182) = 5.186, p< .01, a kao pojedina¢ni znacajni prediktor se izdvaja
jedino pol ispitanika [100= .16, t= 2.237, p< .05, §to znali da je Zenama
ovaj element bitniji nego sto je to sluc¢aj sa muskarcima.

Dalje, stepen vaznosti prisustva igraliSta za decu je slede¢i element
turistickog smestaja za koji je pokazano da se moze predvideti ovom
kombinacijom prediktora R?> = .10 F(3,182) = 6.679, p< .01. Kao
pojedinacni znacajni prediktori se izdvajaju uzrast ispitanika [1[1=-.20, t=
-2.810 p< .01 1 stepen strucne spreme [1[1=-.23, t= -3.361 p< .01, Sto
znaci da je ovaj element bitniji starijim ispitanicima sa viSim stepenom
stru¢ne spreme u odnosu na ostale kategorije ispitanika.

Statisticko znacajno predvidanje je dobijeno i za procenu vaznosti
postojanja kuhinje/¢ajne kuhinje u smestaju R? = .18 F(3,182) = 13.661,
p< .01, dok su pojedinacni znacajni prediktori sve tri varijable; pol [1[]=-
.26, t=-3.849 p< .01; uzrast [1[1=-.23, t= -3.454 p< .01 i stru¢na sprema
ispitanika [1(1=.29, t= 4.302 p< .01. Na osnovu dobijenih veli¢ina beta
pondera moze se zakljuciti da je ovaj element bitniji ispitanicima Zenskog
pola, starijeg uzrasta 1 sa viSim stepenom stru¢ne spreme nego $to je to
slu¢aj sa ostalim kategorijama ispitanika.

Potom pokazuje se da se statisticki znaajno moze predvideti stepen u
kojem ispitanici ocenjuju bezi¢ni internet kao bitan element turistickog
smestaja R? = .18 F(3,182) = 13.884, p< .01, a sva tri prediktora se
izdvajaju kao znacajna: pol [101=.29, t= 4.312 p< .01; uzrast [1[J=-.17, t=
-258 p< .01 i stepen strucne spreme ispitanika [1[1=.23, t= 3.485 p< .01.
Na osnovu dobijenih veli¢ina beta pondera moZzemo da zaklju¢imo da
ispitanici muskog pola $to su mladi 1 §to imaju visi stepen strune spreme
da je veca verovatnoc¢a da ocenjuju bezicni internet kao znacajan element
turistickog smestaja nego Sto je to sluCaj sa ostalim kategorijama
ispitanika.

Flat screen TV je slede¢i element za koji je pokazano da se moze
statisticki znaGajno predvideti ovim prediktorima R? = .06 F(3,182) =
3.845, p< .01, a kao pojedinacni znacajni prediktor se izdvaja steCeni
stepen stru¢ne spreme [][1=.23, t= 3.187 p< .01, Sto znaci da S§to
ispitanici imaju vi§i stepen struCne spreme ocenjuju ovaj element
turistickog smestaja kao vazniji.

Dalje, za predvidanje vaZnosti prisustva klima uredaja u smesStajima se
ova kombinacija preditkora takode pokazala kao statisti¢ki zna¢ajna R? =
.05 F(3,182) = 3.576, p< .05, pojedinacni znacajni prediktor je strucna

85



sprema ispitanika [1(1=.23, t= 3.163 p< .01 §to nam govori da $to su
ispitanici obrazovaniji da im je ovaj elemnt bitniji u turistickom smestaju.
Zatim, vaznost postojanja ve§ masine u turistiCkom smestaju se takode
moze predvideti ovom linearnom kombinacijom prediktora R? = .07
F(3,182) = 4.740, p< .05, a kao pojedinac¢ni prediktori se izdvajaju uzrast
ispitanika [10J=-.17, t= -2.402 p< .05 i stepen njihove stru¢ne spreme
[10=.20, t= 2.888 p< .01, Sto znaci da je $to su ispitanici stariji i
obrazovaniji ocenjuju ovaj element kao vazniji.

Zvucna izolacija se takode pokazuje kao element ¢ija se vaznost u
smestaju moze predvideti ovom kombinacijom prediktora R? = .04
F(3,182) = 2.884, p< .05, dok se kao pojedina¢ni znacajni prediktor
izdvaja jedino stru¢na sprema ispitanika [10]=.17, t= 2.359 p< .05, $to
znaci da §to su ispitanici obrazovaniji da ocenjuju ovaj element kao

vazniji.
Dozvola za kuéne ljubimce je slede¢i element Cija se vaznost u
turistickom smestaju moze predvideti ovim prediktorima R? = .05

F(3,182) = 3.479, p< .05, a kao pojedinacan znac¢ajni prediktor se ponovo
izdvaja strucna sprema ispitanika [1[1=-.23, t= -3.205 p< .05 §to znaci da
ovaj element kao znacajniji ocenjuju ispitanici sa nizim obrazovanjem u
odnosu na ostale kategorije ispitanika.

Koliko je ispitanicima bitno da je smeStaj priagoden osobama sa
invaliditetom se takode moze predvideti ovim prediktorima R? = .07
F(3,182) = 4.826, p< .01. Kao pojedina¢ni znacajni prediktori se
izdvajaju pol ispitanika [1[1=.17, t= 2.421 p< .05 i stepen stru¢ne spreme
[10=-20, t=- 2.779 p< .01, Sto znaci da manje obrazovni muskarci
ocenjuju ovaj element kao vazniji u odnosu na ostale kategorije
ispitanika.

Na osnovu dobijenih rezultata se zakljuCuje da se ova linerana
kombinacija prediktora pokazuje kao znafajna za predvidanje pojednih
varijabli iz obe grupe zavisnih varijabli ¢ime se potvrduje pocetna
hipoteza naSeg istrazivanja. Za one varijable za koje se ova kombinacija
prediktora nije pokazala kao znaCajna svakako treba ukljuciti u ovu
analizu sa drugim prediktorima kako bi se uspesno predvideo i ovaj
segment navika i procena ispitanika koje su u vezi sa provodenjem
godis$njih odmora.

Za prvu grupu zavisnih varijabli, linearna kombinacija prediktora je bila
najuspe$nija u predvidanju duzine i mesta boravka ispitanika na
meri izdvajaju pol 1 uzrast ispitanika, dok se najrede izdvaja njihov
ste¢eni stepen struéne spreme. Sto se tice druge grupe zavisnih varijabli,
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najvedi stepen predvidanja ovom kombinacijom prediktora se dobija za
procenu vaznosti prisustva kuhinje/¢ajne kuhinje 1 1 bezi¢nog interneta, a
posebno je interesantno da je veli¢na koeficijenta determinacije jednaka
za oba elementa. U najvecem broju slucajeva se stepen stru¢ne spreme
izdvaja kao pojedinacni znacajni prediktor, potom sledi uzrast ispitanika,
a na kraju pol, §to nam govori da obrazovanje u velikoj meri utice na to u
kojoj meri ispitanici posvecuju paznju elementima u okviru smestaja na
godisnjem odmoru.

3.6 Preporuke razvoja sa aspekta sociodemografskih karakteristika
stanovniStva

U ovom istrazivanju bavili smo se ispitivanjem odnosa pola, starosti i
stru¢ne spreme ispitanika i njihovih navika i stavova u vezi sa godiSnjim
odmorom i turizmom generalno. Sprovodenjem razli¢itih statisti¢kih
analiza smo potvrdili nasu pocetnu hipotezu istrazivanja, a to je da se ove
dve grupe varijabli nalaze u odnosu koji je statisticki znacajan.

Tako, T testom i Anovom je pokazano da se ispitanici mogu znacajno
razlikovati u pogledu njihovih navika u vezi sa godiSnjim odmorima,
stepenu vaznosti koji pridaju pojedinim elementima u smesStaju i stepenu
posvecenosti pojedinim turistiCkim manfestacijama u Srbiji, a na osnovu
njihovog pola i uzrasta. Posebno zanimljivi rezultati koji se izdvajaju u
ovim analizama jeste da se muSakrci 1 Zene dosta razlikuju u pogledu
toga koje elemente oznacavaju kao znacajne, pa je tako muSkarcima bitan
parking, dok Zene vecu paznju posvecuju spa centru, Sto nam govori o
tome da pol na izvestan naéin determiniSe Sta ¢e ljudi oceniti kao
prioritetne stvari tokom svog godiSnjeg odmora

Kada je re¢ o odnosu uzrasta ispitanika i njithove posvecenosti turistickim
manifestacijama 1 sadrzajima u Srbiji ANOVA analizom je pokazano da
najstarije kategorije stanovnistva iskazuju najvecu posvecenost pojedinim
turistickim sadrzajima u odnosu na ostale kategorije ispitanika, ali i da
ono S§to je zajednicko svim starosnim kategorijama, jeste da nisu
naklonjenji muzi¢kim festivalima u Srbiji. Rezultati ove analize su
posebno znaCajni jer pruzaju informacije onima koji se bave
osmisljavanjem ponude za svaku od navedenih manifestacija o tome
kojie starosne kategorije su im naklonjenije, a koje nisu te naj taj nacin
mogu modifikovati svoj program ukoliko ba$ Zele neku starosnu
kategoriju da privuku.

Sto se ti¢e Hi kvadrat analize, njome je pokazano da se ispitanici
razlikuju u stavovima prema turizmu u Srbiji, a u zavisnosti od stepena
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struéne spreme. Rezultati ove analize su pokazali da ispitanici sa
zavrSenim masterom 1 doktoratom iskazuju najkriti¢niji stav prema
turizmu u Srbiji u odnosu na ostale kategorije ispitanika, kao i da se
stepeni slaganja ispitanika sa srednjom Skolom i viSom Skolom ili
fakultetom razlikuju za znaajan broj tvrdnji. Ovo nam govori da
obrazovanje, a verovatno samim tim i stepen informisanosti, u znacajnoj
meri uti¢e na stavove ispitanika prema turizmu u Srbiji, te da bi ukoliko
postoje strateseke odluke na menjanje stavova ljudi prema turizmu da bi
svakako prvo paznju trebalo posvetiti njihovim detaljnim informisanjem.
Korelacionom i regresionom analizom se ispitivalo koliko su nezavisne
varijable i da li se na osnovu njih mogu predvideti navike ispitanika i
njihove procene vaZznosti elemenata u vezi smeStaja na godiSnjem
odmoru. Ovim analizama je detaljno pokazano koji su to segmenti obe
grupe zavisnih varijabli znacajno povezani sa nezavisnim varjablama,
koje povezanosti, odnosno predvidanja su najveca, kao i kog smera su te
povezanosti, odnosno predvidanja. Posebno se isti¢e u kojoj meri su ove
pol, uzrsat i stepen strune spreme povezani sa procenom vaznosti
postojanja kuhinje 1 bezi¢nog interneta u smestaju, Sto nam moze dati
slobodu da zaklju¢imo da su ovi elementi neophodni na godiSnjem
odmoru.

Tako, smatramo da vrednost ovog istrazivanja lezi u tome $to nam govori
koliko je ponaSanje i percepcija ispitanika prema godi$njem odmoru, ali i
turizma generalno, pod uticajem ovih osnovnih karakteristika, kao Sto su
pol, uzrast i stepen strune spreme ispitanika. lako su date analize
pokazale koje su to zavisne varijable pod najve¢im uticajem ovih
nezavisnih varijabli, postoji i odreden opseg varijabli koje nisu pokrivene
ovim analizama, te bi buduca istrazivanja trebalo usmeriti ka ispitavanju
toga koje ¢e zavisne varijable sa ovim nezavisnim ostvariti znacajne
statistiCke povezanosti. Ipak, ogranicenje nase studije lezi u tome $to je
njome pokriven mali broj ispitanika, te smatramo da bi za dodatnu
verifikaciju dobijenih rezultata bilo poZeljno sprovesti novo istrazivanje i
na vecem broju ispitanika.
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1. ZAPOSLENI U TURISTICKOJ PRIVREDI - OSNOVNI
FAKTOR RAZVOJA

1.2 Istrazivanje zadovoljstva zaposlenih uslovima rada u turisti¢koj
privredi

Polaze¢i od predpostavke da su zaposleni glavni razvojni faktor turizma,
da se zahvaljuju¢i znanjima 1 veStinama zaposlenih realizuju sve
poslovne aktivnosti, namece se zakljucak da je sustina razvojnih aspekata
u motivisanosti i uslovima rada zaposlenih. Kod istrazivanja zadovoljstva
zaposlenih uslovima rada u turisti¢koj privredi Srbije obuhvaéeno je
ukupno 192 ispitanika zaposlenih u 19 razli¢itih pravnih lica 1
preduzetnika, a od toga je 120 ispitanika (62,5%) bilo muskog, a 72
ispitanika (37,5%) Zenskog pola. Za pravna lica koriSteni su podaci iz
APR (Agencija za privredne registre) i Privredne komore Srbije. Od
ukupno 19 (devetnaest) pravnih lica odabranih metodom slucajnog
uzorka 9 je hotelskih preduzeca, 6 motela, 2 pansiona 1 2 turistiCaka
naseljal®. Ova struktura pravnih lica odabrana je zbog obima smestajnih
kapaciteta u kojima se i realizuje najveci broj nocenja turista.

106 Nazivi i adrese svih pravnih i fizi¢kih lica na njihov zahtev su izostavljeni.
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Tabela br.2.1 Kapaciteti kategorisanih ugostiteljskih objekata za

smestaj
Red. Vrsta ugos. Broj Broj Broj lezaja
broj objekta za objekata smestajnih
smjestaj jedinica

1 Hoteli 339 17.687 29.392

2 Moteli 11 249 426

3 Pansioni 3 78 122

4 Turisticka i 5 230 477

apart.nase.
UKUPNO 358 18.244 30.417

Izvor: Strategija za razvoj turizma Srbije za period 2016 do 2025

U ukupnom broju ugostiteljskih objekata za smestaj u Republici Srbiji,
hoteli imaju najve¢i udeo, kako po broju objekata, tako i po broju
smeStajnih jedinica i leZaja.

U periodu od 2010. do 2015. godine broj smestajnih objekata vrste hotel
(uklju€ujuci garni 1 apart hotele) porastao je od 249 do 339, odnosno za
36,1%. Ovaj porast delimicno je pratio i1 porast broja smeStajnih jedinica
kojih je u 2010. godini bilo 15.537, a u 2015. godini 17.687, S§to
predstavlja porast od 13,8%, dok je broj lezaja u tom periodu porastao sa
24.186 na 29.392, odnosno za 21,5%'".

Posmatrano po starosnim grupama ispitanici su podeljeni u Sest grupa:
2,1 % ispitanika je bilo uzrasta ispod 20 godina, u kategoriji uzrasta
izmedu 20 i1 30 godina se naslo 6,3 % ispitanika, zatim 33,3% ispitanika
se naslo u kategoriji uzrasta izmedu 31 1 40 godina, u kategoriji izmedu
41 1 50 godina se naslo 45,8% ispitanika, zatim u grupi od 51 do 65
godina 8,3% ispitanika, i 4,2 % ispitanika je bilo starosti iznad 65 godina.
Sto se tice steCenog obrazovanja, u ovom uzorku se naslo 31,2 %
ispitanika sa zavrSenom srednjom Skolom, 56,3 9% ispitanika sa
zavrsenim fakultetom ili viSom Skolom dok 12,5% ispitanika ima zavrSen
master ili doktorat. Kada je re¢ o visini licnith mese¢nih prihoda 6,2%
ispitanika navelo je da ne ostvaruje licne prihode, 41,7% ispitanika
zaraduje do 500 evra, 31,2 % ostvaruje izmedu 501 1 1000 evra, 12,5 %

107 Strategija za razvoj turizma Srbije za period od 2016 do 2015
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ostvaruje izmedu 1001 1 1500 evra, 4,2% ispitanika zaraduje izmedu
1501 1 2000 evra, a preko 2000 evra mesecno ostvaruje 4,2% ispitanika.
Osim li¢nih prihoda, ispitanici su bili pitani i za mesecni prihod
domacinstva pa su 1 prema tome podeljeni u nekoliko grupa, 20,8 %
ispitanika zivi u domacinstvu u kojem su prihodi do 500 evra mesec¢no,
29,2 % ispitanika navodi da Zivi u domacinstvu u kojem su prihodi od
501 do 1000 evra mesecno, u kategoriji prihoda izmedu 1001 i 1500 evra
mesecno se nalazi 20,8% ispitanika, u kategoriji izmedu 1501 1 2000 evra
prihoda mese¢no se nalazi 12,5% ispitanika, u kategoriji izmedu 2001 i
3000 evra prihoda mesecno se nalazi 4,2% ispitanika, dok 10,4%
ispitanika zivi u domacinstvima u okviru kojih su prihodi veé¢i od 3000
evra, dok je 2,1% ispitanika izjavilo da nije upoznato sa ovom
informacijom. Posmatraju¢i broj ¢lanova domacdinstva, pokazano je da
14,6 % ispitanika zivi samostalno, 35,4 % ispitanika zivi u dvo¢lanom
domacdinstvu, njih 18,7% zivi u tro¢lanom, 22,9 % u ¢etvoro¢lanom, 2,1
% zivi u peto¢lanom domacinstvu dok 6,3% ispitanika Zivi u
domadinstvu sa preko pet ¢lanova. Sto se ti¢e podele ispitanika prema
tome koliko ¢lanova njihovih domacinstava ostvaruje prihode, pokazuje
se da kod 33,3% ispitanika samo jedan ¢lan ostvaruje prihode, kod 58,3%
ispitanika dva Clana ostvaruju prihode, kod 6,3% ispitanika tri ¢lana
domacinstva ostvaruje prihode, dok u domacinstvima u kojim cetiri ¢lana
ostvaruje prihode zivi 2,1% ispitanika.

1.2.1 Metodologija rada

Istrazivanje je kvatnitativnog tipa i sprovedeno je putem upitnika u
okviru kojeg su se u prvom delu, pitanja odnosila na socio-demografske
podatke o ispitaniku, dok je u drugom delu grupa zavisnih varijabli bila
operacionalizovana putem Likertove skale procene u okviru koje su
ispitanici procenjivali u kojoj meri se slazu sa tvrdnjama kojima smo
ispitivali njihovo zadovoljstvo radnim prostorom, mogucénostima
napredovanja i edukacije, meduljudskim odnosima, kao i saradnjom sa

pretpostavljenima®®®,

Za analizu podataka koristili smo: deskriptivhu analizu (frekvencije,
procente, aritmeti¢ku sredinu), t-test, jednofaktorsku analizu varijanse,

198 vyjovi¢, S., Vujié, N., i Deretié, N., (2015), Povezanost reklamnih poruka i
koris¢enja bankarskih usluga, Medunarodna naucna konferencija ,Mediji i
ekonomija“, International Scientific Conference, Media and Economy, 15.
septembar, 2015, BLC, Banjaluka, 2015.
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viSestruku linearnu regresiju i pirsonov koeficijent korelacije. Razina
statistiCke znacajnosti postavljena je na p<0.05, a svi dobijeni podaci su
obradeni u programu SPSS, verzija 191,

Nezavisne varijable. Nezavisne varijable u ovom istrazivanju su bile pol,
uzrast, stepen stru¢ne spreme ispitanika, mesec¢ni li¢ni prihod ispitanika,
mesecni prihod domacinstva, broj ¢lanova koji Zive u domacinstvu i broj
¢lanova domacinstva koji ostvaruju prihode.

Zavisne varijable. Zavisnim varijablama ispitivalo se zadovoljstvo
zaposlenih njihovim radnim mestom, odnosno stepen zadovoljstva
pojedinim elementima zaposlenja (radnim prostorom, saradnjom sa
kolegama, moguénoséu napredovanja, mese¢nom zaradom i slicno).

Ispitanici su na petostepenoj skali likertovog tipa procenjivali u kojoj
meri se slazu sa tvrdnjama kojima se ispitivalo zadovoljstvo zaposlenih,
gde je 1 znacilo ne slazem se u potpunosti, a 5 slazem se u potpunosti.

Sa tvrdnjom Zadovoljan/na sam brojem zaposlenih u mojoj
organizacionoj jedinici najvec¢i broj ispitanika (52,1%) istakao je svoje
neslaganje, dok je samoadekvatnoS¢u opreme za rad najveéi broj
ispitanih 48% zadovoljno, a isti procenat naveo je da je zadovoljan sa
radnim prostorom. Meduljudskim odnosima zadovoljno je 52,1%
ispitanih, dok je procenat onih koji su zadovoljni saradnjom sa kolegama
jo$ veci 1 iznosi 58,3%. Raspolozivos¢u vremena za obavljanje zadatih
poslova zadovoljno je 41,7% ispitanih, dok se sa tvrdnjom Zadovoljan/-
na sam organizacijom posla najveéi broj ispitanih (47,9%) nije slozio.
Vise od polovine ispitanih (52,1%) nije zadovoljno svojom mese¢nom
zaradom, a 1 kada je re¢ o moguénostima za edukaciju 1 usavrSavanje
ispitanici u ve¢em broju izrazavaju svoje nezadovoljstvo - 45,8% . Sli¢na
situacija je i kada je u pitanju mogucnost za napredovanje, gde svaki
drugi ispitanik (52,1%) nije zadovoljan pomenutim moguénostima. Sa
mogucnostima izbora sopstvenog nacina rada najve¢i broj ispitanih
(56,2%) je zadovoljan, dok je sa tvrdnjom Zadovoljan/na sam podrskom
pretpostavljenih isti broj ispitanih (41,7%) istakao svoje slaganje,
odnosno neslaganje. Moguénostima za iznoSenje svojih ideja
pretpostavljenima 56,3% ispitanih je zadovoljno, a najveci broj ispitanih
47,9% naveo je da je zadovoljan dobijanjem informacija koje se ticu rada

199 vyjovié, S., Vujié, N., i Deretié, N., (2015a), IstraZivanje uticaja socio-
demografskih karakteristika stanovnistva na razvoj turizma (primer: Srbija), Xl
Medunarodni siimppozijum istrazivanja i projektovanja za privredu, MaSinski
fakultet, Beograd

93



njihove sluzbe. Sa tvrdnjom Zadovoljan/na sam jer nemam stres tokom
obavljanja poslova vise od polovine ispitanih (54,2%) nije se slozilo.
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Tabela 12. Odgovori ispitanika na ponudene tvrdnie kao pitania (1-Ne
slaZzem se u potpunosti; 2-Ne slazem se: 3-Nisam siauran/-na; 4-Slazem

se; 5-SlaZzem se u potpunosti; BO-bez odgovora)

1.Zadovoljan/na sam brojem
zaposlenih U mojoj organizacionoj
jedinici

2.Zadovoljan/na samadekvatno$cu
opreme za rad

3.Zadovoljan/na sam radnim
prostorom

4.Zadovoljan/na meduljudskim

odnosima

5.Zadovoljan/na saradnjom sa
kolegama

6.Zadovoljan/na sam raspoloZivim
vremenom za obavljanje zadatih
poslova

7.Zadovoljan/na sam organizacijom
posla

8.Zadovoljan/na sam meseénom
zaradom (platom)

9.Zadovoljan/na sam moguénostima za
edukaciju i usavr§avanje

10.Zadovoljan/na sam moguénostima
za napredovanje

11.Zadovoljan/na sam moguénostima
izbora sopstvenog nacina rada

12.Zadovoljan/na  sam  podrSkom
pretpostavljenih

13.Zadovoljan/na sam moguénostima
kod iznoSenja svojih ideja
pretpostavljenima

14.Zadovoljan/na sam dobijanjem
informacija koje se tifu rada moje
sluzbe

15.Zadovoljan/na sam jer nemam stres
tokom obavljanja poslova

1

18.8%

6.3%

8.3%

6.3%

2.1%

6.3%

12.5%

22.9%

12.5%

16.7%

8.3%

12.5%

8.3%

10.4%

18.8%

2

33.3%

37.5%

33.3%

25.0%

22.9%

29.2%

35.4%

29.2%

33.3%

35.4%

22.9%

29.2%

33.3%

22.9%

35.4%

3

14.6%

4.2%

10.4%

14.6%

14.6%

16.7%

18.8%

16.7%

16.7%

10.4%

12.5%

14.6%

2.1%

14.6%

8.3%

Izvor: sopstveno istrazivanje

4

18.8%

31.3%

29.2%

41.7%

35.4%

29.2%

25.0%

18.8%

20.8%

20.8%

33.3%

27.1%

39.6%

39.6%

20.8%

14.6%

16.7%

18.8%

10.4%

22.9%

12.5%

8.3%

8.3%

14.6%

10.4%

22.9%

14.6%

16.7%

8.3%

14.6%

BO

4.2%

2.1%
2.1%

6.3%

4.2%
2.1%

6.3%

2.1%

4.2%

2.1%
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Rezultati pokazuiu da su ispitanici naizadovoliniii saradniom sa
kolegama (3.55). a zatim mogucnostima izbora sopstvenog nacina rada
(3.40), dok su naimanie zadovolistvo ispitanici iskazali svojom
mesec¢nom zaradom (2,59) i moguénostima za napredovanje (2,71).

1.2.2°T Test

T testom se ispitivalo da li se ispitanici razlikuiu u odaovorima na
zavisnim variiablama u okviru koiih se procenjivalo zadovoljsvo
zaposlenih u zavisnosti od njihovog pola.

T-test ie pokazao da se ispitanici razlikuiu u odnosu na zadovolistvo
radnim prostorom, t(190)= 3.293. p<.01 i pokazuie se da su muskarci
(M=3,40) zadovoljniji svojim radnim prostorom od Zena (M=2,78).

Daliom primenom t testa ie pokazano da se ispitanici razlikuiu i u
poaledu zadovolistva svoiom platom t (171,509)= 2,270, p<.05, a
rezultati pokazuju da su musSkarci (M=2,75) zadovoljniji platom od Zena
(M=2,33).

Dalie. muskarci 1 zene se razlikuiu 1 u pogledu koliko su zadovolini
mogucénostima izbora sopstvenog nadina rada t(190)= 2,398, p<.05, pa
tako muskarci (M=3.57) u vecoi meri iskazuiu da su zadovoliniii
mogucénostima izbora sopstvenog naclina rada, u odnosu na
zene(M=3.11). Za procenu ostalih zavisnih varijabli nisu dobiljene
statisti¢ki znacajne razlike medu polovima.

1.2.3 Analiza varijanse

Jednofaktorskom analizom variianse (ANOVA) istrazen ie uticai starosti
na nivo zadovolistva poslom ti. ispitivalo se u koioi meri se ispitanici
razlikuiu u stepenu zadovolistva poslom u zavisnosti od niihovoa uzrasta.
Subiekti su po starosti podelieni u Sest grupa (ispod 20 godina. 20 do 30
aodina, 31 do 40 godina, 41 do 50 godina, 51 do 65 godina i iznad 65
godina).

Tako. pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva
broiem zaposlenih u niihovoi oraanizacionoi iedinici F(5. 186)=4.47,
p<.01. Rezultati pokazuiu da su pomenutim naizadovoliniii ispitanici
preko 65 aodina (M=3.50), dok su najmanje zadovoljni ispitanici starosti
do 20 godina (M=1,00).

Dalie. ispitanici se razlikuiu i u stepenu zadovolistva opreme za rad F(5.
178)=6.88. p<.01. a i ovde se pokazuie da su ispitanici starosti do 20
aodina naimanie zadovolini opremom za rad(M=1,00), a ispitanici stariji
od 65 godina su najzadovoljniji (M=4,00).
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Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju 1 u stepenu
zadovolistva radnim prostorom F(5. 186)=8.25. p<.01. ta¢niie pokazuie
se da su ispitanici ispod 20 aodina nainezadovoliniii (M=1,00) a
ispitanici od 20 do 30 aodina (M=4,00) i ispitanici iznad 65 godina
(M=4,00) najvise zadovoljni radnim prostorom.

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva meduliudskim odnosima F(5, 182)=6.06.p<.01, a rezultati
pokazuju da su ispitanici iz arupe od 31 do 40 godina najzadovoljniji
(M=3,63) meduljudskim odnosima.

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva saradnie sa
kolegama. takode se dobiiaiu statisti¢ki znacaine razlike. F(5. 182)=6.01.
p<.01, a i ovde rezultati pokazuju da su ispitanici iz arupe od 31 do 40
godina najzadovoljniji saradnjom sa kolegama(M=3,80).

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
raspolozivim vremenom za obavlianie zadatih poslova F(5. 174)=4.35,
p<.01. Rezultati pokazuiu da su ispitanici stariii od 65 aqodina
naizadovoljniji (M=3,50) raspolozivim vremenom za obavljanje zadatih
poslova.

Zatim. statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u
poaledu zadovolistva oraanizaciie posla F(5. 186)=5.04, p<.01. a
rezultati i ovde pokazuiu da su ispitanici stariii od 65 aqodina
zadovoljniji (M=4,00) organizacijom posla u odnosu na ostale kategorije.

StatistiCki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaju i u stepenu
zadovoljstva platom

F(5, 178)=9,72, p<.01. Rezultati pokazuju da su ispitanici od 31 do 40
aodina (M=3,00) i ispitanici iznad 65 godina (M=3,00) najzadovoljniji
platom.

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva mogucénostima za edukaciiu 1 usavrSavanie F(5. 182)=5.70.
p<.01, odnosno da su ispitanici starosti iznad 65 godina
najzadovoljniji(M=4,50) pomenutim mogucnostima.

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva moguénostima
za napredovanie. takode se dobiiaiu statisticki znacCaine razlike. F(5.
174)=5.26. p<.01. a pokazuie se da ie srednja vrednost najveca kod grupe
ispitanika iznad 65 godina (M=4,00).

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
mogucnostima izbora sopstvenog nacina rada F(5. 186)=7.13. p<.01.1da
su ispitanici iznad 65 aodina zadovoliniji (M=4,50) pomenutim
mogucnostima u odnosu na ostale kategorije.

Zatim. statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaiu i u
pogledu zadovoljstva podr§kom pretpostavljenih F(5, 182)=7,34, p<.01, a
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rezultati pokazuiu da su ispitanici starosti iznad 65 godina najzadovoljniji
podrskom(M=4,50).

Zatim. statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u
pogledu zadovolistva iznoSenia svoiih ideja pretpostavlienima F(5,
186)=5,92, p<.01, a srednia vrednost arupe ispitanika iznad 65 godina ie i
ovde naiveca(M=4.00). $to ukazuie na to da su 1 ovim segmentom
najstariji ispitanici zadovoljniji u odnosu na ostale kategorije ispitanika.

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u stepenu
zadovolistva dobiiania informaciia koie se ti¢u rada zaposlenog F(5.
178)=5.64. p<.01. ta¢niie pokazuie se da su ispitanici iznad 65 godina
najvise zadovoljni u pogledu dobijanja pomenutih informacija (M=4,00).

Istom analizom je pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva zboa odsustva stresa na poslu F(5, 182)=4,72, p<.01, a
rezultati pokazuiju da se ispitanici iznad 65 qodina zadovoljniji
pomenutim (M=4,00) u odnosu na ostale kategorija ispitanika.

Jednofaktorskom analizom variianse (ANOVA) istrazen ie 1 uticai
obrazovania na nivo zadovolistva poslom ti. ispitivalo se da li izmedu
ispitanika razli¢ite stru¢ne spreme postoji razlika u stepenu zadovoljstva
poslom.

Tako. pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva
broiem zaposlenih u niihovoi oraanizacionoi iedinici F(2,189)=8.82,
p<.01. Srednia vrednost grupe ispitanika sa viSom Skolom/fakultetom je
najvisa (M=3,11).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva opreme za rad F(2, 181)=6.01, p<.01. pokazuju da se
ispitanici sa viSom Skolom/fakultetom najzadovoljniji opremom za rad
(M=3,42).

Statisticki znaCaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u stepenu
zadovolistva radnim prostorom F(2.189)=15.42. p<.01. tacniie pokazuie
seda su ispitanici sa viSom Skolom/fakultetom najzadovoljniji radnim
prostorom(M=3,59).

Tako. pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva
saradnie sa koleaama F(2. 185)=9.71. p<.01. Pokazuie se da ie srednia
vrednost grupe ispitanika sa viSom Skolom/fakultetom naiveéa (M=3.85).
odnosno da su ispitanici sa viSom Skolom/fakultetom zadovoljniji
saradnjom sa kolegama u odnosu na ostale kategorije.

Statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u stepenu
zadovolistva vremenom za obavlianie zadatih poslova F(2.177)=29.28.
p<.01. ta¢niie pokazuie se da su ispitanicisa zavrSenim masterom ili
?oktoratom najzadovoljniji vremenom za obavljanje zadatih poslova
M=3,83).
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Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva organizaciiom posla F(2, 189)=10.15, p<.01. Pokazuie se da
su srednie vrednosti ispitanika sa viSom Skolom/fakultetom najvece
(M=3,07).

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju i u stepenu
zadovolistva platom F(2, 181)=6.69. p<.0l. Ispitanici sa viSom
Skolom/fakultetom su najzadovoljniji svojom platom (M=2,88).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva moguénoSéu za edukaciiu i usavrSavanie F(2,185)=12.16,

p<.01. Srednja vrednost ispitanika sa viSom $kolom/fakultetom je najveca
(M=3,31).

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju 1 u stepenu
zadovolistva mogucénostima izbora sopstvenog nacina rada F(2.
189)=7.88. p<.01, tac¢niie pokazuie se dasu ispitanici iz arupe sa
zavrsenim masterom ili doktoratom najzadovoljniji moguénostima izbora
sopstvenog nacina rada (M=3,67).

Tako. pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva
podrskom predpostavlienih F(2.185)=3.14. p<.05. Srednia vrednost grupe
ispitanika sa viSom Skolom/fakultetom je najve¢a (M=3,23).

Statisticki znaCaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u stepenu
zadovolistva dobiiania informaciia koie se ti¢u rada sluzbe (2.181)=6.53.
p<.01. tacniie pokazuie se da ispitanici iz grupe sa zavrSenim masterom
ili doktoratom najvise zadovoljni (M=3,67).

I na kraiu. pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu nemania stresa
na poslu F(2, 185)=14,51, p<.01. Srednia vrednost arupe ispitanika sa
zavrSenim masterom ili doktoratom ie naivec¢a (M=3.50). Sto ukazuie da
su najobrazovaniii ispitanici zadovoliniii odsustvom stresa na poslu u
odnosu na ostale dve kategorije (Vujovié, 1 ostali, 2014).

Jednofaktorskom analizom varijanse (ANOVA) istrazen ie uticai
mesec¢nog li¢noa prihoda na nivo zadovolistva poslom ti. ispitivalo se u
koioi meri se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva poslom u
zavisnosti od niithovog mesecnog licnog prihoda. Subiekti su po visini
mese¢nih liénihprihoda podelieni u Sest grupa (do 500 evra. od 501 do
1.000 evra, od 1001 do 1.500 evra, od 1.501 do 2.000 evra, preko 2.000
evra 1 oni koji nemaju li¢ne prihode).

Pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva broiem
zaposlenih u niihovoi oraanizacionoi iedinici F(5.186)=18.81. p<.01.
Rezultati pokazuiju da su pomenutim naizadovoliniii ispitanici koii imaiu
liéne prihode od 1.501 do 2.000 evra (M=5,00) 1 ispitanici koji zaraduju
preko 2.000 evra (M=5,00).

Dalie. ispitanici se razlikuiu i u stepenu zadovolistva opreme za rad
F(5,178)=18,21, p<.01.Srednja vrednost najveta je kod ispitanika sa
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mesecnim li¢nim prihodima izmedu 1.501 do 2.000 evra (M=5,00)i grupe
ispitanika koji zaraduju preko 2.000 evra (M=5,00).

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju 1 u stepenu
zadovolistva radnim prostorom F(5.186)=18.44. p<.01. ta¢niie naijviSe su
zadovolini ispitanici sa meseénim liénim prihodima izmedu 1.501 do
2.000 evra (M=5.00) i ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra mese¢no
(M=5,00) dok su naimanije zadovoljni ispitanici sa meseé¢nim li¢nim
primanjima do 500 evra (M=2,50).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva meduliudskim odnosima F(5.182)=12.96. n<.01. a rezultati
pokazuiu da su ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra mesecno
(M=5,00) najzadovoljniji meduljudskim odnosima na svom poslu.

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva saradnie sa
kolegama. takode se dobiiaiju statisticki znacaine razlike. F(5. 182)=6.88.
p<.01. a pokazuie se i da su ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra
mesecno (M=5,00) najzadovoljniji saradnjom sa kolegama na poslu.

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
raspolozivim vremenom za obavlianie zadatih poslova F(5. 174)=7.48.
p<.01, kao i da su ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra mese¢no
(M=5,00) najzadovoljniji vremenom za obavljanje posla.

Zatim. statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaiu 1 u
poaledu zadovolistva oraanizaciie posla F(5,186)=16.38, p<.01, a ovom
analizom se takode pokazuie da sunaiviS§e zadovolini ispitanici sa
meseénim li¢nim prihodima izmedu 1.501 do 2.000 evra (M=4,50) i
ispitanici koji zaraduju preko 2.000 evra mesecno (M=4,50).

StatistiCki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaju i u stepenu
zadovoljstva platom

F(5. 178)=49.57. p<.0l. tacniie pokazuie se da su naivise zadovolini
ispitanici sa mesecnim licnim prihodima izmedu 1.501 do 2.000 evra
(M=5.00) 1 ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra mesecno (M=5.00)
a najmanje zadovoljni ispitanici ¢ija su primanja do 500 evra(M=1,70).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva moguénostima za edukaciiu i usavrSavanie F(5. 182)=23.19.
p<.01. odnosno da su ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra mese¢no
(M=5,00) najvise zadovoljni pomenutim moguénostima.

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva moguénostima
za napredovanie. takode se dobiiaiu statisticki znacCaine razlike. F(5.
174)=18.41. p<.01. a pokazuie se i da su ispitanici koii zaraduiu preko
2.000 evra mese¢no (M=5,00) najvise zadovoljni moguénostima za
napredovanje.

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
mogucnostima izbora sopstvenog nacina rada F(5,186)=14,39, p<.01, a
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rezultati pokazuju da su ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra
mesecno (M=5,00) najzadovoljniji izborom sopstvenog nacina rada.

Zatim, statistiCki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaiu i u
pogledu zadovolistva podrSkom pretpostavlienih F(5, 182)=10.17, p<.01,
a ovom analizom se takode pokazuie i da su ispitanici koii zaraduju
preko 2.000 evra mesecno (M=5,00) najvise zadovoljni podrSkom.

Znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u pogledu zadovolistva
iznoSenia svoiih ideja pretpostavlienima F(5., 186)=12.67. p<.0l1. a
rezultati pokazuiu da su pomenutim naizadovoljniji spitanici koji
zaraduju preko 2.000 evra mese¢no (M=5,00).

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju 1 u stepenu
zadovolistva dobiiania informaciia koie se ti¢u rada sluzbe zaposlenog
F(5. 178)=12.34. p<.01. tacniie pokazuie se da su ispitanici koii zaraduiu
preko 2.000 evra mesecno (M=5.00) najviSe zadovoljni dobijanjem
informacija koje se ticu rada zaposlenog.

Istom analizom je pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva nemania stresa na poslu F(5, 182)=12,93, p<.01, odnosno da
su ispitanici koii zaraduiu preko 2.000 evra mesecno (M=5,00) najvise
zadovoljni odustvom stresa na poslu.

Jednofaktorskom analizom varijanse (ANOVA) istrazen ie uticai
mesecnog prihoda domacinstva na nivo zadovolistva poslom ti. ispitivalo
se u koioi meri se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva poslom u
zavisnosti od nithovog mese¢nog prihoda domacinstva. Subiekti su po
visini mese¢nih prihoda domacdinstvapodelieni u sedamgrupa (do 500
evra, od 501 do 1.000 evra. od 1001 do 1.500 evra, od 1.501 do 2.000
evra,od 2.001 do 3.000 evra, preko 3.000 evra i oni koji nisu upoznati sa
mesecnim prihodima domacinstva).

Pokazuie se da se ispitanici razlikuju u stepenu zadovolistva broiem
zaposlenih u niihovoi oraanizacionoi iedinici F(6, 185)=9.37, p<.01l.
Rezultati pokazuiu da su pomenutim naijviSe zadovolini ispitanici sa
mesecnim prihodima domacinstva preko 3.000 evra (M=4,40).

Statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u stepenu
zadovolistva opreme za rad F(6. 177)=18.47. p<.01. Srednia vrednost
naiveca ie kod ispitanika sa mesecnim prihodima domacinstva preko
3.000 evra (M=5.00). Sto ukazuie da su opremom za rad najzadovoljniji
ispitanici sa najvec¢im mesecnim prihodima domacinstva.

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u stepenu
zadovolistva radnim prostorom F(6. 185)=13.06. p<.01. tac¢niie naiviSe su
zadovolini ispitanici sa mese¢nimprihodima domacinstva od 2.001 do
3.000 evra (M=4,50) a naimanie zadovoljni ispitanici ¢iji su mesecni
prihodi domacinstva do 500 evra(M=2,20).
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Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuju u stepenu
zadovolistva meduliudskim odnosima F(6. 181)=7.74, p<.01, ti. ispitanici
sa mesecnim prihodima domacinstva preko 3.000 evra (M=4,50) su
najzadovoljniji meduljudskim odnosima na svom poslu.

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva saradnie sa
kolegama. takode se dobiiaiju statisti¢ki znacaine razlike. F(6.181)=4.41.
p<.01, a rezultati i ovde pokazuiu da su pomenutim naivise zadovolini
ispitanici sa mesecnim prihodima domacinstva preko 3.000 evra
(M=4,20).

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
raspolozivim vremenom za obavlianie zadatih poslova F(6.173)=5.66.
p<.01. Rezultati pokazuiu da su pomenutim naiviSe zadovolini ispitanici
sa mesecnim prihodima domacinstva od 2.001 do 3.000 evra (M=4,50).

Zatim. statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u
poaledu zadovolistva oraanizaciie posla F(6, 185)=15.40, p<.01, a ovom
analizom se takode pokazuie da su naiviSe zadovolini ispitanici sa
mesecnim prihodima domacinstva preko 3.000 evra (M=4.40) a naimanie
zadovolini ispitanici ¢iji su mesecni prihodidomacinstva do 500
evra(M=1,90).

StatistiCki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaju i u stepenu
zadovoljstva platom

F(6. 177)=11.06. p<.01. Srednia vrednost ie naiveca kod ispitanikasa
mesecnim prihodima domacinstva preko 3.000 evra (M=4.00) i onih koii
nisu upoznati sa meseénim prihodima domadinstva (M=4.00) a
naimaniaie kod ispitanika ¢iji su mese¢ni prihodi domacinstva do 500
evra(M=1,60).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva moguénostima za edukaciiu i usavr$avanie F(6.181)=11.83.
p<.01., a rezultati pokazuiu da su ispitanici sa mese¢nim prihodima
domacinstva preko 3.000 evra (M=4,20) najzadovoljniji pomenutim
mogucénostima.

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva moguénostima
za napredovanie. takode se dobiiaju statisticki znacdaine razlike.
F(6.173)=8.18. p<.01. a pokazuie se da su ispitanici sa mese¢nim
prihodima domacinstva preko 3.000 evra najzadovoljniji (M=3,75)
mogucnostima za napredovanje.

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
mogucénostima izbora sopstvenog nac¢ina rada F(6.185)=9.04, p<.01, kao i
da su ispitanici sa mesecnim prihodima domacinstva od 2.001 do 3.000
evra najzadovoljniji (M=4,50) moguénostima pomenutog izbora.

Zatim. statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaiu i u
pogledu zadovoljstva podrskom pretpostavljenih F(6, 181)=7,47, p<.01, a
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ovom analizom se takode pokazuie i1 da se ispitanici koii nisu upoznati sa
meseénim prihodima domadinstva su naiviSe zadovolini podrSkom
predpostavlienih (M=4,00) a naimanie zadovolini ispitanici ¢iji su
mesecni prihodi domacinstva do 500 evra(M=2,30).

Zatim. statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaiu i u
pogledu zadovolistva iznoSenia svoiih ideia pretpostavlienima F(6.
185)=10.08. p<.01, a rezultati pokazuiu da su pomenutim naizadovoliniii
Ispitanici sa meseénim prihodima domacinstva preko 3.000 evra
(M=4,20).

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju 1 u stepenu
zadovolistva dobiiania informaciia koie se ti¢u rada sluzbe zaposlenog
F(6. 177=7.52. p<.01. tac¢niie pokazuie se da su ispitanici sa mesecnim
prihodima domacdinstva preko 3.000 evra (M=4.25) naiviSe zadovolini
dobiianiem pomenutih informaciia, dok su ispitanici ¢iii su mesecni
prihodi domacinstva do 500 evra najmanje zadovoljni (M=2,30).

Istom analizom je pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva nemania stresa na poslu F(6,181)=22,44, p<.01, a rezultati
pokazuiju da su ispitanici sa meseénim prihodima domacdinstva preko
3.000 evra (M=4,80) najzadovoljniji u tom pogledu.

Jednofaktorskom analizom variianse (ANOVA) istrazen ie uticai broia
¢lanova domacinstva na nivo zadovolistva poslom ti. ispitivalo se u koioi
meri se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva poslom u zavisnosti od
broia ¢lanova domacinstva. Subiekti su po broiu ¢lanova domacinstva
podelieni u Sest grupa (jedan, dva,tri, Cetiri, pet i vise od pet ¢lanova
domacinstva).

Pokazuie se da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva broiem
zaposlenih u niihovoi oraanizacionoi iedinici F(5.186)=4.03, p<.01.
Rezultati pokazuju da su pomenutim naivise zadovolini ispitanici sa
Cetiri ¢lana u domacinstvu (M=3.18) a naimanie zadovoljni ispitanici koji
imaju vise od pet ¢lanova domacinstva (M=1,67).

Dalie. ispitanici se razlikuiu i u stepenu zadovolistva opreme za rad F(5.
178)=5.12, p<.01. Srednia vrednost naiveéa ie kod ispitanika u
petolanom domacinstvu (M=4.00). S§to ukazuie na to da su oni
zadovoljniji opremom za rad u odnosu na ostale kategorije ispitanika.

Statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u stepenu
zadovolistva radnim prostorom F(5.186)=9.31. p<.01. taCniie naiviSe su
zadovolini ispitanici u peto¢lanom domacdinstvu (M=4.00) a naimanie
zadovoljni ispitanici ¢ije domacinstvo ima vise od pet ¢lanova(M=1,33).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva meduliudskim odnosima F(5.182)=11.82. p<.01. ti.ispitanici
u cCetvoroclanom domacinstvu (M=3,73) su najviSe zadovoljni
pomenutim.
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Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva saradnie sa
kolegama. takode se dobiiaiu statisti¢ki znacaine razlike., F(5.182)=13.11.
p<.0l. ti. ispitanici u tro¢lanom domacinstvu (M=4.33) naivise su
zadovolini saradniom sa koleaama, dok su naimanie zadovoljni ispitanici
¢ija domacinstva imaju vise od pet ¢lanova(M=2,00).

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
raspolozivim vremenom za obavlianie zadatih poslova F(5.174)=4.97.
p<.01. kao i da su ispitanici koii Zive sami naizadovoliniii raspoloZivim
vremenom za obavlianie poslova(M=3.43). dok su pomenutim naimanie
zadovoljni ispitanici ¢ije domacinstvo ima viSe od pet ¢lanova(M=1,50).

Zatim. statisticki znacCaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u
poaledu zadovolistva oraanizaciie posla F(5,186)=10,26, p<.01, a ovom
analizom se takode pokazuie da su naiviSe zadovolini ispitanici u
cetvoroClanom domacinstvu (M=3.27), a naimanie zadovoljni ispitanici
¢ije domacdinstvo ima vise od pet ¢lanova(M=1,67).

Statisticki znaCaine razlike medu ispitanicima se dobijaju i u stepenu
zadovoljstva platom

F(5.178)=4.14, p<.01. tacniie pokazuie se da su platom najzadovoljniji
ispitanici u ¢etvoro¢lanom domacinstvu (M=3,10).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva mogucénostima za edukaciiu 1 usavrSavanie F(5. 182)=4.88.
p<.01, odnosno da su ispitanici u petoc¢lanom domacinstvu naijvise
zadovolini(M=4.00). a naimanie zadovoljni ispitanici ¢ije domacinstvo
ima viSe od pet ¢lanova(M=1,67).

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva moguénostima
za napredovanie. takode se dobiiaiu statisticki znaCaine razlike.
F(5.174)=5,55, p<.01. Rezultati pokazuiu da su pomenutim
naizadovoliniii ispitanici u peto¢lanom domacinstvu (M=4,00), a
najmanje zadovoljni ispitanici koji Zive sami (M=2,00).

Dalie. pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
mogucnostima izbora sopstvenog nacina rada F(5.186)=7.38. n<.0l. a
rezultati pokazuiu da ie srednia vrednost ispitanika koii Zive u
domacinstvu sa pet ¢lanova naivisa (M=5.00). §to ukazuje na to da su

Zatim. statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u
pogledu zadovolistva podrSkom pretpostavlienih F(5. 182)=9.30. p<.01. a
rezultati pokazuie 1 da su ispitanici u peto¢lanom domacinstvu naivise
zadovolini podrskom(M=4.00). dok su naimanie zadovoljni ispitanici ¢ije
domacinstvo ima vise od pet ¢lanova (M=1,67).

Zatim. statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobijaiu i u
pogledu zadovolistva iznoSenia svoith ideia pretpostavlienima F(5.
186)=9,32, p<.01. Rezultati pokazuju da je je srednja vrednost najveca
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kod ispitanika u petoclanom domacinstvu(M=4.00) a naimanja kod
ispitanika ¢ije domacinstvo ima vise od pet ¢lanova (M=1,67).

Statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaju 1 u stepenu
zadovoljstva dobiijania informaciia koie se ti¢u rada sluzbe zaposlenog
F(5. 178)=6.85. p<.01. ta¢niie pokazuie se da su ispitanici koii Zive u
petoc¢lanom domacdinstvu najvise zadovoljni pomenutim (M=4,00).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva nemania stresa na poslu F(5,182)=6.88, p<.01, odnosno da
su ispitanici u peto¢lanom domacinstvunaivi§e zadovolini(M=4.00)a
naimanie zadovoljni ispitanici ¢ije domacinstvo ima vise od pet clanova
(M=1,67).

Jednofaktorskom analizom variianse (ANOVA) istrazen ie uticai broia
¢lanova domacinstva koii ostvaruiu prihode na nivo zadovolistva poslom
ti. ispitivalo se u koioi meri se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva
poslom u zavisnosti od broia ¢lanova domacinstva koii ostvaruiu prihode.
Subiekti su po broiu ¢lanova domacinstva koii ostvaruiu prihode
podelieni u Sest grupa (niiedan. iedan. dva, tri, Cetiri i viSe od Cetiri
¢lanova domacinstva koji ostvaruju prihode).

Analiza pokazuie da se ispitanici razlikuiu u stepenu zadovolistva broiem
zaposlenih u niihovoi oraanizacionoi iedinici F(3.188)=6.71. p<.01.
Aritmeticka sredina ie naiveca kod ispitanika sa dva ¢lana u domacinstvu
koii ostvaruju prihode (M=3.11). Sto ukazuie na to da su ovi ispitanici
najzadovoljniji brojem zaposlenih u njihovoj organizacionoj jedinici.

Dalie. ispitanici se razlikuiu i u stepenu zadovolistva opreme za rad
F(3.180)=5.47. p<.01.Srednia vrednost naiveca ie kod ispitanika gde
cetir1 ¢lana u domacinstvu ostvaruiu prihode (M=4.00). a a najmanja kod
ispitanika gde tri ¢lana u domacinstvu zaraduju (M=2,33).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva meduliudskim odnosima F(3.184)=9.23. n<.01. a rezultati
pokazuju da su ispitanici gde dva ¢lana u domacinstvu zaraduju
najzadovoljniji pomenutim (M=3,54).

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u stepenu zadovolistva saradnie sa
kolegama. takode se dobiiaju statisti¢ki znacaine razlike. F(3.184)=4.87.
p<.01. a srednia vrednost naiveca ie kod ispitanika gde dva ¢lana
domacinstvu zaraduiu (M=3.78). a naimanja kod ispitanika gde tri ¢lana
u domacinstvu ostvaruje prihode(M=2,67).

Zatim, statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u
poaledu zadovolistva oraanizaciie posla F(3. 188)=4.39. p<.01. a
rezultati pokazuiu da su naiviSe zadovoljni ispitanici gde dva c¢lana u
domacinstvu zaraduju (M=3,04).

Statisticki znaCaine razlike medu ispitanicima se dobijaju i u stepenu
zadovoljstva platom
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F(3. 180)=15.49. p<0l, tacniie pokazuie se da su pomenutim
zadovoliniji ispitanici ade dva ili tri  ¢lana domacinstva zaraduju
(M=3,00), u odnosu na ostale kategorije ispitanika.

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolistva moguénostima za edukaciiu 1 usavr$avanie F(3. 184)=2.65.
p<.05. Rezultati pokazuiu da su pomenutim naivise zadovolini ispitanici
gde Cetiri ¢lana u domacinstvu zaraduiu (M=3,04), a najmanje ispitanici
gde tri ¢lana u domacinstvu zaraduju (M=2,00).

Sto se ti¢e razlikovania ispitanika u proceni zadovolistva moguénostima
za napredovanie. takode se dobiiaiu statisticki znacCaine razlike, F(3.
176)=8.87. p<.01. a pokazuie se 1 da su ovim mogucénostima najvise
zadovoljni ispitanici gde Cetiri ¢lana u domacinstvu zaraduju (M=4,00).

Dalie, pokazano ie i da se ispitanici razlikuiu i u poaledu zadovolistva
moaucénostima izbora sopstvenog nacina rada F(3. 188)=4.04. p<.01. a i
ovde se pokazuie da su pomenutim najvise zadovoljni ispitanici gde
Cetiri ¢lana u domacinstvu zaraduju (M=5,00).

Zatim. statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu i u
poaledu zadovolistva podr§kom pretpostavlienih F(3. 184)=9.18. n<.01.
Rezultati pokazuiu da ie srednia vrednost naiveca kod ispitanika gde
Cetiri ¢lana u domacdinstvu zaraduiu (M=4.00). Sto ukazuie na to da su oni
zadovoliniji podrS§kom pretpostavljenih u odnosu na ostale kategorije
ispitanika.

Zatim, statisti¢ki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u
pogledu zadovolistva iznoSenia svoith ideia pretpostavlienima
F(3.188)=5.39. p<.0l. a 1 ovde se pokazuie da su naiviSe zadovoljni
ispitanici gde Cetiri ¢lana u domacinstvu zaraduju (M=4,00).

Statisticki znacaine razlike medu ispitanicima se dobiiaiu 1 u stepenu
zadovolistva dobijania informaciia koie se ti¢u rada sluzbe zaposlenog
F(3.180)=10.00. p<.01. a pokazuie se 1 da su naiviSe zadovolini ispitanici
gde Cetiri ¢lana u domacinstvu zaraduiu (M=4,00) a najmanja ispitanici
gde tri ¢lana u domacinstvu zaraduju (M=1,67).

Istom analizom ie pokazano i da se ispitanici razlikuiu u stepenu
zadovolijstva nemania stresa na poslu F(3, 184)=5,57, p<.01. Rezultati
pokazuie da su pomenutim naiviSe zadovolini ispitanici iz domacinstava
gde Cetiri Clana ostvaruiu prihode (M=4.00). a najmanje ispitanici gde
samo jedan ¢lan domacinstva zaraduje(M=2,31).

1.2.4 ViSestruka regresija

Multiplom rearesiiom se ispitivalo da li se na osnovu kombinaciie
prediktora, u koiu su ukliu¢eni pol. uzrast, stepen strune spreme,
mesecni licni prihod, mesecni prihod domacinstva, broj clanova
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domacinstva i broi €lanova u domacinstvu koii ostvaruju prihode, moze
predvideti stepen zadovoljstva ispitanika pojedinim  aspektima
zaposlenja.

Kada ie re¢ o zadovolistvu broiem zaposlenih u organizacionoi iedinici
rezultati pokazuiu da se ovom kombinaciiom prediktora moze predvideti
pomenuto zadovolistvo R? = .340, F(7.184) = 13.536. p< .01. Kao
poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu se starost ispitanika b = .181, t=
2.196, p< .05 i mesecni liéni prihod b = .603, t= 6.000, p< .01. §to znaci
da su broiem zaposlenih u niihovim oraganizacionim jedinicama
zadovoljniji stariji ispitanici sa ve¢im mesecnim li¢énim prihodom.

Statisti¢ko znacaino predvidanie ie dobiieno i1 za procenu zadovolistva
samadekvatno$éu opreme za rad R? = .405, F(7.176) = 17.101, p< .01,
dok su se kao poiedinacni znacaini prediktori pokazali meseéni liéni
prihod b = .360, t= 3.856, p< .01 i meseéni prihod domacinstva b = .309,
t= 4.271, p< .01. Na osnovu rezultata moze se zakliu¢iti da su
samoadekvatno$éu opreme za rad zadovoliniii ispitanici sa veéim
mesecnim li¢nim prihodom i ve¢im prihodom domacinstva.

Rezultati pokazuiu da se zadovolistvo radnim prostorom takode moze
statisti¢ki znacaino predvideti ovom kombinacijom prediktora R? = .383,
F(7.184) = 16.322. p< .0l. a kao poiedina¢ni znadaini prediktori
izdvaiaiu se pol b =- 717, t= -4.254, p< .01. meseéni li¢ni prihod b =
378, t= 4.030, p< .01 i mesecni prihod domacinstva b = .202, t= 2.786.
p< .01. Dobiieni rezultati pokazuiu da muskarci sa ve¢im mesecnim
licnim prihodima 1 veéim prihodima domacdinstva pokazuiu vece
zadovoljstvo svojim radnim prostorom od drugih kategorija ispitanika.

Zadovolistvo meduliudskim odnosima ie sledeé¢i aspekt zadovolistva
poslom za koii ie pokazano da se moze statisti¢ki znacaino predvideti
ovim prediktorima R? = .278, F(7.180) = 9.894, p< .01, a kao
poiedina¢ni znacaini prediktor izdvaia se mesecni li¢ni prihod b = .442,
t= 4.896, p< .01. Sto znaci da su ispitanici sa ve¢im mese¢nim li¢nim
prihodom zadovoliniji meduljudskim odnosima, u odnosu na ostale
kategorije ispitanika.

Zadovolistvo saradniom sa kolegama se takode moze statisticki znacaino
predvideti ovim prediktorima R? = .191, F(7.180) = 6.084, p< .01, a kao
poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu se mese¢ni li¢ni prihod b =
408, t= 4.244, p< .01 i broi ¢lanova domacinstva b = .191, t= 2.502, p<
.05. §to znadi da su saradniom sa kolegama zadovoliniii ispitanici sa
ve¢im mesecnim prihodima i ve¢im broiem ¢lanova domacdinstva, nego
Sto je to slucaj sa drugim kategorijama ispitanika.

Statisticko znacaino predvidanie ie dobiieno 1 za procenu zadovolistva
raspoloZivim vremenom za obavlianie zadatih poslova R?> = .321,
F(7.172) = 11.625. p< .01. Kao znacaini poiedina¢ni prediktori izdvaiaiu
se stepen struéne spreme b = .680, t= 5.528, p< .01 i mesecni li¢ni prihod
b = .293, t= 3.145, p< .01, $to znac¢i da su ispitanici sa vi§im stepenom
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struéne spreme i viSim li¢énim prihodima zadovoliniii raspolozivim
vremenom za obavljanje zadatih poslova u odnosu na ostale kategorije
Ispitanika.

Pokazuie se da se statisticki znac¢aino moze predvideti i zadovolistvo
oraanizaciiom posla R?> = .382, F(7.184) = 16.269. p< .01, a kao
poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiju se: starost ispitanika b = .159,
t= 2.257, p< .05. stepen stru¢ne spreme b = .240, t= 2.114, p< .05,
meseéni liéni prihod b = .324, t= 3.775, p< .01. mese¢ni prihod
domacinstva b = .238, t= 3.587, p< .01 i broi ¢lanova domacinstva b =
136, t= 1.996, p< .05. Na osnovu dobiienih rezultata moze se zakliuciti
da su organizaciiom posla zadovoliniii stariii ispitanici. sa viSim
stepenom stru¢ne spreme. viSim meseénim licnim prihodom. viSim
prihodom domacdinstva i ve¢im brojem ¢lanova u domacinstvu, u odnosu
na druge kategorije ispitanika.

Zadovolistvo meseCnom zaradom (platom) takode se mozZe predvideti
ovom kombinaciiom prediktora R? = .581, F(7.176) = 34.863. p< .01, a
kao poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu se starost ispitanika b =
225, t= 3.517, p< .01. stepen stru¢ne spreme b =- .247, t= -2.394, p< .05,
mese¢ni liéni prihod b = .789, t= 10.108, p< .01 i broi ¢lanova
domacdinstva b = .230, t= 3.724, p< .01. Na osnovu rezultata moze se
zakliu¢iti da su mesecnom zaradom zadovoliniii stariii ispitanici, sa
nizom stru¢nom spremom, ali viSim prihodima i ve¢im brojem clanova
domacinstva u odnosu na ostale grupe ispitanika.

Ova kombinaciia prediktora pokazala se statisticki znacainom 1 kod
zadovolistva moguénostima za edukaciiu i usavrSavanie R®> = .426,
F(7.180) = 19.102. p< .01. Kao poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu
se starost ispitanika b = .249, t= 3.349, p< .01. mesecni li¢ni prihod b =
.657, t= 7.236. p< .01 i broi ¢lanova domacinstva b = .191, t= 2.653, p<
.01. Sto znaci da su stariii ispitanici sa viSim mesecnim prihodima i ve¢im
broiem c¢lanova domacinstva zadovoliniii pomenutim moguénostima,
nego $to je to slucaj sa ostalim kategorijama ispitanika.

Statisticki znacainom ova kombinaciia prediktora pokazala se i kada ie
re¢ o zadovolistvu moguénostima za napredovanie R? = .424, F(7.172) =
18.117. p< .01. a kao poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu se
mese¢ni liéni prihod b = .688, t= 7.349, p< .01 i broi ¢lanova
domacdinstva b = .311, t= 4.185. p< .01. Na osnovu rezultata mozemo
zakliuciti da su moguénostima za napredovaniem zadovoliniii ispitanici
sa viSim mese¢nim licnim prihodima 1 veéim brojem c¢lanova u
domacinstvu, nego ostale kategorije ispitanika.

Zadovolistvo moguénostima izbora sopstvenog nacina rada takode se
moze predvideti ovom kombinaciiom prediktora R? = .326, F(7.184) =
12.739. p< .01. a kao poiedina¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu se pol
ispitanika b =- 576, t= -3.296. p< .01, starost ispitanika b = .310, t=
2.412, p< .05 i mesecni li¢ni prihod b = .440, t= 4.523, p< .01. Na osnovu

108



rezultata mozemo zakljuciti da su stariii muskarci sa viSim mese¢nim
li€nim prihodima zadovolinjiji izborom sopstvenog nalina rada, nego
ostale kategorije ispitanika.

Za predvidanie zadovolistva podrskom pretpostavlienih ova kombinaciia
prediktora se takode pokazala statisti¢ki zna¢ainom R? = .250, F(7.180) =
8.579, p< .01. a kao poiedinac¢ni znacaini prediktori izdvaiaiu se mese¢ni
liéni prihod b = .445, t= 4.255, p< .01 i broi ¢lanova koii ostvaruiu
prihode b = .323, t= 2.068, p< .05. Rezultati nam pokazuju da su
ispitanici sa viSim mese¢nim prihodima i1 ve¢im broiem ¢lanova koii
ostvaruju prihode zadovoljniji podrskom pretpostavljenih u odnosu na
ostale kategorije.

Ova kombinaciia prediktora pokazala se statisticki zna¢ainom i kada ie u
pitanju zadovolistvo moguénostima kod iznoSenia svoiith ideia
pretpostavlienima R? = .263, F(7.184) = 9.391, p< .01. a kao poiedina¢ni
znacaini prediktori izdvoiili su se mesecni li¢ni prihod b = .326, t= 3.182,
p< .01 i mese¢ni prihod domacinstva b = .212, t= 2.677. p< .01. Na
osnovu dobiienih rezultata moze se zakliuéiti da ispitanici sa viSim
mese¢nim liénim prihodima i prihodima domadinstva zadovoliniii
moguénostima za iznoSenje svojih ideja pretpostavljenima nego ostale
kategorije ispitanika.

Statisti¢ki znacainom ova kombinaciia prediktora pokazala se i kada ie
re¢ o zadovolistvu dobijaniem informaciia koie se ti¢u rada sluzbe R? =
305, F(7.176) = 11.034, p< .01. a kao poiedinac¢ni znacaini prediktori
izdvoiili su se starost ispitanika b =.167, t= 2.170, p< .05. stru¢na sprema
ispitanika b = .303, t= 2.452, p< .05, mesecni li¢ni prihod b = .420, t=
4.491, p< .01

broi ¢lanova domacinstva b = .163, t= 2.190. p< .05. Dobiieni rezultati
nam pokazuiu da su stariii ispitanici. sa vis§im stepenom stru¢ne spreme.
veéim mesecnim li¢nim prihodom i broiniiim domacinstvom zadovoliniii
dobiianiem informaciia koie se ti¢u rada njihove sluzbe, nego $to je to
slucaj sa ostalim kategorijama ispitanika.

Pomenuta kombinaciia prediktora pokazala se statisti¢ki znacainom i za
predvidanie zadovolistva zbog odsustva stresa tokom obavliania poslova
R? = 429, F(7.180) = 19.334, p< .0l. a kao poiedinaéni znaaini
prediktori izdvaijaiu se struéna sprema ispitanika b = .470, t= 3.682, p<
.01, meseéni liéni prihod b = .194, t= 2.013, p< .05 i mesecni prihod
domacdinstva b = .366. t= 4.899, p< .01. Na osnovu rezultata mozemo
zakliu€iti da su obrazovaniii ispitanici, sa viSim meseénim li¢nim
prihodom i prihodom domacinstva zadovoliniii ier nemaiu stres tokom
obavljanja poslova, u odnosu na ostale kategorije ispitanika.

Na osnovu dobiienih rezultata se zakliuCuie da se ova linerana
kombinaciia prediktora pokazuie kao znaCaina za predvidanie svih
zavisnih variiabli koiima smo ispitivali zadovoljstvo zaposlenih razli¢itim
aspektima zaposlenja.
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1.2.5 Korelacija

Pomoc¢u Pirsonovog koeficiienta linearne korelaciie ispitana ie
medusobna povezanost izmedu zavisnih variiabli koiima smo ispitivali
zadovolistvo ispitanika poiedinim aspektima zaposlenia. Dobiieni
rezultati korelacione matrice. navedeni u tabeli br. 13, pokazuiu da su sve
korelaciie statisticki znaCaine 1 pozitivne. Naiveéi stepen zavisnosti
pronaden ie izmedu zadovolistva podrSkom pretpostavlienth 1
mogucnostima kod iznoSenia ideia pretpostavlienima (r=+0,93, p < .01),
Sto znaci da. Sto su ispitanici zadovoliniii podrSkom pretpostavlienih to su
zadovoliniii moguénostima za iznoSenie svoith ideia nadredenima.
Rezultati pokazuiu da ie veoma visok stepen zavisnosti pronaden i
izmedu slede¢ih wvariiabli: zadovolistva meduliudskim odnosima 1
zadovolistva dobiianiem informaciia koie se ti¢u rada sluzbe (r=+0.854. p
< .01). zadovolistva samoadekvatno$éu opreme i zadovolistva radnim
prostorom (r=+0.817. p < .01). zadovolistva podr§kom pretpostavlienih i
zadovolistva dobiianiem informaciia koie se ti¢u rada sluzbe (r=+0.813. p
< .01). zadovolistva moguénostima kod iznoSenia svoiith ideia
pretpostavlienima i zadovoljstva dobijanjem informacija koje se ticu rada
sluzbe (r=+0,806, p < .01).

S druge strane naislabiia korelaciia pronadena ie izmedu zadovolistva
saradnijom sa kolegama 1 zadovolistva raspoloZivim vremenom za
obavljanje zadatih poslova (r=+0,34, p <.01).
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Tabela br. 13 Rezultati korelacione matrice

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1 1 |.609™ [.609" | .516™ | .365™ | .504™" | .694"™" | .481™ | .492™ | .486™ | .475™" [ .490™" | .390"" | .469"" | .683™"
2 1 817" | .655™ | .478™ | .523™ | 573" | .468™" | .536™" | 542" | .703™ | .598™ | .653™ | .548™ | .631™"
3 1 619" | 592" | .505™ | .536™ | .531™ | .642™ | .506™ | .785™" | .626™" | .660"" | .529"" | .602""
4 1 778" | .548™ | .672™ | .557™" | .670™ | .550"" | .667"" | .746™" | .797" | .854"" | .650™"
5 1 .340™ | .506™ | .469™ | .560™" | .551™ | .607"" | .690"" | .708"" | .654"" | .473™
6 1 5177 ] .344™ | 421" | .348™ | .652™ | .486™ | .476™ | 557" | .653™
7 1 |.582"|.658" | .688™ | .527" | .668" | .585™ | .732™ | .795™
8 1 655" | .664™ | 636" | .562™ | .518™ | .649™" | 551"
9 1 |.742"|.666™ | .665™ | .652™ | .674™ | .645™
10 1 586" | .622™ | .635™ | .620™" | .641™
11 1 714™ | .746™ | 707" | .696™
12 1 .932™ | .813™ | .769™
13 1 .806™ | .730™
14 1 .769™
15 . 1

*xp< 01

Izvor: sopstveno istrazivanje

1.2.6 Preporuke razvoja sa aspekta zaposlenih

Ispituiu¢i povezanost sociodemoarafskih karakteristika ispitanika i
nithovog zadovolistva znacainiiim uslovima rada. postavliene su
nezavisne variiable: pol. uzrast. stepen stru¢ne spreme ispitanika.
mesecni licni prihod ispitanika, mese¢ni prihod domadinstva. broi
¢lanova koii zive u domacinstvu 1 broi c¢lanova domacdinstva koii
ostvaruiu prihode. Zavisnim variiablama: radnim prostorom, saradniom
sa kolegama. moguc¢noS¢u napredovania. meseCnom zaradom 1 sli¢no,
ispitivalo se zadovoljstvo pojedinim elementima zaposlenja.

Ispitanici su na petostepenoi skali Likertovoa tipa proceniivali u koioi
meri se slazu sa tvrdniama koiima se ispitivalo zadovolistvo zaposlenih,
gde je 1 znacilo ne slazem se u potpunosti, a 5 slazem se u potpunosti.

Sa tvrdniom Zadovolian/na sam broiem zaposlenih u moioi
oraanizacionoi iedinici naiveci broi ispitanika (52.1%) istakao ie svoie
neslaganie. dok ie samo adekvatno$¢u opnreme za rad naiveéi broi
ispitanih 48% zadovoljno, a isti procenat naveo je da je zadovoljan sa
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radnim prostorom. Meduliudskim odnosima zadovolino ie 52.1%
ispitanih, dok ie procenat onih koii su zadovolini saradniom sa koleaama
io8 vedi 1 iznosi 58.3%. Raspolozivo$¢u vremena za obavlianie zadatih
poslova zadovolino ie 41.7% ispitanih, dok se sa tvrdniom Zadovolian/-
na sam oraanizaciiom posla naiveci broi ispitanih (47.9%) niie sloZio.
Vise od polovine ispitanih (52.1%) niie zadovolino svoiom mese¢nom
zaradom. a i kada ie re¢ o moguénostima za edukaciju i usavrSavanie
ispitanici u ve¢em broiu izrazavaiu svoie nezadovolistvo - 45.8% . Sli¢na
situaciia ie 1 kada ie u pitaniu mogucénost za napredovanie. gde svaki
drugi ispitanik (52.1%) niie zadovolian pomenutim mogucénostima. Sa
mogucnostima izbora sopstvenog nacéina rada naiveéi broi ispitanih
(56.2%) ie zadovolian, dok ie sa tvrdniom Zadovolian/na sam podrskom
pretpostavlienih isti broi ispitanih (41.7%) istakao svoie slaganie.
odnosno neslaganie. Moguénostima za iznoSenie svoith ideia
pretpostavlienima 56.3% ispitanih ie zadovolino. a naiveci broi ispitanih
47.9% naveo ie da ie zadovolian dobiianiem informaciia koie se ti¢u rada
nithove sluzbe. Sa tvrdniom Zadovolian/na sam ier nemam stres tokom
obavljanja poslova vise od polovine ispitanih (54,2%) se nije slozilo.

Rezultati pokazuiu da su ispitanici naizadovoliniii saradniom sa
koleaama (3,55), a zatim moguénostima izbora sopstvenog nacina rada
(3.40), dok su naimanie zadovolistvo ispitanici iskazali svojom
mesecnom zaradom (2,59) 1 moguénostima za napredovanje (2,71).

T-test ie pokazao da se ispitanici razlikuiu u odnosu na zadovolistvo
radnim prostorom, t(190)= 3.293. p<.01 i pokazuie se da su muskarci
(M=3,40) zadovoljniji svojim radnim prostorom od Zena (M=2,78).

Daliom primenom t testa ie pokazano da se ispitanici razlikuiu i u
poaledu zadovolistva svoiom platom t(171,509)= 2,270, p<.05, a rezultati
pokazuju da su muSkarci (M=2,75) zadovoljniji platom od Zena
(M=2,33).

Dalie. muskarci 1 zene se razlikuiu 1 u pogledu koliko su zadovolini
moguénostima izbora sopstvenog nacina rada t(190)= 2.398. p<.05. pa
tako muskarci (M=3.57) u vecoi meri iskazuiu da su zadovoliniii
mogucnostima izbora sopstvenog nacina rada, u odnosu na Zene
(M=3,11).

Za procenu ostalih zavisnih varijabli nisu dobijene statisti€¢ki znacajne
razlike medu polovima.

Rezultati dobiieni korelaciiom pokazuiu da ie veoma visok stepen
zavisnosti utvrden 1 izmedu slede¢ith variiabli: zadovolistva
meduliudskim odnosima 1 zadovolistva dobiianiem informaciia vaznim
za rad sluzbe (r=+0.854. p < .01). zadovolistva samo adekvatnoSc¢u
opreme i zadovolistva radnim prostorom (r=+0.817, p < .01),
zadovolistva podrskom pretpostavlienih i zadovolistva dobiianiem
informaciia koie se tiCu rada sluzbe (r=+0.813. p < .01). zadovolistva
mogucnostima kod iznoSenja svojih ideja pretpostavljenima i
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zadovoljstva dobijanjem informacija koje se ticu rada sluzbe (r=+0,806, p
<.01).

S druge strane naislabiia korelaciia pronadena ie izmedu zadovolistva

saradnjom sa kolegama i1 zadovolistva raspolozivim vremenom za
obavljanje zadatih poslova (r=+0,34, p <.01).
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2. VREDNOSTI KULTURE U FUNKCIJI RAZVOJA TURIZMA

Ovaj deo studije raden je u okviru istrazivanja na projektu MPNTR i
jednim delom publikovan u formi nauc¢nih radova. U ovom delu
istrazivane su mogucnosti i modeli ekonomskog vrednovanja eksternih
efekata kulturne basStine, kao razvojnog ambijenta agroturizma na
primeru VVojvodine. Potrebno je, odmah na pocetku, ista¢i da je kultura
imala kljuénu ulogu u evoluciji ljudskog stvaralastva. Kultura je vrednost
bez koje nema razvoja agroturizma ali ni privrede uopste. Etnoloski
pristup znacaju kulture i kulturnog stvaralastva u kreiranju agroturizma,
podrazumeva interdisciplinarna naucna istrazivanja od najranijih
vremena do danas$njih dana.U radu se nastoji ukazati na znacaj i ulogu
kulture u procesu razvoja agroturizma Vojvodine i razvoja ljudskog
drustva u celini. Danas, kada su procesi globalizacije i integracija doveli
do ubrzanog razvoja i S$irenja privrednih aktivnosti, agroturizam Kkao
jedan od oblika turisticke ponude, dobija na znacaju jer sve vise
doprinosi ukupnom ekonomskom razvojut°.

Istaknuto je da je turizam, a posebno agroturizam, u direktnoj korelaciji
sa poljoprivredom. Ona znacajno uti¢e na razvoj turistiCke privrede,
prometa i potro$nje. Sa druge strane, turisticki promet povratno uti¢e na
razvoj poljoprivrede, a posebno agroindustrije.

Ekonomske ne/prilike, ta¢nije ekonomski problemi u vecini zemalja
sveta, dovoljno ukazuju o opSte prihvacenoj iluziji XIX 1 XX veka da su
tehnicka znanja, tj. tehni¢ko-tehnoloski progres put u elodorado. Znanje
jeste glavni faktor u ekonomskim i druStvenim procesima, ali znanje bez
vaspitanja, ili u koliko znananje ne prati duhovni razvoj, ono postaje ili
moze biti kontraproduktivno.

O odnosu duhovnih i materijalnh vrednosti ve¢ je bilo govora u prvom
delu studije, u smislu da je CoveCanstvo danas u problemu, izmedu
ostalog, zbog forsiranja materijalnog stvaralastava i materijalnih
vrednosti. U kontekstu ovog naslova treba podvu¢i da je iluzija da se
pukim gomilanjem materijalnih dobara moze podi¢i moralni nivo
Covecanstva. Realnosti i istine svakodnevnog Zivota kazuju drugacije. Svi
izumi, nastaju zahvaljuju¢i teorijskim naporima nauke, i samo su vestacki

10 vyjovié, S., (2007): Agroturizam kao podsticajni faktor ekonomskog razvoja
Vojvodine, Ekonomika poljoprivrede. God. 54, br.2.
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dodaci prirodnim osobenostima i organima ¢ovjeka. Svi pronalasci-izumi
ili »sprave 1 naprave«, proSiruju podruc¢je covjekove ogzosomatske
evolucije, doprinose¢i uvecanju »tela Covecanstva, tj. opsega njegovih
tehnic¢ko-tehnoloskih moguénosti*?,

Bez obzira na sve, covjeku je Zivotno vazna regeneracija svih psihickih i
fizickih sposobnosti, po mogucnosti u zdravoj prirodnoj sredini. Shodno
demografskim kretanjima, klimatskim promenama i potrebama
Covecanstva za hranom, zivot ljudi u buduénosti ¢e sve vise zavisiti od
prirode, odnosno njenih prirodnih i kulturnih vrednosti. Covjekov rad i
odmor uslovljeni su, s jedne strane vrednostima kulture, i s druge,
njegovim odnosom prema prirodi.

Radi preciziranja, neophodno je dodatno pojasniti u kom kontekstu e se
koristiti i §ta znace termini: ruralni turizam, seoski turizam, agroturizam,
ekoturizam i dr.

Seoski turizam pored usluga smestaja i odmora na selu obuhvata niz
ostalih aktivnosti turisticke ponude u ruralnim podru¢jima. Danas postoje
mnoge forme turizma u ruralnim podruc¢jima (zavicajni, lovni, ribolovni,
avanturisticki, agroturizam, verski i sl.). Podloga svim navedenim
oblicima turizma jeste ruralni prostor.

Termin seoski turizam prihvacen je zvani¢no od Evropske komisije s
ciljem da se pojasne turistiCke aktivnosti u seoskim podru¢jima. Prvi
evropski kongres'? o seoskom turizmu na temu «Karakteristike razvoja
seoskog turizma na prostoru Evrope» odrzan je u organizaciji Evropske
federacije za seoski turizam (Euro Gites). Tada su ravnopravno
upotrebljavana dva termina «seoski» i «ruralni»'!3, Polemisalo se i 0
terminima «Farmerski turizam», «Zeleni turizam», «Eko turizamy,
«Agroturizam» i sl.14,

Analiza sli¢nosti i razlika brojnih vidova turizma vezanih za ruralna
podrucja podlozna je nedoumicama i zahteva veliki oprez. Seoski turizam
podrazumeva pored prostorne i komercijalne, kao temeljnu socio-

11 Kalezi¢, D., Perisi¢, Z., Batanica, D. (2001): Besede Nobelovaca, KUD Diogen,
Beograd.
112 Odrzan je 2003. godine u Spaniji u Andaluziji u mestu Haen.
113 ye¢e Evrope je 1986. godine ruralni turizam definisalo kao turizam koji obuhvata
sve aktivnosti u ruralnom podrucju u kojima turisti ucestvuju. Najvaznije
karakteristike takve forme turizma su mirna i oCuvana zivotna sredina, odsustvo
buke, komunikacija s domaéinima, domaca hrana, upoznavanje seljackih poslova i
dr. (Steti¢, S., 2007.)
114 Steti¢, S., (2007), Posebni oblici turizma, autorsko izdanje, Beograd
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ekonomsku komponentu. Ruralni prostor moze biti samo ruralni i divlji,
bez naselja i ljudi, nenaseljen, dok selo podrazumeva infra i
suprastrukturu, stanovni$tvo, podrazumeva zivot. Zivot na selu uvek je
zavisio od poljoprivrede. Bez obzira Sto neki autori poistovecuju ruralni i
seoski turizam, ipak postoje razlike, bez obzira §to je svako selo vezano
za nekakav ruralni prostor. «Poljopriveda i Sumarstvo koriste najveci deo
zemljiSta u ruralnim prostorima i imaju klju¢nu ulogu u upravljanju
prirodnim resursima i odredivanju ruralnog pejzaza. Poljoprivreda i
turizam obezbeduju socio-ekonomski razvoj ruralnih podrucja i potpuno
ostvarivanje njihovih potencijala, te su platforma ekonomske
diversifikacije u ruralnim zajednicama»**®,

U ovom delu istraZivanja, akcenat je stavljen na agroturizam kao sgement
ruralnog turizma, sa ponudom generisanom na vremenu provedenom na
farmi, boravak u starim kucama, kampovanje, istrazivanja etnografskih
vrednosti 1 sticanje novih saznanja vezanih za kulturnu bastinu
domicilnog naroda. Sve aktivnosti koje ukljuuje ponuda ruralnog
turizma mogu da budu sastavni deo u ponudi agroturizma.

Vojvodina na primer, poseduje znacajne poljoprivredne povrsine, tragove
kulture raznih naroda i narodnosti koji su tokom istorije egzistirali na
prostoru Vojvodine, §to je interesantno za turiste. Pored toga, u Vojvodini
je nezagadena prirodna sredina, kao preduslov za proizvodnju bioloski
kvalitetne hrane koja moze da se sluzi u ambijentu autenti¢ne seoske
sredine™®®.

2.1 Razvojni aspekti agroturizma

U koliko se radi o kvalitethom organizovanju razvoja agroturizma,
ekonomski efekti su visestruki. Kod sagledavanja ekonomskih efakata
agroturizma posebno je interesantan input-output odnos na nivou lokalne
zajednice. Skoro svi inputi angazuju se u lokalnoj zajednici, dok se
outputi realizuju takode tu, ne transportuju se ili izvoze bilo gde. Svi
prihodi ostaju lokalnoj zajednici, privreda ja¢a. Ako se na odgovarajuci
nacin angazuju lokalni resursi, mogu se ocekivati dobri rezultati. Sve §to

115 Todorovi¢, M., Steti¢, S., (2009), Ruralni turizam, Geografski fakultet, Beograd.
18Dgbar primer za to je Sala$ 137 u blizini Novog Sada na kome moZe da se uZiva u
domacoj hrani i pi¢u uz autentuc¢ni ambijent i lokalnu Vojvodansku etno muziku.
Salas 137 je ve¢ afirmisan po ovako koncipiranom nacinu svoje kuhinje i drustvenog
zivota.
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je potrebno za kompletiranje ponude (Sto traze turisti), ima lokalna
zajednica.

Osim c¢injenice da se poljoprivredni proizvodi prodaju stranim turistima
po cenama koje su znatno viSe od izvoznih, bitno je Sto do realizacije
dolazi u zemlji proizvodnje, te se eliminiSu, transportni troSkovi, i
protekcionisticke barijere na stranim trziStima. Razni vidovi uvoznih
kvota, visoki standardi, zdravstvene i ekoloske podobnosti, rigorozna
kontrola kvaliteta itd., se eliminiSe putem realizacije poljoprivrednih
proizvoda kroz turisticke usluge.

Izgradeni objekti (pocev od starih kuca, salaSa, sojenica 1 sl.) su dobra
smestajna ponuda autenti¢nog ambijenta. Ekonomski objekti na farmama,
kao deo infrastrukture za proizvodnju hrane, svakako su vazan deo
suprastrukture.

Razvojni aspekti turizma s jedne strane, i poljoprivrede s druge strane,
generiSu njihovu kompeksnu meduzavisnost.

Turizam, kao privredna delatnost ili model ekonomskog razvoja, se
razlikuje od proizvodnih delatnosti, posebno industrije. Razlike leze u
¢injenici da proizvodne delatnosti generiSu razvoj proizvodeéi nove
vrednosti, a turizam podstice razvoj kroz potroSnju tih vrednosti.

U razvijenim privredama se apostrofira prednost usluga nad
proizvodnjom, istiCu¢i da su savremene privrede-usluzne privrede.
Problemi daljeg razvoja tih privreda su u potro$nji, a ne u proizvodnji,
odnosno u moguénosti prodaje proizvedenog. Upravo, Cinjenica da
turizam omogucava prodaju prizvedenih vrednosti kroz turisti¢ko trziste,
potvrduje razvojnu funkciju turizma. Razvojni aspekti turizma utemeljeni
su na kompleksnoj meduzavisnosti turisticke potro$nje 1 brojnih
proizvodnih delatnosti. To ukazuje da se turizam ne moze izucavati niti
se moze njime upravljati kao strogo definisanom samostalnom delatno$¢u
ili privrednom granom u okviru nacionalne privrede. «Turizam je
kompleksna pojava, a njegove razvojene funkcije brojne i isprepletene.
Upravljati takvom pojavom na nacionalnom ili regionalnim nivoima,

zahteva sofisticirana umeca i $iroka interdisciplinarna znanja»'*’.

Prirodno-geografski polozaj i ostali faktori u vezi s njim, predodreduju
poljoprivredu i turizam kao osnovne delatnosti, glavne stubove i nosioce
ukupnog razvoja privrede. Nisu retka razmisljanja, da su razvoj ruralnog
turizma 1 pravilan odnos Covjeka prema prirodi, jedan od nacina

17 Dulgi¢, A., (2001): Upravljanje razvojem turizma, Mate, Zagreb, str.5.
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povezivanja ove dve delatnosti. Medutim, ruralni'!® turizam je samo
jedna od direktnih korelacija poljoprivrede i turizma.

U Madarskoj se termin »seoski turizam« odnosi samo na usluge i
aktivnosti realizovane na selu, dok se u Finskoj ili Hrvatskoj-Istra pod
ruralnim  turizmom podrazumeva iznajmljivanje starih kucéa sa
mogucnoscu sopstvene priprme hrane. Slovenci 1 Holandani pod ruralnim
turizmom podrazumevaju turistiCke aktivnosti na porodicnim farmama,
dok Grei kao glavni proizvod ruralnog turizma navode usluge prenocista
u tradicionalnim sobama i obrokom domace hrane.

Ekoturizam, sa svim pozitivnm aspektima®'®, direktno je uslovljen
zdravom sredinom i zdravom hranom. Posebno mesto zauzima
heterogena autohtona flora i fauna. Pravilna i ekonomski isplativa
valorizacija vrednosti flore i faune u sinergijskom razvoju poljoprivrede i
turizma, zahteva i angazovanje stru¢nog i ekoloski obrazovanog kadra. U
saradnji sa lokalnim stanovniStvom, ovaj kadar bi obezbedio ocuvanje
prirodne sredine, dok bi neposredni boravak turista u prirodi uticao na
stvaranje 1 produbljivanje opsSte ekoloske svesti. Dugoro¢no to bi
omogucilo Sirenje pravilnog odnosa ljudi prema njihovom okruZenju.

«U vreme “masovnog turizma  jedna od odrednica je: kompatibilna
interakcija turistiCke ekonomije (svi segmenti nacionalne ekonomije) i
poljoprivrede. Te interakcije su (kvantitativnho) veoma impresivne i
(kvalitativno) veoma bitne za razvoj»*%,

Proizvodnja zdrave hrane reSava niz nedoumica 1 problema okrenutih
prirodi, brojnih vidova turizma (eti¢ki, zeleni, ruralni i odgovorni
turizam). ViSestruka analiza, s aspekta ekonomije, geografije, agronomije
1 sociologije, potvrduje zdravu hranu i vodu kao primarni element razvoja
predhodno navedenih vidova turizma, istovremeno kvalifikujuéi ih kao
integralne segmente agroturizma.

Koncept odrzivosti takode podrazumeva povezivanje poljoprivrede i
turizma. Turizam je suStinski vezan za prostor, odrZiv turizam za odrzivi
prostor, odrzivi agroturizam za odrZivu poljoprivredu, a ova opet za

18Gr¢. agros; lat. ager; zatim, lat. rus i ruralis; fr. touriste; eng. touring.

Wnsistiranje na ofuvanju ili nenarusavanju prirodne sredine; brzi tempo razvoja
(poslednjih godina) u odnosu na ostale tradicionalne vidove turizma; zatim,
angazovana sredstva i prihodi (uloZena sredstva u ekoturizmu za period od pet godina
1993. do 1998. na svetskom nivou kretala su se od 10 do 20 biliona dolara).
(Williams, A.M, 1988:35).

120 yuki¢evié, M. (1979): Poslovno povezivanje poljoprivrede i turizma, Zbornik
stru¢nih 1 naucnih radova, Turizmologija, Beograd, str.25.
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zdravu sredinu-prostor. Ove dve delatnosti povezuje neraskidiva
«meduodrzivost» preko zdrave hrane. Zdrava hrana moze se proizvoditi
samo u zdravoj zZivotnoj sredini. Interesne sfere-tacke su da turizam radi
na edukovanju turista u smeru agroturizma-zdrave hrane, zdravog Zivota,
s druge strane poljoprivreda da radi na odrzivom razvoju, odrzivoj
poljoprivedi. Meduzavisnost, u smislu obostrane uslovljenosti
poljoprivrede i turizma, mnogo je jaca, dublja i Sira, od samog ruralnog
ili nekog sli¢nog vida turizma.

Nije dobro u analizi meduzavisnosti turizma i poljoprivrede, kao glavnu
dodirnu tacku isticati samo ruralni ili seoski turizam. Preko proizvoda za
ishranu, preko ekonomskih podsticaja, svaki oblik turizma u sustini,
povezan je sa poljoprivredom?®??,

121 Kongresni turizam, npr. sa svim svojim aspektima, bez obzira na kom nivou je
organizovan i gde (npr. Svajcarska) preko ekonomskih podsticaja i Zivotnih
namirnica-hrane povezan je sa poljoprivredom.
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Tabela br.14 Dolasci i prihodi od turizma u svetu 2016-a

Medunarodni Mil. Prihodi Mid. $
Dolasci

Francuska 82,5 SAD 150,9
SAD 75,6 Spanija 60,6
Spanija 75,3 Velika Britanija 55,5
Kina 59,2 Nemacka 52,1
Italija 52,3 Francuska 50,8
Velika Britanija 35,8 Kina 44,4
Nemacka 35,5 Italija 40,3
Meksiko 35,0 Australija 34,5
Turska 30,2 Turska 26,7
Ukrajina 18,9 Austrija 19,2
Srbija* 1,2 Srbija 1,5

Izvor: International tourism, number of arrivals,
https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL?view(08.08.2018)

Turizam, kao masovna pojava 1 jedna od vodec¢ih delatnosti u svetu (po
broju ucesnika i ostvarenom prometu na globalnom nivou, je na tre¢em
mestu), u direktnoj je korelaciji sa poljoprivredom. Prema statisti¢kim
podacima, prihodi od inostranog turizma u svetu 2006. godine iznosili su
735.000 mil. $, ili dnevno 1.304 mil. $. U turizmu je zaposleno 260 mil.
ljudi. Od 100 zaposlenih uopste, od turizma u Francuskoj Zivi 6 ljudi,
Portugalu i Austriji 7, Svajcarskoj 9, Spaniji 11, Grékoj 12 i Austriji 15.

Analiti¢ari turizma predvidaju da ¢e 2030. godine udeo onih koji kao
turisti putuju u strane zemlje u odnosu na ukupan broj svetskog
stanovnistva dosti¢i 14.1%, Sto teSko moze zabeleziti bilo koja druga
delatnost. Pored svih promena koje se odvijaju u svetu turizam je sa
10,5% ucestvovao u ukupnom bruto nacionalnom dohodku na globalnom
nivou i 12,5% u svetskom izvozu 2006. god. Prema procenama Svetske
turisticke organizacije ukupni inostrani turisticki promet u svetu 2010.
godine iznosio je jednu milijardu turista, dok bi 2020. godine dostigao
1,56 milijardi stranih turista.
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Ako pogledamo prognoze UNWTO medunarodna turisticka putovanja ¢e
porasti sa 842 miliona 2006. godine na 1,6 milijardi 2020. godine'??,
Tada ¢e putnici troSiti preko dve hiljade milijardi dolara i time uciniti
turizam vode¢om svetskom industrijom. Ova predvidanja su zasnovana
na godisnjoj stopi rasta od 4,3% za putovanja i 6,7% za troSkove.

Prvorazredno pitanje daljeg uspesnog razvoja privrede Vojvodine, jeste
pitanje obima i nacina investiranja u poljoprivredu i turizam. Dobar
model ili na¢in efikasnog povezivanja ove dve delatnosti u cilju razvoja
privrede Vojvodine, jeste agroturizam. Koncept javno-privatnog
partnerstva (posebno kada je u pitanju izgradnja infra i suprastrukturnih
objekata 1 sistema neophodnih agroturizmu) sudeéi po primerima u svetu,
imao bi poseban znafaj kod investicijskih ulaganja u Agroturizam
Vojvodine. Kod ovog modela vazno je da privatni partner preuzima na
sebe rizik projektovanja, rokova i troSkova gradnje, kao i1 samog
funkcionisanja u ugovorenom roku. Vlada Johna Major u Britaniji medu
prvima primenjuje ovaj model u gradnji Britanskog Veleposlanstva u
Berlinu, ili podzemne zeleznice u Londonu i sl. Nizozemska cak i
transakcije u zemljiSno-knjiZznim sektorima radi po ovom modelu. U
Nemackoj se 40% javnih investicija radi po modelu javno-privatnog
partnerstva. Portugal i Irska su modelom javno-privatnog partnerstva
izgradili veéi deo infrastrukture!?,

2.2 Uzajamnost razvoja poljoprivrede i turizma

U ekonomskoj teoriji, posebno u teoriji privrednog razvoja, poznato je
kakve sve efekte turizam moze imati na celokupnu privredu. Pozitivni
efekti turisticke potroSnje na poljoprivredu narocito su izrazeni kod
inostranog turizma. Novac koji strani turisti troSe u jednoj zemljii ima
multiplikatorsko dejstvo, generiraju¢i viSestruke efekte na GDP 1
zaposlenost. Potro$nja stranih turista izaziva inicijalni impuls kojim
poc¢inje multiplikatorska sekvenca. Ova potrosnja predstavlja preliveni
dohodak iz inostranstva, koji proti¢e kroz niz delatnosti i grana, sve dotle
dok se ne odlije u inostranstvo, po osnovu uvoza roba i usluga, ili se
pretvori u domadu Stednjul?’. Posredni ekonomski efekti turizma

12Ako zanemarimo poremeéaje na globalnom nivou tipa: terorizma, cunamija,
pticijeg gripa, virusa sars i sl.

123 Marenjak, S., Skenderovi¢, V., Javno-privatno partnerstvo u hrvatskoj, Nacional,
br. 555. Septembar, 2006, str.20-23.

124 Stevanovié, S., Tomi¢, D., Milanovié, M. (2005): Neki ekonomski aspekti razvoja
turizma i poljoprivrede u Srbiji i Crnoj Gori, Zbornik radova ,,Ekonomska politika u
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ispoljavaju se preko razvoja drugih privrednih delatnosti koje su u
funkciji turistiCke potrosnje. Ekonomski rezultati turistickog prometa u
visokom stepenu se izrazavaju u razvoju saobracaja, trgovini,
proizvodnom zanatstvu i usluznim delatnostima. Rast proizvodnje i1
usluga u prometnim delatnostima rezultira na bazi rasta traznje i prometa
posredstvom turizma 1 ugostiteljstva. Preko turisticke potroSnje se
uvecavaju ekonomski efekti i rast u ukupnoj privredi. Od svih direktnih
efekata, daleko najznacajniji je devizni ili platnobilansni efekat turizma.
Kada je poljoprivreda u pitanju ovom efektu se mora posvetiti posebna
paznja. U ekonomskoj teoriji dobro je poznat fenomen tzv. "nevidljivog
izvoza", izvoza kroz pruzanje usluga stranim turistima.

Turizam se razvija pod uticajem i kao rezultat ukupnog privrednog razvoja i
rasta produktivnosti rada. Pored toga, neke privredne delatnosti znacajno
uticu na razvoj turistiCke privrede, njenog prometa i potrosnje. I turizam
povratno utice na razvoj privrednih oblasti, pre svega na poljoprivredu i
prehrambenu industriju. Turisticki promet, a posebno inostrani turizam
odrazava se na razvoj poljoprivrede i njenih preradivackih industrija.

Kod analize uzajamnosti razvoja turizma i poljoprivrede, treba poci od
slede¢ih mogucénosti:

a) prva, da istovremeno postoje povoljni uslovi za razvoj turizma i
poljoprivrede u turistickim mestima,

b) druga, da postoje povoljni prirodni i drugi uslovi za razvoj turizma, dok
su uslovi za razvoj poljoprivrede nepovoljni;

C) tre¢a, da postoje povoljni prirodni uslovi za razvoj intenzivne i
raznovrsne poljoprivredne proizvodnje, dok su uslovi za razvoj turizma
relativno skromniji ili nepovoljni, i

d) cetvrta, da su istovremeno nepovoljni prirodni i drugi uslovi, kako za
razvoj poljoprivrede, tako i za razvoj turisticke privrede.

U prvom slucaju, objektivno je oCekivati da se izmedu ovih privrednih
oblasti moZze ispoljiti visok stepen medusobne uzajamnosti. Ovde spadaju
turisticka mesta koja svoje potrebe za poljoprivredno-prehrambenim
proizvodima mogu obezbediti preko povecane proizvodnje u lokalnim
okvirima ili u podrucjima koja su blizu ili dobro povezana sa turistickim
mestima. Znacajan uticaj na razvoj poljoprivrede moze imati deo banjskog
turizma ukoliko su turisticka mesta u blizini poljoprivrednih zona ili su sa
njima komunikacijski dobro povezana. Ovo je karakteriticno skoro za sva
turisticka mesta u Vojvodini 1 znacajan broj mesta u Centralnoj Srbiji.

2006. godini*, Nauc¢no drustvo ekonomista, Ekonomksi fakultet Beograd
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Sirenjem turisti¢kih kapaciteta, posebno u ruralnim sredinama, stvaraju se
povoljni uslovi za razvoj seoskog turizma prvenstveno za odmor,
rekreaciju, zdravstvenu rehabilitaciju, sportske aktivnosti i dr. Pogodnosti
za seoski turizam naroCito postoje u brdskim 1 nizim planinskim
podrucjima.

U drugom slucaju, turisticka destinacija uti¢e na dodatnu traznju za
poljoprivredno-prenrambenim  proizvodima.  Deficit  poljoprivrednih
proizvoda reSava se uvozom iz podruja u kojima je razvijena
poljoprivreda, a nema uslova za razvoj turizma (slu¢aj 3). Turisticka traznja
¢e uticati na ponudu poljoprivrednih proizvoda, a Sto to ¢e se odraziti na
ukupan razvoj tog podru¢ja. Ona utice 1 na promenu strukture
zaposlenosti, u samom regionu gde se turisti¢ki kapaciteti nalaze, i u
regionima odakle poti¢e hrana koja se realizuje kroz turisticku ponudu.
Razvoj turizma u odredenom podru¢ju dovodi do pada agrarne
zaposlenosti, dok u ostalim, koja proizvode hranu za zadovoljenje
turisti¢ke traznje, zaposlenost u poljoprivredi raste. U mestima turisticke
destinacije stanovni$tvo dobija nove mogucénosti za zaposljavanje i
sticanje viSeg dohotka nego u poljoprivredi. Za turistiCka podrucja
svojstven je drastiCan pad agrarne zaposlenosti. Zato je sasvim opravdano
smatrati turizam jednim od najadekvatnijih reSenja problema agrarne
prenaseljenosti, daleko efikasnijim od industrijalizacije. Razvoj turizma u
odredenim regionima apsorbuje viskove seoske radne snage, bez pritiska
na gradove i bez niza nepovoljnih socio-ekonomskih i ekoloskih
posledica koje ubrzana industrijalizacija moze doneti. Ako je, pak,
prisutna depopulacija 1 starenje sela, Sto je slucaj 1 u Vojvodini, (Tabela
2) razvoj turizma takode moZe pomoc¢i u reSavanju ovog problema.

U mestima sa povoljnijim prirodnim uslovima za razvoj turizma (slucaj 2),
a koja se karakterisu po relativno nerazvijenoj ili nedovoljno razvijenoj
poljoprivredi, turistiCka potroSnja moZze uticati na razvoj poljoprivredne
proizvodnje. U ovu grupu spadaju nisko planinska turisticka mesta,
podrucja, jezera 1 banjski kapaciteti. Nezagadena prirodna sredina
predstavlja komparativnu prednost ovih podru¢ja za proizvodnju
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda koji mogu predstavljati specijalnu
turistiCku ponudu.

Posebno je znacCajan uticaj inostrane turisticke potroSnje ukoliko se moze
obezbediti  optimalna  snabdevenost  poljoprivredno-prehrambenim
proizvodima. Ona omogucava izvoz poljoprivrednih proizvoda u okvirima
lokalnog turistickog prometa. Efekti plasmana poljoprivrednih proizvoda
kroz izvozne kanale i plasman u lokalnim okvirima preko inostrane
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turisticke potrosnje ispoljavaju se u odnosu 1:10. Kod nekih poljoprivrednih
proizvoda ovaj odnos moze biti jo§S povoljniji u korist inostrane turisticke
potro$nje. Plasman poljoprivredno-prehrambenih proizvoda kroz inostrani
turizam nema inostranu konkurenciju. Kroz inostrani turizam se troSe
poljoprivredno-prehrambeni proizvodi koji bi se teSko mogli plasirati na
probirljivom inostranom trzistu.

Zanimljiva su mesta u kojima se moze ostvariti intenzivna poljoprivredna
proizvodnja u funkciji snabdevanja razvijenih turitickih mesta. U ovim
zonama veca je ponuda poljoprivredno-prehrambenih proizvoda. Medutim,
da bi se plasirali viskovi poljoprivrednih proizvoda iz ovih podru¢ja na
domacem i inostranom trzistu, ili turistickim mestima u drugim podrucjima,
neophodno je razviti i organizovati savremeno trziSte. Putem moderne
trgovine, ambalaze, saobracaja, ovi proizvodi se mogu plasirati, i u dosta
udaljenim turistickim destinacijama.

2.3 Agroturizam Vojvodine: karakteristike i specifi¢nosti

Jednostavno, koncept agroturizma podrazumeva dve grupacije ljudi. Oni
koji dolaze u posete (treba im prirodna sredina, doZivljaj, spoznaja drugih
kultura i sl.) i onih koji ih primaju u posetu (motivisani zaradom). Obe
strane u cilju zadovoljenja sopstvenih potreba, zajednicki provode neko
vreme na poljoprivrednom gazdinstvu baziranom na vrednostima:
prirpdno-geografsko okruzenje; etnografske i ostale kulturne antropogene
vrednosti; poslovi 1 druge aktivnosti domacina 1 aktivnosti u kojima Zele 1
mogu aktivno ucestvovati posetioci: poslovi u vinogradu, pripremanje
hrane na tradicionalan nacin-ognjiSte, sa¢, verige, vadenju vode iz
bunara, jahanje na konjima, kupanja u reci ili kanalu, Setnje u netaknutoj
prirodi, doZivljaj susreta sa raznim Zivotinjskim vrstama ili jednostavno
pasivno ucestvovanje-ne raditi niSta Sto radi seosko stanovniStvo, a biti
prisutan i emocionalno uzivati.

Predpostavlja se da se prvi koraci seoskog turizma u Evropi, pojavljuju
na podru¢ju Francuske pocetkom XX veka, spontanim odlascima
stanovniStva iz industrijalizovanih sredina na selo vikendom. S obzirom
na tadaSnja prevozna sredstva 1 infrastrukturu, ovi odlasci su bili
skromnih dometa-udaljenosti. Stanovnistvo na seoskim podruéjima, u to
vreme nije imalo mnogo slobodnog vremena ni prostora za prijem ovih
posetilaca ali ipak, s obzirom da se radilo ve¢inom o rodbinskim vezama,
obezbedivalo je smestaj. Dakle, nije bilo nikakvih strategija, zakona ili
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zakljuCaka vlade. Pocelo je zahvaljujuéi privatnim inicijativama i na
strani traznje i na strani ponude.

Kao sledeca faza razvoja seoskog turizma (sredina pedesetih godina XX
veka), uzima se organizovani pristup migracijama stanovnistva iz fabrika
na seoska imanja u Francuskoj. Francuska 1955. godine, forira
organizaciju za planiranje i razvoj seoskog turizma ,,Gites de France*,
danas najmasovniju organizaciju ovog tipa u Evropi. Postoje tvrdnje da je
1 Evropska federacija seoskog turizma, koja okuplja vise od 25
organizacija iz raznih zemalja, dobila ime po francuskoj organizaciji.

Sezdesetih i sedamdesetih godina XX veka dolazi do fokusiranja razvoja
turizma na selu ka poljoprivredi, ka agroturizmu. Migracije stanovniStva
sa seoskih podrucja, uslovile su da se prihodi od strane posetilaca ne daju
seoskoj zajednici ve¢ poljoprivrednicima.

Osamdesetih i devedesetih godina XX veka pocinje organizovanije
pristupanje drzave ovim procesima kroz fondove i programe LIDER-1 i
LIDER-2, uz velike debate da li ove nove razvojne trendove u ruralnim
sredinama definisati kao seoski turizam ili agroturizam. Medutim, sve
debate bilo za agro ili seoski turizam imale su isti cilj, a to je razvoj
seoskih sredina. Ako je poljoprivreda kao temeljna delatnost koja je
generisala razvoj ruralnih zajednica, izgubila tu poziciju, onda je sigurno
danas vraca u svjetlu agroturizma.

Sanse agroturizma Vojvodine sazdane su u novim svetskim trendovima
turizma kroz sofisticiranu traznju. U prvoj dekadi XXI veka
intenzivinirana je turisticka traZnja okrenuta upravo agroturizmu:
dozivljaji 1 emocije na selu, shvatanje 1 razumevanje druge kulture,
aktivno ucestvovati i doZiveti obicaje sredine i dr.

Potencijalno dejstvo potroSnje stranih turista na privredu Vojvodine, pre
svega poljoprivredu je znacajno zbog male uvozne zavisnosti turisticke
privrede. Stoga se moze ocekivati da ¢e svaki dolar povecane potrosnje
stranih turista, kod nas imati daleko duze dejstvo, te ¢e kroz vise
transakcija opticati u domacoj privredi. To je posebno vazno, ukoliko je
re¢ o potrosnji stranih turista za hranu i pice, proizvoda koji su u visokom
procentu domaci, proizvedeni bez uvoznih inputa. Medutim, mora se
imati u vidu da sve manji deo rashoda turista odlazi na hranu i pice.
Svedoci smo stalnog pada znaCaja ishrane u turistickoj ponudi. Ova
pojava ¢e se reperkutovati i u naSim uslovima, doduSe u nesto sporijem
obliku. Razlog za ovakvu konstataciju leZi u Cinjenici da je kvalitetna,
visokovredna, 1 prirodno proizvedena hrana, vazna komparativna
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prednost privrede Srbije. Ukoliko zvani¢na administracija bude
potencirala ovu prednost, multiplikatorski efekti stranog turizma na rast
GDP ¢e biti ve¢i, znatno iznad efekata koji bi se ostvarivali kroz
saobracaj, nocenja i dr.

Tabela br. 15. Opstine 1 naselja u Vojvodini sa negativnim prirodnim

prirastajem
Naselja i opStine 1993. godina 2003. godina
ukupno % Ukupno %
Opstine _ 45 - 45 -
i?irggtijeg”' 43 95,6 45 100
Naselja 466 - 467 -
gfirgsgjeﬁfir' 353 75,8 411 88,0
Gradska nas_elja 52 - 52 -
S 38 731 50 96,2
Ostala naselja 414 - 415 -
§i‘ir2§gjegj"- 315 76,1 361 87,0

Izvor: Statisti¢ki godiSnjak Srbije, RZS, Beograd, 2011.

Po popisu iz 2002. godine, u Vojvodini je zZivelo 2.031.992 stanovnika,
od Cega 984.942 muskog 1 1.047.050 Zenskog stanovniStva u 709957
domacdinstava, sa prosenom gustinom naseljenos¢u od 94
stanovnika/km?. Radno aktivnog stanovniStva bilo je 912.800, od cega
530.197 muskaraca i 382.603 Zene. S li¢nim prihodom bilo je 408.999, a
izdrzavanih 382.603 lica. Poljoprivrednog stanovniStva bilo je 215.147
svega, od toga 125.506 aktivnog i 89.641 izdrzavanog. Kod
demografskog faktora Vojvodine 1 njegovog =znaCaja u razvoju
agroturizma u buduénosti, paznju privlaci kretanje prirodnog prirastaja
(Tabela br. 15).

U posmatranom periodu (1993-2003. godina) podaci ukazuju na
negativhu dinamiku kretanja prirodnog prirastaja po opStinama i
naseljima. Negativna dinamika je posebno izrazena kod gradskih naselja,
gde se broj gradskih naselja sa negativnim prirodnim prirastajem povecao
sa 38 u 1993. na 50 u 2003. godini, §to je 96,2% u odnosu na ukupan broj
gradskih naselja u 2003. godini.
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Tabela br. 16. Naselja prema tipu i promenama broja stanovnika u
periodu 1991-2002. godina

. . Porast Bez
Naselja Ukupno ST:r(ljol\)/?ijlfa broja promena
stanovnika broja
stanovnika

Broj % Broj % Broj % Broj %
Gradska 52 100 21 40,4 31 59,6 - -
Ostala 415 100 260 62,7 154 37,1 1 0,2
Ukupno 467 100 281 60,2 185 39,6 1 0,2

Izvor: Statisticki godi$njak Srbije, RZS, Beograd, 2011.

Navedeni podaci su prikazani i prema tipu naselja (Tabela br. 16). U
periodu (1991-2002. godine), preko 40% gradskih naselja imalo je
tendenciju smanjenja broja stanovnika. U ovom periodu, procesom
praznjenja u Vojvodini je obuhvaceno preko 60% od ukupnog broja
naselja. Imajuéi u vidu negativnu stopu prirodnog prirastaja u Vojvodini
zabeleZenu u navedenom periodu, procesom praznjenja ¢e biti zahvacéen
sve veci broj naselja.

Kao nepovoljnosti ili prepreke razvoju agroturizma u Vojvodini mogu se
istaci sledece pojave: smanjenje broja stanovniStva na nivou Vojvodine,
izumiranje pojedinih seoskih zajednica, odlazak stanovniS$tva ka
gradskim naseljima (68,46% stnovniStva Vojvodine Zzivi u gradskim
naseljima'?®) iz veéine seoskih zajednica.

Po popisu 2011. godine Vojvodina je imala ukupno 1.931.809,00
stanovnika, od toga, u gradskim naseljima 1.146.731 i ostalim 785.078,
dok je 2002 godine imala 2.031.992 stanovnika, tako da apsolutni
pad/porast stanovnika za period 2011-2002 iznosi 100.183 stanovnika,
index 2002=100 je 94,3.

Vojvodina kao i ostali deo Srbije ima problem sa negativnim prirodnim
priraStajem stanovniStva (tabela br. 17).

Tabela br. 17. Vitalni dogadaji na 1000 stanovnika u Srbiji 2017

ZIVORODENI UMRLI PRIRODNI
PRIRASTAJ
REPUBLIKA SRBIJA 9,2 14,3 -5,1

125 Statisticki godisnjak Srbije, 2016, RZS.
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SRBIJA-SEVER 9,8 13,5 -3,6

Beogradski region 10,7 12,4 -1,7
Region Vojvodine 91 14,5 -5,4
SRBIJA-JUG 8,5 15,1 -6,6
Region Sumadije i Zapadne Srbije 8,8 14,5 -5,7
Region Juzne i Isto¢ne Srbije 8,1 16,0 -7,8

Region Kosovo i Metohija
Izvor: Republicki zavod za statistiku Srbije, 2017

Kada je re¢ o turizmu, turisticki promet na nivou Vojvodine kao
destinacije u periodu 2011 do 2015 ima dinamiku rasta, medutim,
interesantno je da se jedna tre¢ina prometa odnosi na Novi Sad glavni
administrativni centar, §to se moze smatrati ogranicavaju¢im faktorom,
kada je u pitanju razvoj agroturizma.

Kad su u pitanju nocenja stranih turista, cak viSe od 50% nocenja se
realizuje u Novom Sadu (tabela br. 18).
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Tabela br. 18. Dolasci i no¢enja turista period 2011-2015 u Vojvodini i

Novom Sadu
VOJVODINA
DOLASCI NOCENJA
UKUPNO | DOMACI | STRANI UKUPNO | DOMACI | STRANI
2011 | 289398 169401 119997 756723 478068 278655
2012 | 296360 173465 122895 758981 462672 296309
2013 | 347138 195281 151857 928606 554777 373829
2014 | 371490 202908 168582 929604 548866 380738
2015 | 413332 227291 186041 994314 583399 410951
NOVI SAD

2011 | 106433 43422 63011 213549 70926 142623
2012 | 114013 48323 65690 231289 79845 151444
2013 | 122472 45869 76603 252717 83045 169672
2014 | 140746 53868 86878 287167 103893 183274
2015 | 151372 61489 89883 297097 113205 183892

Izvor: Statisticki godisnjak Srbije, 2016, RZS

Osim navedenih negativnih pojava i faktora kao prepreka ozbiljnom
razavoju agroturizma 1 turizma uopsSte u Vojvodini, tu su svakako
neizgradena infra 1 suprastruktura, lo§ sistem obrazovanja kadrova za ovu
oblast, te nedefinisanje mesta i uloge turizma kao privredne delatnosti u
daljem ekonomskom razvoju VVojvodine.

2.4 Preporuke za razvoj agroturizma u Vojvodini

Treba po¢i od realnosti, tj. od onih vrednosti koje Vojvodina poseduje za
razvoj agroturizma. U kontekstu navedenog, podrazumeva se postavljanje
jasnih 1 realnih zakonskih okvira i pravila, u skladu sa raspoloZivom
institucionalnom infrastrukturom, koja se moraja dosledno postovati. Na
osnovu utvrdivanja postojeéeg stanja u privatnom sektoru, u smislu sta su
pojedinci uradili u agroturizmu, ¢ime raspolazu i Sta nameravaju dalje
raditi, neophodno je u skladu sa novim zahtevima prilagodavati postojece
kapacitete.
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Izgradnjom jednostavne i lako primenljive zakonodavne regulative,
drzava mora posebno povesti ratuna o bezbednosti i poreskim propisima-
u smislu fleksibilnosti i jednostavnosti. Tako bi se dodatno podrzale
privatne inicijative i slobode, a time 1 suzio prostor zbog nepreciznosti u
raznim podzakonskim aktima. Ponekada je nepotrebno sve gurati u neke
standarde i propise koji ograni¢avaju privatnu inicijativu. Turistima,
ljubiteljima agroturizma, pored zdrave prirodne sredine i fizickih
aktivnosti, potrebna je izvorna autenticnost, originalnost, dozivljaj i
spoznaja. Potrebna im je emocija na salasu, staroj kolibi, ¢ardi ili
sojenicil?®, Oc¢uvanjem i restauracijom etnografskih i ostalih kulturinih
vrednosti sacuvala bi se autenti¢nost i izvornost koju turisti zele videti
daju¢i za to novac. Poseban doprinos se ocekuje od stru¢nog kadra na
razbijanju zabluda da se sve po pitanju razvoja agroturizma moze uraditi
za kratko vreme!?’. Shodno postoje¢im anorganskim, organskim i
antropogenim vrednostima, kao i geografskom polozaju, Vojvodina moze
za dosta kraé¢i period (5 do 10 godina) raCunati na ozbiljan razvoj
agroturizma.

U Strategiji razvoja turizma Srbije za period 2016-2025, donete od strane
Vlade RS novembra 2016. godine, dat je prikaz dolazaka i nocenja turista
u Vojvodini, za 2006-u i 2015-u, sa umerenom i ambicioznom
projekcijom rasta na osnovu podataka iz predhodne Strategije i podataka
RZS, u odnosu na 2015-u godinu.

126 Ako neko, smatra da moze i hoée da organizuje smestaj u staroj kuéi na
zemljenom krevetu (krevet od posebne zemlje nabijene posebnom tehnikom, pravljen
u kucama pre prvog svetskog rata, obicno pored ognjista, kuce nisu imale danasnje
plafone, samo drvene grede i krov vec¢inom od slame) nikako ga nebi trebalo
zakonskim procedurama sprecavati u tome.

12'Francuska je prva na podruju Evrope, jos pre Sezdeset godina, ozbiljno zapodela
sa razvojm agroturizma. Danas Francuska ima preko 70.000 smestajnih jedinic-a
organizovnih u raznim formama (od prenoc¢ista u seoskim sredinama i farmama do
koliba sa keteringom u prirodi). Spaniji je trebalo skopro 15 godina da organizuje
ozbiljan nivo ponude u agroturizmu.
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Tabela br. 19. Dolasci i no¢enja turista u Vojvodini 2006 1 2015, sa
projekcijama rasta

VOJVODINA
Pocetno stanje Pocetno 2015 Razlika Index 2006/ | % rasta
2006 i stanje 2015 stanje 2006 2015
Broj dolazaka 245.600 413.332 167.732 168 68
Broj noéenja 686.200 994314 308.114 145 45
Umerena projekcija rasta
Procena Stanje Razlika
2015
Broj dolazaka 917.000 413.332 -503.668 45 -55
Broj nocenja 3.209.500 994.314 | -2.215.186 31 -69
Ambiciozna projekcija rasta
Procena Stanje Razlika
2015
Broj dolazaka 1.099.500 413.332 -686.168 38 -62
Broj no¢enja 3.484.400 994.314 -2.490.086 29 -71

Izvor: Strategija razvoja turizma 2016-2025, Vlada RS

Kao posledica svetske finansijske krize'? u Vojvodini je u periodu 2009-
2010-godine (grafikon br. 12), smanjen broj dolazaka i nocenja.

U odnosu na 2008. godinu'?®, broj dolazaka domaéih turista u 2010.
godini smanjen je za preko 20%, a stranih za samo 1,5%. Broj nocenja
domacih turista u 2010. godini manji je za 15,2%, a stranih za 6,5% u
odnosu na 2008. godinu.

Posledice svetske finansijske krize imale su znatno vece negativne efekte
kod domacih turista. To je posledica niskog standarda stanovniStva
Srbije. Svetska finansijska kriza samo je produbila ve¢ dugi niz godina
prisutnu krizu u privedi Srbije.

128y literaturi je poznato da je turizam kao privredna delatnost vrlo osetljiv na
promene u zivotnom standardu stanovnistva, ali i da medu prvima pozitvno reaguje
na rast zivotnog stadarda.
129 Negativni efekti svetske finansijske krize u Srbiji su se osetili u drugoj polovini
2008. godine.
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U 2009. i 2010. godini, zaustavljena je tendencija smanjenja broja
dolazaka i nocenja stranih turista u Vojvodinu, §to ne vazi za dolaske 1
nocenja domacih turista.

Naime, i dalje je prisutna tendencija opadanja broja dolazaka i nocenja
domacih turista. S obzirom na nivo GDP per capita u Srbiji, posebno ako
se ima u vidu nivo GDP per capita u EU, u narednom periodu se ne moze

ocekivati znacajnije povecanje dolazaka i nocenja domacih turista u
Vojvodinu.

Grafikon br.12. Dolasci i no¢enja turista u Vojvodini u periodu 2007-
2010. godina
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Izvor: Republicki zavod za statistiku, Beograd.

Imaju¢i u vidu ponudu u agruturizmu treba izbegavati opremanje
objekata u stilu salonskih i koferencijskih reSenja. Pogresno je nametanje
misljenja Sta 1 kako da se radi, posebno kopiranje modela od drugih
zemalja. Svaka zemlja ima razli¢ite prirodne 1 kulturne vrednosti, pa u
skladu sa tim 1 odgovaraju¢u zakonsku regulativu. Standardima, posebno
tudim, nesmemo uniStavati individualno, tradicinalno i autenti¢no®°.
Ukratko, spreciti uniStavanje zdravog ruralnog od strane urbanog!

10T uristi ponekad hoée da vide i/ili nauce kako se gaje svinje na privatnim farmama,

npr. u selu kod Zrenjanina, ili kako se konji i svinje hrane na Dunavskom ostrvu kod
Kr¢edina na otvorenom prostoru.
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Agroturizam treba da pociva na spoznaji da novac od posetilaca seoskim
sredinam treba da se vrati seoskom stanovnis$tvu. Ukoliko se dosledno
primeni princip odrzivog razvoja agroturizma, ekonomski efekti su
visestruki. Kod sagledavanja ekonomskih efakata agroturizma, posebno
je interesantan input-output odnos na nivou lokalne zajednice. Skoro svi
inputi angazuju se iz ili u lokalnoj zajednici, dok se outputi realizuju
takode tu, ne transportuju se ili izvoze bilo gde. Svi prihodi ostaju
lokalnoj zajednici, lokalna privreda jaca. Ako se pametno angazuju
lokalni resursi, sve §to je potrebno za kompletiranje ponude (Sto traze
turisti) ima lokalna zajednica®!.

Od nadleznih drzavnih i nau¢nih institucija se ocekuje razbijanje
predrasude da je agroturizam ,milostinja nemanjena seoskom
stanovnistvu®, ve¢ zdrav razvoj i lep biznis.

2.5 Znacaj kulture i ljudskog stvaralastva za razvoj agroturizma

Vrednosti kulture i ostalog ljudskog stvaralastva c¢ine beskonacni,
neizmerni evolutivni mozaik, ali 1 tok, tj. "reku* bez izvora i us¢a. Sve
kulturne vrednosti VVojvodine predstavljaju njenuholisti¢ku sliku prema
drugim narodima 1 drugim drzavama.

Poljoprivreda sa svim svojim tradicionalnim  vrednostima |
specificnostima bez sumnje je integrativni element kulture. Sude¢i po
literaturi i nau¢nim konstatacijama teoreticara'®? poljoprivreda od
najsitnijih  do najkrupnijih svera razvojacoveCanstva, predstavlja
fundamentalnu delatnost ili polaznu osnovu ljudskog bitisanja.

Pisani tragovi svedoce da se privreda, jo§ u drevnim vremenima, oko
6000.9.p.n.e, zasnivala na poljoprivredi, stocarstvu i trgovini. U vreme
Grekih gradova-drzava i1 Atenskoga carstva, te kasnije u doba Rima,
osnovna privredna grana i Gréke i Rima bila je poljoprivreda®®®. Poznati
Britanski ekonomista Malthus®* rast i opstanak populacije, u svojim

181Svi objekti (podev od starih kuéa, sala$a, sojenica i sl.) su dobra osnova za
turisticku ponudu autenticnog ambijenta. Ekonomski objekti na farmama, kao deo
infrastrukture za proizvodnju hrane, svakako su vazan deo suprastrukture

182 Vujovi¢, S., (2007): Agroturizam kao podsticajni faktor ekonomskog razvoja
Vojvodine, Ekonomika poljoprivrede. God. 54, br.2, str.215.

133 Galbraith, J.K. (1995): Ekonomija u perspektivi-Kriticka povijest, Mate, Zagreb,
str.7.

134 Malthus, T.R. (1798): An Essay on the Principle of Population, Sesto izdanje,
Ward Lock London, str.101.
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nauc¢nim analizama, dovodio je direktno u vezu sa poljoprivredom preko
proizvodnje sredstava za zivot-hrane.

Sam Aristotel, (384-322 p.n.e) analiziraju¢i sustinske kategorije
ekonomije (vrednost, razmena, raspodela i sl.) i etike (moral, moralne
norme 1 nacela), nikada nije dovodio u pitanje temeljnu poziciju
poljoprivrede. Slican odnos, posle Aristotela kroz istoriju, imali su i

poznati teoreti¢ari ekonomije Smith, Ricardo, Marx, Keynes, Leontief i
drugit®.

Medutim, bilo je i onih poput Humea (David Hume 1711-1776) koji su,
govore¢i o ekonomskom razvoju i manufakturnoj proizvodnji, stvarali
nedoumice, tvrdnjama tipa »nije se mogao setiti niti jednog odlomka ma
kojega antickog autora u kojem bi se rast nekoga grada pripisivao
uspostavljanju manufakture«'®. Da li je u pravu'®? U poljoprivredi i
privredama uopste, ljudski faktor ima nezamenjivu ulogu, ali strucan i
obrazovan faktor, S§to potvrduje genijalnost i vizionarstvo zagovornika
obrazovanja kadrova.

Turizam je, kao jedna od vode¢ih®®® delatnosti u svetu, u direktnoj
korelaciji sa poljoprivredom. S aspekta zdrave ishrane i zdrave prirodne
sredine, tj. iskonske zivotne potrebe, preko zdravlja ljudi, moze se reci,
da je turizam Zivotno zavistan od poljoprivrede. S druge strane, direktno
ili indirektno podsti¢e prosperitet poljoprivrede i ekonomiju zemlje.

Sam termin agroturizam-upucuje na neraskidivu meduzavisnost turizma i
poljoprivrede, bez obzira da li je ona organizovana po
monofunkcionalnom ili profitnom modelu. Agroturizam se moze se
tumaciti na viSe nacina. Naj¢eS¢e to podrazumeva turizam usmeren na
sustinska pitanja, zdravu ishranu turista i boravak u zdravoj sredini, kroz
integralni razvoj poljoprivrede, uvazavajuci aspekte odrZivosti.

Multifunkcionalnost i integralni razvoj poljoprivrede s jedne, i
heterogenost zahteva ili Zelja s druge strane (strane turizma), uz

135 Vyjovi¢, S., (2007): Agroturizam kao podsticajni faktor ekonomskog razvoja
Vojvodine, Ekonomika poljoprivrede. God. 54, br.2.

136 Galbraith, J.K. (1995): Ekonomija u perspektivi-Kriticka povijest, Mate, Zagreb,
str.7.

137Jeste rad motikom ili pletenje dzempera manufaktura, ali je i rad na kombajnu, ili
racunaru, ili skeneru za magnetnu rezonancu u nekoj klinici, manufaktura na
odredeni nacin, ali znatno razli¢ita od prvih.

138 Po broju ucesnika i ostvarenom prometu na globalnom nivou, turizam je na
tre¢em mestu
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implementaciju principa antropocentrizma i ekocentrizma, ¢ine njihovu
povezanost veoma kompleksnom.

Interdisciplinarna analiza meduzavisnosti ove dve delatnosti (vise
turizma od poljoprivrede) profilise agroturizam kao citadelu ukupnog
turizma, koja ima bazu u poljoprivredi. Agroturizam usmerava ukupan
agrokompleks ka odrzivom razvoju, proizvodnju zdrave hrane i njen
plasman na trziStu. Ne podsti¢e i podrzava samo orijentaciju turistickih
aktivnosti ka izvornom znaéenju pojma »agro« (gré. agros; lat. ager), veé
odrzivom integralnom razvoju sa primarnom poljoprivredom u srediStu.
Indirektno, preko koncepta integralnog razvoja poljoprivrede turizam se
susreée sa nizom delatnosti povezanih sa agrobiznisom?*3°,

»Pojmovi agrarno (poljoprivredno) i ruralno (seosko) preduzetnistvo
predstavljaju izvedene pojmove iz literature 1 prakse, modela
multifunkcionalne poljoprivrede, odnosno, integralnog ruralnog i
odrzivog razvoja poljoprivrede i sela razvijenih evropskih zemalja,
posebno ¢lanica EU, za koji su se ove opredelile»*°,

139 Stefanovié, L., Proki¢, S., Vujovié, S., (2012) The Organizational Environment
Dimensions Revisited: Analysis of the Contemporary Context, Transformations in
Business & Economics, Vol. 11, Nol (25), 2012. (p. 124-139).

140 Milanovi¢, R. (2006): Agrarno i ruralno preduzetnistvo u agrobiznisu Srbije i
evropskim integracijama, Ekonomika poljoprivrede, vol. 53, br.2, Beograd, str.56.
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Zakljucak

U ekonomiji je opSte prihvacen stav da su slobodno vreme i viSak
novCanih sredstava dva kljucna preduslova za razvoj turizma. Ponuda 1
traznja, kao klju¢ni mehanizmi trziSta omogucavaju spoznaju specifi¢nih
razvojnih aspekata turizma. Analiza ekonomskih zakonitosti, fenomena i
paradoksa u turistiCkoj potros$nji objasnjava odredene specifi¢nosti
turizma koje konvencijalni mehanizmi trzista ne tretiraju.

Ponasanje potrosaca na turistickom trziStu uslovljeno je sadejstvom
brojih faktora ¢ije delovanje se moze objasniti zakonitim pojavama koje
kreiraju kretanje turistiCke ponude i traznje. Specifi¢nost danasnje traznje
na turistickom trziStu ogleda se u njenom nevezivanju za odredeno
trziSte. Zahvaljuju¢i savremenim sredstvima komunikacije i prevoza,
najudaljenije destinacije na zemlji su postale lako dostupne turisti koji
poseduje novac. Medu najpoznatijim analizama izuzetaka zakonitosti u
potro$nji koje mogu da se primene i na turisti¢ku potrosnju su: Engelovi
zakoni, Gifenov paradoks, Veblenov efekat i Kuznjecovljev fenomen.
Analiza Maslovljeve teorije 1 Engelovih zakona, upravo potvrduju tezu o
uslovljenosti pojave 1 razvoja turizma, postojanoSéu 1 razvijenoScu
ekonomije, a posebno neke od specifi¢nosti traznje.

Specifi¢nost turisti€ke traznje, za razliku od ponude 1 traZnje na ostalim
trziStima, je njena preosetljivost. Zbog toga, za turisti¢ku traznju vaze
ekonomski zakoni prilagodljivosti na dugi, trenutni 1 kratak rok.
Istrazivanja su pokazala da nije problem prilagodavanje turisticke ponude
na dugi rok, dok prilagodavanje na kratak, odnosno trenutni rok, posebno
kod pojedinih proizvoda i usluda, prate veliki problemi. Brojni su faktori
koji uti¢u na obim 1 intenzitet turisticke traznje. Specificnost turisticke
traznje implicira sve ove faktore, ali i niz ostalih. Izuzeci ekonomskih
zakonitosti, efekti, paradoksi 1 fenomeni daju doprinos analizi njenog
pojasnjenja.

Vecita dilema izmedu klasicnih ekonomista 1 marginalista: Sta je
presudno za cenu-cenu turisticke usluge, da li faktori na strani ponude ili
na strani traznje, reSena je kompromisom, uvodenjem faktora vreme,
pojasnjavajuéi tako njegov znacaj u dugom, kratkom i vrlo kratkom roku.

Faktori ,,slobodno vreme i slobodni novac* kao preduslov razvoju
turizma, uslovljeni su osnovnim ekonomskim problemom ,,jaz izmedu
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neograni¢enih potreba i ograni¢enih moguénosti“. Ovede se namece
pitanje Sta je ,,slobodni novac* ili posle zadovoljenja kojih sve potreba,
ostatak novca se moze smatrati slobodnim novcem. Medutim, moze se
predpostaviti da je svako ko se pojavljuje u ulozi turiste predhodno
zadovoljio odredene nivoe ili grupe potreba-egzistencijalne, sigurnosne i
sl.

Osnovne faktore ekonomije: rad, zemlja i1 kapital, sa kasnije dodatim,
takode, kao osnovnim: informacija, vreme 1 prostor, turizam implicira
kao osnovne faktore razvoja turizma, s tim da na predhodne-svih Sest,
turizam u prvi plan postavlja: covjeka, kao nosioca slobodnog vremena i
slobodnih nov¢anih sredstava, i nosioca razvoja.

Temeljna pitanja ekonomije: Sta proizvoditi, kako i za koga, isti znacaj i
ulogu imaju i u turizmu-koja turisticka dobra ili usluge proizvoditi, kojim
tehnologijama i za koga (koja trzista) proizvoditi.

Faktori koji uticu na ponasanje potrosa¢a u turizmu kao subjekata
potroSnje: potrebe turista, dohodak i1 cene, takode, uticu na ponaSanje
svakog ekonomskog subjekta na trziStu. Potros$nja i ponasanje potrosaca
na turistickom trziStu uslovljeni su brojnim faktorima ¢ije je uzajamno
delovanje navelo ekonomske teoretiCare na zakljucke o postojanju
zakonitih pojava koje kreiraju kretanja ponude i traznje.

Neki od primera razvojnih aspekata turizma na svetskom nivou, ogleda se
u prelivanju licnih i, time 1 nacionalnih dohodaka izmedu drzava, ali bez
uobic¢ajenih uvozno-izvoznih dozvola, sporazuma ili dogovora vlada
drzava, ili bilo kakve bilateralne saradnje. Npr., ako iz Madarske 1000
turista potro$i u Srbiji (svaki po 1000 $) ukupno jedan milion $, znaci da
se suma li¢nih dohodaka od 1 miliona $, madarskih drzavljana prelila u
Srbiju, u BNP Srbije.

Ovde je posebno interesantno Sta je Srbija prodala za tih milijardu dolara.
Prodala je, ili izvezla kod kuce, pored niza materijalnih dobara 1 usluga, 1
niz nematerijalnih vrednosti koje se nikako nemogu pakovati,
standardizovati, niti na bilo koji drugi nain izvoziti, Sto predstavlja
specificnosti svojstvene samo turizmu kao privrednoj delatnosti ili
modelu ekonomskog razvoja.

Ekspanzija ekonomskih problema reflektovanih kroz prizmu finansija,
upravo u razvijenim privredama, poprima sve vece razmere. Ako su svi
finansijski centri mo¢i, finansijske institucije i najnovije tehnologije kod
razvijenih privreda sveta, postavlja se pitanje Sta je uzrok ekonomske
krize 1 zasto se pojavljuju finansijski problemi.
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Svi mo¢ni savezi i blokovske podele sveta (misli se pre svega na NATO i
EU) na planetarnom nivou uruSavaju se ili blaZze reCeno traze reSenje
ekonomskih problema po svaku cenu (otvaraju¢i nove ratne sukobe).
Velike korporacije nametnule su potpuno nov koncept uredenja
drustveno-ekonomskih  odnosa, tzv. , korporatokratiju“. No, i
korporatokratija je u problemima.

Shodno predhodno navedenom, jedna od specificnih uloga turizma u
kontekstu ekonomije jeste da neke od ozbiljnih problema planetarne
ekonomije, vezane za demografski faktor (brojnost stanovnistva,
neravnomerna naseljenost, stope nataliteta, nivo i kvalitet obrazovanja),
prirodni resursi (koli¢ine, odnos covjeka prema resursima i
eksploatacija), energija i hrana, pa sve do temeljnih tokova ekonomskog
procesa, na specifi¢an nacin amortizuje i apsorbuje.

U koliko odredena destinacija, zona ili regija poseduje kvalitetne
anoraganske, organske i antropogene elemente, uz logistiku drzave,
tehnosvere i institucija sistema, turizam je svakako delatnost koja
omogucava privredni razvoj i ukljuc¢ivanje u medunarodnu podelu rada.
Rast i razvoj turizma na planetarnom nivou, nezamisliv je bez novih
tehnologija, s jedne strane, dok s druge strane, potroSacka (ili
ekonomska) komponenta turizma podstice razvoj ekonomije (odvijanje
ekonomskih procesa). Ukratko, znanja je najvazniji faktor, ne samo za
razvoj turizma, ve¢ sveukupnog razvoja i napredka drustva.

Finansijski centri mo¢i diktiraju¢i promene medunarodnih ekonomskih
odnosa, pretvaraju turizam u specifi¢an svetski pokret ne dozvoljavajuci
viSe pojedinim zemljama da samostalno kreiraju politiku razvoja turizma.
Realnost, da je ipak industrijski razvijeni svet trkom za profitom po
svaku cenu (uniStavaju¢i 1 zagaduju¢i osnovne prirodne elemente:
vazduh, vodu, tlo, klimu, itd.) upucen na nerazvijene (one zemlje koje
imaju zdrave predhodno pomenute elemente) daje odredene Sanse
nerazvijenim u buduénosti.

Zemlje koje poseduju uslove za razvoj turizma (imaju prirodne elemente
i uslove) i stru¢ne kadrove, novcem medunarodnih finansijskih institucija
mogu finansirati razvoj sopstvenog turizam. Jasno je da ¢e “centri mo¢i”
odlucivati 1 o raspodeli ostvarene dobiti, ali nerazvijeni ¢e izbe¢i sudbinu
deponija nuklearnog 1 ostalog odpada, izbe¢i ratove, epidemije,
eksperimentisanje raznoraznim bolestima, itd.

Razvoj turizma se vezuje za odredeni prostorni okvir u kome se resursi
nalaze, te se stoga mnogo viSe vezuje za lokalni i regionalni, nego za
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globalni nivo. Turisticka delatnost je deo privrednog sistema i stoga je
pod uticajem globalnih procesa, ali se njena specifi¢nost prevashodno
ogleda u pomenutoj vezanosti za nize prostorne okvire. Turisticki
proizvod isporucuje upravo lokalna i regionalna sredina, u kojima se
prelamaju globalni uticaji. U tom kontekstu, cilj sprovedenog
istrazivanja, jednim delom prikazanog u ovoj studiji, jeste da da doprinos
svim subjektima (privatnim i drzavnim) u smislu kakve su i koje
mogucénosti razvoja turizma u Zapadnoj Srbiji u buduénosti.

Za navedeni deo istrazivanja Zapadna Srbija je odabrana zbog turisticke
privrede, geografskog polozaja i niza prirodnih i antropogenih vrednosti
koje poseduje, dok je Vojvodina odabrana kao region sa velikim
potencijalima za razvoj turizma oslonjenog na ,agroruralni razvoj“.
Pored ostalog, ova dva regiona izabrana su i zbog suprotnih reljefnih
oblika, ravnica i planine, zatim, politiCko-bezbednosnih aspekata
(Zapadna Srbija je najmanje ugrozen deo Srbije, dok je u Vojvodini
prisutan ekstremistic¢ki element i pretenzije EU.

Analize i istrazivanja primene teorije multilpkatora u turizmu, pokazuju
da novac ostvaren prodajom turistickih usluga stranim turistima, cirkuliSe
u privredi zemlje domacina, prave¢i dodatne efekte za privredu, ¢ak u 13
do 14 transakcija, pre nego nestane posredstvom uvoza proizvoda ili
usluga iz te zemlje. Teorijske aspekte «multiplikatora»'* tj.
multiplikativnih efekata turizma na privredu, Clement je analizirao na
primeru sedamnaest zemalja Pacifika i Bliskog istoka. Ovaj autor je
empirijski utvrdio da prihodi odstvareni prodajom usluga i roba stranim
turistima, u toku jedne godine produ 5-6 transakcija i da se obrnu 3 do
3,5 puta.

Visestruki ili multuplikativni efekti turizma na ekonomski razvoj
Zapadne Srbije, mogu se sagledati posredstvom turisticke potrosnje.

Koeficijent multiplikacije, koji pokazuje broj obrta prihoda od stranih
turista u toku jedne godine, direktno zavisi od veceg broja faktora kao $to
su: nivo razvijenosti domace privrede, raspolozivost domacih proizvoda
za zadovoljenje potreba stranih turista, obim izdataka lokalnog
stanovniS$tva za putovanja u inostranstvo, kao 1 ukupna nov¢ana masa
koja se izvlac¢i iz prometa i deponuje kao li¢na Stednja gradana. Ova
poslednja karakteristika je tipi¢na za turizam. Radi se o tome da privatna

14l0snovne aspekte multiplikatora u ekonomiji postavio je nobelovac Paul
Samuelson 1939. godine, mada je Kahn, R.F. jo§ 1931. govorio o ulozi multiplikatora
u ekonomiji, a Keynes, J.M. ih je kasnije obrazlagao.
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domacinstva (koja ucestvuju u zadovoljenju potreba stranih turista) jedan
deo ostvarenog prihoda od stranih turista (nedozvoljeno naplacuju u
stranoj valuti) izvlace iz prometa i zadrzavaju u obliku kuéne Stednje.
Zbog toga, prilikom utvrdivanja multiplikativnih efekata prihoda od
stranih turista u konkretnoj analizi, treba uzeti u obzir samo ukupan iznos
izdataka (za uvezene proizvode i pla¢ene usluge) koji sluze direktno za
zadovoljenje potreba stranih turista, jer po tom osnovu dolazi do odliva
deviza iz zemlje, kao i povlaCenja deviznih sredstava iz prometa od
strane lokalnog stanovnistva u obliku li¢ne Stednje deviza ili njihovog
iznoSenja u inostranstvo.

najpre reaguje na turbulencije na svetkom trzistu ili neke druge pojave
(politicka nestabilnost, sukobi, terorizam, itd.), ali turisticki promet i
prihodi od turizma se ne smanjuju, samo dolazi do promene pravaca
turistickih kretanjai preraspodele prihoda od turizma.

Medutim, posmatraju¢i dinamiku i tok rasta medunarodnog turizma
tokom poslednjih nekoliko decenija, niSta od tih negativnih uticaja nije
drasti¢nije poremetilo trZiSte medunarodnog turizma S$to ukazuje da
turizam moze biti model ekonomskog razvoja 1 privrednog rasta.

Dakle, rezultati sprovedenog istraZivanja potvrduju da turizam u
Zapadnoj Srbiji moZe biti vodeca privredna delatnost.

Kada je u pitanju znacaj kulture i1 kulturnoistorijskih vrednosti za razvoj
turizma, u jednom delu studije izloZeno je istraZivanje na primeru
mogucénosti razvoja agroturizma u Vojvodini. Poznato je da su, kao
temeljne vrednosti svih kultura i civilizacija od najranijih vremena do
danas, mentifakta u istoj meri temeljne vrednosti neophodne razvoju
agroturizma.

Veze izmedu kulture i poljoprivrede od najstarijih vremena su direktne,
linearno  zavisne. Shodno njihovoj permanentnoj kompleksnoj
meduzavisnosti, namece se sledece pitanje-generiSe li kultura razvoj
poljoprivrede ili obratno, poljoprivreda generiSe razvoj kulture?
Cinjenica da agroturizam implicira poljoprivredu kao fundament
sopstvenog bitisanja, daje odgovor na pitanje kakv uticaj ima kultura na
razvoj agroturizma.

Materijalne i duhovne vrednosti, stvarane tokom duge evolucije vrlo
Cesto su zbog svog istorijskog 1 umetnickog znacaja, unikatnosti i
egzoti¢nosti, veoma atraktivne po samoj motivaciji. U tom pogledu mogu
se ista¢i slede¢e grupacije vrednosti: etnografske, arheoloske, istorijske,
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umetnicke, urbanisticke i tehnicke. One imaju nezamenjiv sustinski uticaj
na razvoj turizma pa i turizma Vojvodine. Iz domena materijalne
tradicionalne kulture posebno se isticu: autenti¢nost nekadasnjeg nacina
zivljenja (salasi, stare kuce i ljetnikovci), narodna nosSnja, proizvodi
zanatstva 1 kucne radinosti, nacionalna ishrana itd. Od duhovnih
tradicionalnih kulturnih vrednosti isticu se: folklor, muzika, jezik-govor,
obicaji, predanje, itd.

Bez obzira §to je rani feudalizam u srednjem veku doprineo usporavanju
(zaustavljanju) razvoja nauke i kulture, ipak je doslo do pojave renesanse.
Stvarali su se uslovi za razvoj nauke. Ekonomski i kulturni napredak je
iSao dalje. Dakle, i danas, bez obzira na sve ekonomske probleme i
posledice svetske ekonomske krize, razvoj poljoprivrede i turizma je
neminovan.

Turisticka ponuda zapadne Srbije 1 Vojvodine treba da bude
prepoznatljiva. Zdravstveni, sportski, seoski, a posebno lovni i ribolovni
turizam, pruzaju velike moguénosti za atipi¢nu, visoko diversifikovanu
ponudu, u pogledu smestajnih objekata, i ishrane u njima. Obi¢no ovakva
turisttka ponuda podrazumeva viSe cene 1 omogucava efektivniju
eksploataciju pozitivnih efekata turizma, iz Cega sledi da je sustina
razvoja agroturizma u Vojvodini u odgovoru na pitanje kako se mogu
iskoristiti raspolozivi potencijali medunarodnog turizma za aktiviranje
sopstvenih razvojnih resursa.
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