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Nasilje predstavlja veliki drustveni, socijalni i javnozdravstveni
problem. Svetska zdravstvena organizacija (SZO definiSe nasilje kao
“namerno koriséenje fizicke snage ili sile, zaprecene ili realizovane, pre-
ma samome sebi, prema drugoj osobi, ili prema grupi ljudi ili ¢itavoj za-
jednici, koje kao rezultat daje ili bi sa velikom verovatno¢om moglo da
izazove povredu, smrt, psiholoske posledice, nezeljen smer necijeg ra-
zvoja ili deprivaciju” (Violence Prevention Alliance, 2020).

Definicija nasilja nad starijima, koju je razvila organizacija Akcija
protiv nasilja nad starijima u Velikoj Britaniji (Pan American Health Or-
ganisation, 2012), a koju je prihvatila Medunarodna mreza za prevenci-
ju nasilja nad starijima, glasi: “Nasilje nad starijima je jednokratan ili po-
navljani ¢in ili nedostatak odgovarajuce aktivnosti, koji se pojavljuju u
okviru odnosa u kome se ocekuje poverenje, Sto uzrokuje stetu ili bol
starijoj osobi.”

Zlostavljanje starijih ima mnogostruke posledice. Istrazivanja
(Wongidrugi, 2016, 15-42) pokazuju da zlostavljane osobe pokazuju
znatno pogorsanje zdravstvenog stanja u odnosu na starije osobe koje
nisu zrtve nasilja. Starije osobe koje su bile zlostavljene su za 300 % u

' lzraz ,stariji" se koristi u cilju prosirenja pravne zastite, koja nije i ne moze biti
iskljucivo vezana za godine bududi da se pocetak starosti u razli¢itim zemljama
racuna od razli¢itih godina. To je i stav Svetske zdravstvene organizacije: “Naj-
zrazvijenije zemlje sveta su prihvatile starost od 65 godina kao definiciju “stari-
je" ili stare osobe, ali, kao i svi zapadni koncepti, ovo nije u potpnosti primenlji-
VO na situaciju u Africi. | pored toga sto je ova definicija arbitrarna, ipak je pove-
zana sa godinama u kojima osoba moze poceti da prima penziju. U ovom tre-
nutku ne postoji standardni numericki kriterijum Ujedinjenih Nacija, ali je
postignut dogovor da se 60+ godina moze odnositi na stariju populaciju. lako
postoje definicije koje se obi¢no koriste za starije godine, ne postoji dogovor o
trenutku kada osoba postaje starom. Uobicajeno kalendarsko doba koje pred-
stavlja ulaz u stare godine pretpostavlja jednakost bioloskim godinama, a opet,
uisto vreme, generalno je prihva¢eno da ove dve granice nisu nuzno sinonimi”
—World Health Organisation. (2002). Proposed working definition of an older
person in Africa for the MDS Project.
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vecem riziku od smrti, pokazuju visi nivo psiholoskog stresa i manju efi-
kasnost. Kada je u pitanju zdravlje i dobrobit starijih osoba, Americki
centar za kontrolu bolesti (CDC) pravi podelu posledica zlostavljanja na
fizicke i psihicke (Centers for Disease Control and Prevention, 2016,
97-98). Fizicke posledice su: 1) rane i povrede (modrice, poderotine,
prelomi, izbijeni zubi, povrede glave...), 2) hronic¢ni bol, 3) problemi ve-
zani za ishranu i hidrataciju, 4) poremecaj sna, 5) pojava novih oboljenja
(ukljucujudii seksualno prenosive bolesti), 6) pogorsanje postojecih
zdravstvenih problema, i 7) povecan rizik od smrtnosti. Psihicke posle-
dice su: 1) depresivnost i dusevna bol, patnja, 2) oselaj straha, nesigur-
nosti i anksioznosti, 3) osecaj bespomodénosti, i 4) stres izazavan trau-
mom. Izmedu ostalog, zlostavljanje starijih osoba ima i ozbiljne
finansijske posledice i moZe uticati na finansijsku sigurnost osoba tre-
¢eg zivotnog doba. Finasijske konsekvence zlostavljanja osecaju stariji,
ali one postoje i za budzete drzava i dovode do povecanja troskova
zdravstvene i socijalne zastite. O posledicama zlostavljanja se, do sada,
na razli¢itim nivoima diskutovalo, ali uglavnom ne sa stanovista pravai
mehanizma za zastitu prava starijih osoba (Deutsches Institut fir
Menschenrechte, 2017, 7).

lako u tome nema potpunog konsenzusa, obicno se, prema kla-
sifikaciji Nacionalnog centra koji se bavi zlostavljanjem starijih u SAD
(National Center on Elder Abuse), prepoznaje Sest tipova nasilja nad
starijima: 1) fizicko nasilje, 2) psiholosko —emocionalno nasilje, 3) finan-
sijsko i materijalno nasilje, 4) seksualno nasilje, 5) zanemarivanje, i 6)
povreda prava starije osobe.

Fizicko zlostavljanje se definise kao “primena fizicke sile koja
moze rezultirati telesnom povredom, fizickim bolom ili oStecenjem”
(National Center on Elder Abuse). Postoji podela aktivnosti fizickog
zlostavljanja na tri razlicite grupe ponasanja: fizicka agresija (npr. uda-
ranje, guranje, itd.); zakljucavanje ili ogranicavanje pristupa domacin-
stvu; i, ometanje razgovora ili susretanja sa drugim osobama (Ho i dru-
gi, 2017, 43).

Nacionalni centar definiSe emocionalno ili psiholosko zlostavlja-
nje kao “nanosenje jada, bola ili nevolje kroz verbalne ili neverbalne ak-
tivnosti”. U razmatranju vidova psiholoskog zlostavljanja neka istraziva-
nja ga grupisu u tri tipa aktivnostiili uzdrzavanja od istih: pretnja;
verbalna agresija, vredanje, ponizavanje; i, ignorisanje ili odbijanje raz-
govora (Santosidrugi, 2017, 6).



Uvod

Nacionalni centar opisuje finansijsku ili materijalnu ekspolataci-
ju kao “nelegalno ili nepravilno korisé¢enje fondova, imovine ili sredsta-
va starije osobe”.

Seksualno zlostavljanje se definise kao “seksualni kontakt bilo
koje vrste, sa starijom osobom bez njene saglasnosti” (Ho i drugi, 2017,
43). Ono se meri prema bilo kakvom nezeljenom seksualnom pristupu,
zahtevima za seksualnim kontaktom i drugim verbalnim ili fizickim ak-
tivnostima seksualne prirode (Santos i drugi, 2017, 6).

Zanemarivanje se definiSe kao “odbijanje ili propustanje da se
ispuni bilo koji deo obaveza ili duznosti prema staroj osobi (National
Center on Elder Abuse), dok se povreda prava starije osobe odnosi na
uskracivanje prava koja joj pripadaju na osnovu zakona ili nekog dru-
gog pravnog akta.

Kada se radi o pociniocima zlostavljanja ili zanemarivanja, oni se
mogu nadi u sistemski i institucionalno generisanom nasilju, alii u drus-
tvenom i porodi¢nom okruzenju u kome Zive starije osobe. U nekim si-
stemima se akcenat vise stavlja na institucionalno, u drugim na poro-
di¢no nasilje, ali je, bez dileme, potrebno imati u vidu nasilje
generisano u licnim (porodi¢nim, bliskim) odnosima, ono generisano u
Sirim drustvenim odnosima, kao i nasilje pocinjeno u okviru ustanova.
Ta Sarolikost pocinilaca ¢e biti narocito vidljiva u pregledu sudske prak-
se razlicitih zemalja, i svakako je ne treba zanemariti, vec iskustva iz
prakse uzeti kao vredno saznanje koje treba upotrebiti u kreiranju i po-
boljsanju nacionalnih sistema.

Ujedinjene nacije su decembra 2011. godine ukazale na to da
zlostavljanje starijih osoba predstavlja krSenje njihovih osnovnih jud-
skih prava, kao i zdravstveni i socijalni problem koji zahteva reagovanje
medunarodne zajednice. Odluceno je da 15. jun u kalendaru Ujedinje-
nih nacija bude oznacen kao Dan borbe potiv nasilja nad starijim oso-
bama, te Srbija, kao i sve zemlje ¢lanice Ujedinjenih nacija, obelezava
ovaj datum. U poslednje vreme je broj slucajeva nasilja nad starijim
osobama u porastu, a najcesce se dogada u porodici (Kancelarija za
ljudska i manjinska prava Republike Srbije, 2016). Ovo je znacajan drus-
tveni problem koji esto ostaje neotkriven. Sa povecanjem broja ljudi
koji se oznacavaju kao stariji, povelava se i procenat nasilja nad njima.
Ono, naravno, nije uzrokovano povecéanjem broja starijih, ve¢, izmedu
ostalog, time Sto se njihovim potrebama ne moze u potpunosti odgo-
voriti usled oskudnosti resursa (Regionalna kancelarija SZO za Evropu,
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2011, prema: Misshandlung alterer Menschen, 2013, 2). Situacija u ko-
joj se starije osobe nalaze dosta zavisi od njihovog ekonomskog i soci-
jalnog polozaja, od porodicne situacije, stepena obrazovanja, gradskog
ili seoskog zivotnog okruzenja, od toga da li su zaposleniili penzioneri.
lako se starenjem bavi veliki broj drzava, ne postoji opsteprihva¢ena
definicija starijih osoba. Cesto se, za potrebe pruzanja konkretne uslu-
ge, u propisima nizeg ranga daje definicija.? Kroz tekst ¢e se, medutim,
videti da je ova granica razli¢ita u razli¢itim zemljama, kao i da se ona
ne vezuje nuzno samo za godine, vec i za osetljivost odrasle osobe.
Kada se radi o aktima koji se bave pitanjem zlostavljanja starijih,
postoji, naravno, opsti pravni okvir koji polazi od postavke da se sva
ljudska bic¢a radaju slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima (Opsta
deklaracija o [judskim pravima UN, ¢lan 1, i drugi akti o kojima ¢e kasni-
je biti reci). Doneti su, pored toga, i razliciti dokumenti koji su narocito
fokusirani na pitanje starenja: Madridski medunarodni akcioni plan o
starenju (United Nations Political Declaration and Madrid International
Plan of Action on Ageing, 2002), Globana strategija i akcioni plan o sta-
renju i zdravlju 2016-2030 (World Health Organization, Global Strategy
and Action Plan on Ageing and Health, 2017), i drugi. Madridskim me-
dunarodnim akcionim planom o starenju daju se prve globalne smerni-
ce u pogledu potreba za medugeneracijskom solidarnosc¢u i adaptaci-
jom na nove demografske, drustvene, zdravstvene i druge izazove.
Globalnom strategijom i akcionim planom o starenju i zdravlju 2016—
2030. daje se politicki mandat za aktivnosti koje treba da omoguce da
svako ima priliku da iskusi i dug i zdrav zivot. Doneta akta predstavljaju
okvir za kreiranje nacionalnih politika o starijim osobama, zasnovanih
na ljudskim pravima. Dakle, specifi¢ne nacionalne politike i zakoni tre-
ba da budu u saglasnosti sa medunarodnim aktima o ljudskim pravima,
na Cije se postovanje drzava obavezala. Ljudska prava su zapravo zah-
tev svakog pojedinca prema drzavi: zahtev za paznjom, zastitom i jem-
stvom da ¢e njegova sloboda biti zasti¢ena (Deutsches Institut Fir
Menschenrechte, 2017, 8). Zahtev pojedinca za paznjom odgovara
obavezi paznje drzave, a to bi znacilo da ona ne sme proizvoljno da

2 Tako se, na primer, u ¢lanu 2 Pravilnika o klubu za stara lica Zrenjanina navodi
da pravo na usluge Kluba mogu koristiti sva lica sa teritorije grada Zrenjanina,
starija od 55 godina, svako penzionisano lice, bez obzira na godine, i odrasla lica
koja su nesposobna za rad, kao i svako odraslo lice koje ima pravo na smestaj u
ustanovi socijalne zastite (Sluzbeni list grada Zrenjanina, br. 33/2013).
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narusava slobodu pojedinca. Zahtev za zastitom odgovara obavezi dr-
Zave da stiti, a to bi, u slucaju starijih osoba, znacilo da drzava mora sta-
rije da stiti od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja od strane tredih lica.
Zahtev za jemstvom odgovara obavezi drzave da uspostavi drzavne
strukture koje ¢e jemciti zastitu starijih osoba od nasilja, kroz pravo na
zastitu od nasilja, pristup savetovalistima i moguénost utuzenja
(Deutsches Institut fir Menschenrechte, 2017, 18).

U Republici Srbiji nema ,krovnog” zakona koji bi na opsti nacin
povezao brojne odredbe posebnih zakona koje se odnose na starije
osobe, ukljucujuci i one kojima se utvrduje zabrana diskriminacije i nasi-
lja nad ovom osetljivom drustvenom grupom. Akcionim planom za pri-
menu Strategije prevencije i zastite od diskriminacije za period 2014-
2018. godine (Sluzbeni glasnik RS, br. 60/2013) predvideno je, izmedu
ostalog, iniciranje rada na pripremi sveobuhvatnog zakona koji bi se
odnosio na starije osobe, kao i unapredivanje normativnog okvira kri-
vi¢nopravne zastite ovih osoba od nasilja u porodici, kroz redefinisanje
bi¢a tog krivicnog dela, gde bi se kvalifikovanim oblikom nasilja smatra-
lo i nasilje izvrseno prema starijoj i/ili nemo¢noj osobi.

Kada se radi o uporednopravnim sistemima, slika je Sarolika, ali
oni se mogu grubo podeliti u dve kategorije: anglosaksonske sisteme
koji su, u odredenoj meri, ve¢ obradili ovaj problem kroz regulativu i si-
stemske politike, pa i sudsku praksu, i evrokontinentalne sisteme cija je
aktivnost uglavnom kanalisana kroz strateske i projektne aktivnosti.

Pored izmena pravnog okvira, neophodno je, svakako, i kreira-
nje politika koje unapreduju medugeneracijsku solidarnost i sprecavaju
diskriminaciju starijih osoba (Kancelarija za ljudska i manjinska prava
Republike Srbije, 2016). Diskriminacija ne znaci nuzno nasilje nad stari-
jima, ali ih svakako stavlja na marginu drustva i moze predstavljati uvod
u nasilje.

U daljem tekstu ¢e biti re¢i o tome da li i kako se napred pome-
nuta jemstva drzave realizuju kroz pravne akte i druge strateske aktiv-
nosti drzava. Najpre ¢e biti izlozen medunarodni i uporednopravni pre-
gled anglosaksonskih i evropskih sistema, a potom i koraci koje Srbija
predvida na putu zastite starijih osoba od nasilja. Nakon teoretskih i za-
konskih izvora bice izloZzena i dostupna sudska praksa navedenih siste-
ma, a, pre finalnih preporuka za kreiranje sveobuhvatnog nacionalnog
odgovora na nasilje nad starijima, i uvid u potencijalne forenzicke me-
tode relevantne za ovakve slucajeve.
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GLAVA PRVA
Relevantna medunarodna akta

Pravo svake osobe na zastitu psihickog i fizickog integriteta i
zastitu od necovecnog i ponizavajuceg postupanja potice iz razlicitih
medunarodnih akata, iz kojih je ratifikacijom preuzeto u nacionalne
regulative. Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (ra-
tifikovan Zakonom kroz Sluzbeni list SFRJ, 7/71) ¢lanom 7 ureduje
da niko ne moze biti podvrgnut mucenju, niti svirepom, necovec-
nom ili ponizavaju¢em postupanju ili kaznjavanju. UN Konvencija
protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili
postupaka (ratifikovana Zakonom kroz Sluzbeni list SFRJ, 9/91) ¢la-
nom 1 definiSe da tortura oznacava svaki akt kojim se jednom licu
namerno nanose bol ili teske fizicke ili mentalne patnje, u cilju dobi-
janja od njega ili nekog treceg lica obavestenja ili priznanja, ili nje-
govog kaznjavanja za delo koje je toili neko trece lice izvrsilo ili za
Cije izvrsenje je osumnji¢eno, zastrasivanja tog lica ili vrenja pritiska
na njega, ili zastrasivanja ili vrSenja pritiska na neko trece lice, ili iz
bilo kojeg drugog razloga zasnovanog na bilo kojem obliku diskrimi-
nacije, ako taj bol ili te patnje nanosi sluzbeno lice ili bilo koje drugo
lice koje deluje u sluzbenom svojstvu ili na njegov podsticaj, ili sa
njegovim izricitim ili prec¢utnim pristankom. Konvencija o pravima
osoba sa invaliditetom (ratifikovana Zakonom kroz Sluzbeni glasnik
RS, 42/09) ¢lanom 14 ureduje licnu slobodu i bezbednost osoba sa
invaliditetom, ravnopravno sa drugima. Clanom 15 Konvencija ga-
rantuje odsustvo zlostavljanja ili okrutnog, nehumanog ili ponizava-
juceg postupanja ili kaznjavanja osoba sa invaliditetom, dok ¢lanom
16 obavezuje drzave ugovornice da preduzmu sve odgovarajuce za-
konske, administrativne, socijalne, obrazovne i druge mere kako bi
zastitile osobe sa invaliditetom, kako u njihovom domu tako i izvan
njega, od svih oblika eksploatacije, nasilja i zloupotrebe, ukljucujudi
aspekte vezane za pol, od svih oblika iskoris¢avanja, nasilja i
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zloupotrebe obezbedivanjem, izmedu ostalog, odgovarajucih obli-
ka pomodii podrske osobama sa invaliditetom i njihovim porodica-
ma i starateljima, i to, izmedu ostalog, pruzanjem informacija i obu-
kom o tome kako izbedi, prepoznatii prijaviti slucajeve
iskoris¢avanja, nasilja i zloupotrebe. Pri tome se drzave ugovornice
obavezuju da se prilikom pruzanja zastite vodi racuna o starosti,
polu i invaliditetu. Clanom 17 Konvencije ureduje se da svaka osoba
sa invaliditetom ima pravo na postovanje svog fizickog i mentalnog
integriteta ravnopravno sa drugima. Na regionalnom nivou doneta
je Konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (Savet
Evrope, 1950), koja ¢lanom 3 propisuje zabranu mucenja.

Pored prava na zastitu psihickog i fizickog integriteta, i zasti-
tu od necovecnog i ponizavaju¢eg postupanja, svako ima pravo na
licnu slobodu i bezbednost, kao i na zastitu od proizvoljnog lisavanja
slobode. Ova prava su propisana ¢lanom 9 Medunarodnog pakta o
gradanskim i politickim pravima, kao i clanom 5 Konvencije o ljud-
skim pravima Saveta Evrope.



GLAVA DRUGA
Uporednopravni sistemi

Kada se radi o nacionalnim regulativama Sirom sveta, situacija je
raznolika u pogledu postojanja propisa usmerenih na prevenciju i reak-
ciju na zlostavljanje i zanemarivanje starijih osoba. U sustini, iz vise razlo-
ga je tesko inkriminisati bas specifi¢no zlostavljanje starijih. Pre svega,
kada se radi o inkriminisanju finansijskog zlostavljanja, ono je kod stari-
jih osoba slozeno i obi¢no je potrebno u obzir uzetiinstitute, kao Sto su
zastupnistvo, starateljstvo, testament, sposobnost, nedoli¢an uticaj.
Poznavanje ovih pravnih termina i instituta je klju¢no za slucajeve zlo-
stavljanja starijih. Pa ipak, policija i drugi nadlezni organi (tuzilastvo) ret-
ko se obucavaju u toj oblasti. Zrtve su ¢esto izolovane, pa se viktimizaci-
ja desava mesecima i godinama pre nego Sto bude otkrivena. Ako samo
jedan bitan deo lanca, od tacke otkrivanja nasilja do tuZioca, izostane,
verovatno je da ¢e se tu postupak i zavrsiti, a finansijska eksploatacija ¢e
se nastaviti dok ne reaguje porodica ili sluzbe u zajednici, ili dok se stari-
je lice finansijski ne iscrpi. Finansijsko zlostavljanje bi trebalo dokazatiu
postupku i od strane racunovode forenzicara, Sto nije Cest slucaj, veé se
obavlja od strane nedovoljno obucenih lica. Uz sve to treba dodati i vre-
menski pritisak, uzrokovan stanjem starijeg lica, demencijom, zdravstve-
nim problemima, invalidnos¢u, finansijskim i pravnim problemima, izo-
lacijom i strahom od gubitka samostalnosti, potrebom za negom i
drustvenom podrskom i zastupanjem. Usluge u zajednici obi¢no nisu
okrenute zastupanju osoba koje su bile zrtve finansijske zloupotrebe
(Ulrey, 2016, 4).

Kada se radi o drugim vidovima zlostavljanja, zrtvama koje bolu-
ju od demencije predstavlja problem dokazivanje u pravosudnom siste-
mu, jer imaju kognitivne nedostatke. Ako se pak osoba dodatno nalazi u
rezidencijalnoj ustanovi, nije lako dobiti dokumentaciju te ustanove
(Ulrey, 2016, 5). Osim toga, zlostavljanje starijih je, kroz istoriju, vise po-
smatrano kao socijalni nego kao krivi¢ni problem, pa vecina drzava nije



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

organizovala jedinice za usluge zastite starijih. Naucnici u ovoj oblasti se
slazu da se istrazivanja u oblasti zlostavljanja i zanemarivanja starijih na-
laze dve decenije iza onih koja se ti¢u dece i zena (Ivkovich i drugi, 2018,
6). Ipak, u mnogim zemljama anglosaksonskog sveta razvijaju se instru-
menti prevencije i prepoznavanja ovog negativnog fenomena. Americ-
ka medicinska asocijacija, na primer, predlaze skrining (proveru) svih ge-
rijatrijskih pacijenata u pogledu toga da li su zlostavljani. Za tu svrhu
nema univerzalnog skrining instrumenta niti zlatnog standarda, veé je
identifikovano nekoliko instrumenata (Wynne-Phillips, 2017), o cemu
¢e kasnije biti reci.

Slucajevi zanemarivanja se prijavljuju u manjem broju nego sto
ihima, Sto zbog izolacije zrtava, Sto zbog uobicajene percepcije socijal-
nih i zdravstvenih profesionalaca da ovi slucajevi nisu interesantni krivic-
nom pravosudu. Kada se slucajevi prijave, procena i prikupljanje dokaza
su gotovo uvek kompleksni i zahtevaju poznavanje odredenih medicin-
skih koncepata, pribavljanje medicinske dokumentacije, vodenje razgo-
vora sa sestrama i lekarima, trazenje motiva.

U daljem tekstu ¢e, najpre, biti izneti primeri anglosaksonskih si-
stema koji su na konkretniji nacin, kroz pravnu regulativu, odgovorili na
izazove u zivotima svojih starijih gradana, a potom ¢e se predi na oda-
brane primere evropskih zemalja.

Anglosaksonski sistemi

Anglosaksonski sistemi, a narocito SAD i Kanada, prepoznali
su problem nasilja nad starijima i imaju propise koji mu, od drzave
do drzave, u razli¢itoj meri daju na znacaju, s obzirom da je ovo vrlo
osetljivo podrucje u kome je tesko identifikovati, a pre svega doka-
zati postojanje problema.

Sjedinjene Americke Drzave

Americki Zakon o starijim Amerikancima (Older Americans Act
—OAA) donet je 1965. godine i prvobitno je davao osnov za formira-
nje Uprave za starenje —agencije koja se bavi izazovima sa kojima se
suocavaju stariji. Putem OAA obezbedeno je i finansiranje razlicitih
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usluga i programa od kojih bi stariji gradani i njihove porodice imali
koristi. Zakon je 2006. godine dopunjen odredbama kojima se omo-
gucuje prevencija rezidencijalnog smestaja, unapreduju se programi
za zdravlje i ishranu starijih i u vecoj meri usaglasavaju usluge za stari-
je na federalnom, drzavnom i lokalnom nivou. Zakonom se ureduju
finansiranje sa federalnog nivoa, imovinsko i finansijsko planiranje i
sprecavanje zloupotrebe starijih (Justia, 2018). Sprecavanje zlostav-
ljanja starijih uglavnom realizuju Sluzbe za zastitu odraslih (National
Association for States United for Ageing and Disabilities, 2012) - so-
cijalne sluzbe koje obezbeduju usluge zlostavljanim, zanemarivanim
ili ekspolatisanim starijim osobama i odraslima sa znatnim invalidite-
tom. One su organizovane sredinom osamdesetih godina dvadese-
tog veka (lvkovich i drugi, 2018, 6). Sluzbe se osnivaju na nivou lokal-
nih ili drzavnih odeljenja za zdravlje, starenje ili regulatornu politiku i
imaju multidisciplinarni pristup, a aktivnosti su im fokusirane na inici-
jalno istrazivanje zloupotrebe, na zdravstvene usluge, usluge po-
drske i pravnu pomod, ukljucujudii postavljanje zakonskih zastupnika
(National Association for States United for Ageing and Disabilities,
2012, 4-6). Sluzbe za zastitu odraslih imaju sve drzave. Njihovim sta-
tutima ureduju se usluge koje se pruzaju u slucaju zlostavljanja stari-
jih osoba. Ovi statuti ureduju i izvestavanje i istrazne postupke u slu-
¢ajevima zlostavljanja. Usluge se pruzaju i na osnovu kriterijuma
osetljivosti i invaliditeta, a ne samo na osnovu godina. U tri drzave
(Masacusets, Oregon i Viskonskin) statuti sadrze posebne odeljke koji
se odnose samo na starije osobe (Center for Elders and the Courts).

Kada se radi o definiciji starije osobe u SAD, stvar je dosta
komplikovana. Zakon o starijim Amerikancima i Zakon o pravdi za
starije (Elder Justice Act), starijim osobama smatraju lica od 60 go-
dina pa navise. Kada se, medutim, radi o zakonima pojedinacnih dr-
Zava kojima se ureduju usluge zastite odraslih, ove usluge su omo-
gucene i starijima i mladim odraslima, a uslovi za korisé¢enje usluga
vise se odnose na dodatne kriterijume, kao Sto su stanje (invaliditet
ili bolest), funkcionalna sposobnost, uslovi Zivota, nedostatak po-
modi, i to da li je postavljen staratelj (Stiegel, 2017, 3).

Kao praktican sled ovakvog razlicitog definisanja, neke ame-
ricke drzave obezbeduju usluge odraslim osobama, dok ih, na pri-
mer, Ohajo obezbeduje osobama od 60 godina i vise. Veliki broj dr-
Zava ih obezbeduje odraslima sa invaliditetom od preko 18 godina,
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koji po zakonu potpadaju pod kategoriju osetljivih osoba (usled sta-
rosti, razvojnog invalidteta, fizickog invaliditeta, mentalne bolesti ili
kongnitivnih nedostataka) (Adult Protective Services).

Pomenuti Zakon o pravdi za starije donet je 2010. godine i
njime je, po prvi put, na federalnom nivou, na sistematican nacin,
uredeno pitanje sprecavanja zlostavljanja, zanemarivanja i eksploa-
tacije starijih. Zakon omogucava niz programa i inicijativa za bolji fe-
deralni odgovor na zlostavljanje starijih, promovise istrazivanja u
ovoj oblasti, podrzava sistem usluga za zastitu starijih i obezbeduje
dodatnu zastitu korisnicima rezidencijalnih usluga. Naime, Komitet
za nacionalnu statistiku Nacionalne akademije SAD je 2002. godine
utvrdio da postoji nedostatak istrazivanja na temu fizickog i seksu-
alnog zlostavljanja i zanemarivanja starijih, koji je rezultirao u Siroko
rasprostranjenoj nesposobnosti da se efektivno prevenira i otkrije
problem, da se na njega reaguje ili da se pocinioci gone (Ivkovich i
drugi, 2018, 6). Zakonom o pravdi za starije osniva se Komisija za
koordinaciju pravicnosti za starije (Elder Justice Coordinating Coun-
cil and Advisory Board), u cilju koordinacije aktivnosti u federalnoj
administraciji vezanih za pitanje zlostavljanja, zanemarivanja i ek-
sploatacije starijih. Programi i aktivnosti kojima se ovim zakonom
daje osnov su: prevencije zlostavljanja starijih, grantovi za inovacije
u oblasti pravde za starije, grantovi za podrsku uslugama zastite
starijih, sistem nacionalnog izvestavanja o loSem ophodenju sa sta-
rijima (The Elder Justice Act, 2010).

Pored Zakona o starijim Amerikancima i Zakona o pravdi za
starije, relevantni federalni zakoni su i Zakon o sprecavanju nasilja
nad zenama (Violence Against Women Act) i Zakon o starijim Zrtva-
ma zlostavljanja (Elder Abuse Victims Act). Zakon o sprecavanju na-
siljia nad Zenama donet je 1994. godine i za njegovu primenu je tada
obezbedeno 1,6 milijardi dolara, u cilju ispitivanja i gonjenja nasilnih
krivicnih dela protiv Zena. Ovaj zakon se moze primeniti i na krivicna
dela protiv starijih Zena.

Zakon o starijim Zrtvama zlostavljanja donet je 2009. godine
i na osnovu njega se finansira obuka svih ucesnika u postupku go-
njenja pocinilaca krivi¢nih dela protiv starijih, ali se i koordinisu hit-
ne usluge starijim Zrtvama nasilja (Center for Eldes and the Courts).

Americki kongres je narocito obratio paznju na starije ame-
ricke Indijance i starosedeoce Aljaske kojih ima dosta, puno ih je
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nezaposlenih, Zive u siromastvu, ocekivani zivotni vek im je kratak,
imaju manje ustanova za zdravstveno i drugo zbrinjavanje, manje
ustanova koje se bave starijima, ¢esto Zive u prenaseljenim ku¢ama
i ispod standarda i dobijaju neadekvatnu zdravstvenu zastitu. U
okviru Uprave za starenje SAD formirana je posebna Kancelarija za
starenje americkih Indijanca, starosedelaca Aljaske i Havaja, koja
predstavlja vidljivog i efikasnog zastupnika starijih osoba iz ovih
grupacija, a u cilju promovisanja boljeg pruzanja usluga i primene
programa i federalnih akata na te osobe (Hagen, 2018, 283). Vlade
ovih plemena reaguju na razlicite nacine na zlostavljanje starijih.
Neka plemena se oslanjaju na drzavu i njene zastitne mehanizme i
programe, dok su druga razvila svoje plemenske kodekse. Kodeksi
obuhvataju obavezu izvestavanja o zlostavljanju, obavezu odredene
agencije da istrazi slucajeve ili mehanizam pomodi porodici kojoj je
to potrebno. Neka plemena su kroz kodekse prilagodila mehanizam
tako da odgovara indijanskim vrednostima i tradicionalnim pristupi-
ma reSavanja konflikata (Baldridge i drugi, 2004, 13). Navaho narod
je 1996. godine doneo Zakon o zastiti starijih (Dine Elder Protection
Act), kojim se kao starija osoba definise svako preko 55 godina (bu-
dudidaim jeizivotni vek procenjen kao kraci — prim. aut.) i odredu-
ju se odgovornosti razli¢itih plemenskih agencija — porodi¢nog suda
i agencije za brigu o starijim osobama. Zakonom se propisuje postu-
pak izmestanja starijih iz opasnog okruzenja i onog u kome je staro
lice zlostavljano. Takode se predvida moguénost udaljavanja lica
koje zlostavlja ili njegove obaveze da plati odstetu za nanetu Stetu.
Predvida se i mogucénost imenovanja zastupnika starijih lica. Stariji
ili njihove porodice ¢e ucestvovati u troskovima svih usluga, ako su
finansijski za to sposobni (Baldridge i drugi, 2014, 14).

Inicijativa za pravi¢nost u slucajevima zlostavljanja starijih u do-
macinstvu (The National Indigenous Elder Justice Initiative — NIEJI)
odrzava vebsajt koji sadrzi izlistane sve donete plemenske kodekse ko-
jima se ureduje postupanje u slucaju zlostavljanja starijih, a u cilju pre-
moscivanja praznina u obavestenjima i edukaciji o zlostavljanju i zane-
marivanju starijih u indijanskim zemljama. NIEJI je osnovan u okviru
Centra za ruralno zdravlje Univerziteta medicine i zdravstvenih nauka
Severne Daktote. Od oktobra 2018. godine ovaj vebsajt sadrzi linkove
ka oko 50 plemenskih kodkesa, kao i instrument za sacinjavanje nacrta
ovakvog kodeksa (Hagen, 2018, 286).
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| pored napred navedenih razradenih akata kojima se uredu-
je ova oblast, u praksi ipak postoje barijere u realizaciji pomodi u
slucajevima zlostavljanja starijih kod americkih Indijanaca i starose-
delaca Aljaske. Teorija grupise barijere na slededi nacin: nedostatak
progama prevencije kojima bi se uticalo na uslove koji uzrokuju zlo-
stavljanje, kao sSto je siromastvo; nedostatak zastite starijih ili izve-
Stavanja o zlostavljanju; nedovoljni programi finansiranja; nedosta-
tak mehanizama za kaznjavanje zlostavljaca; nejasna situacija u vezi
sa tim koje telo ima ovlaséenje da goni pocinioce zlostavljanja, a
koje da pruzi usluge zrtvama; nedostatak obuke ili svesti profesio-
nalaca i ¢lanova zajednice o zlostavljanju starijih; postojeci programi
obi¢no nisu primenljivi na starije koji zive u zajednici (npr. zbog en-
gleskog jezika, koji stariji ne govore, vec se sluze svojim maternjim
jezikom); neki programi se primenjuju na starije po kriterijumu —
vise od 60 ili 65 godina, dok neka plemena kao starija smatraju lica
od preko 55. Zbog ovakvih sistemskih barijera, savezna vlada (i to
odeljenje pravde) postavila je, kao prioritet, pravdu za starije, a pre
svega borbu protiv kriminala i uspostavljanje javne bezbednosti u
plemenskim zajednicama. Cilj je da svi nivoi vlasti: federalni, drzavni
i plemenski rade zajedno kako bi obezbedili da se zlostavljanje istra-
Zi, da se pokrene krivi¢ni postupak i da se u zajednicama ustanove
kulturoloski adekvatne usluge za starije pripadnike navedenih naro-
da, aliinjihovih porodica (Hagen, 2018, 302-303).

Sve drzave imaju svoju kriviénu regulativu, ali su krivicna
dela uglavnom opsteg tipa. Doduse, nekoliko drzava ima propise
koji se odnose na posebna krivi¢na dela gde je zastitni subjekt ¢lan
porodice (VirdZinija, Teksas), dok druge imaju propise u vezi sa kri-
vicnim delima koja se odnose na starija lica (Kalifornija, Konetikat,
Indijana i Florida). Merilend i Misuri su u poslednjih nekoliko godina
inkriminisali finansijsku eksploataciju starijih, dok je nekoliko drzava
inkriminisalo upravo zlostavljanje starijih lica (Kalifornija, Misuri, Flo-
rida, Nevada). Krivi¢ni zakon Floride posebno inkriminiSe krivi¢na
dela nad osobama starijim od 65 godina, i to kao: napad, tezak na-
pad, fizicko nasilje, tesko fizicko nasilje, krada, zlostavljanje starijih
osoba ili odraslih lica sa invaliditetom, bludne radnje, nasilne blud-
ne radnje, izrabljivanje starije osobe (Uekertidrugi, 2012, 21). Gra-
danska odgovornost je u ovoj oblasti uglavnom pokrivena i regula-
tivom i precedentima (Center for Eldes and the Courts).
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Sve americke drzave imaju dugoroc¢ne programe zastite koju
obezbeduje ombudsman. Njima se uglavnom promovisu prava, bez-
bednost i drugi interesi osoba smestenih u rezidencijalne ustanove.
Programe sprovode drzavne ili lokalne kancelarije za brigu o stari-
jim osobama. Oko petnaest drzava ima posebne zakone kojima se
ureduju mere protiv zlostavljanja starijih smestenih u rezidencijalne
ustanove (Center for Eldes and the Courts).

Pored krivi¢ne i gradanske odgovornosti propisane kroz
pravne akte i programe ombudsmana, komisija Americke advokat-
ske komore za prava starijih osoba i brigu o njima predlaze i uvode-
nje mehanizama prevencije i detekcije zlostavljanja starijih. Meha-
nizmi prevencije zlostavljanja starijih bi se sastojali u: edukaciji
profesionalaca i pruzalaca usluga o ovom fenomenu; savetovanje
po pitanjima ranjivosti: preporuke za preduzimanje odredenih kora-
ka u cilju minimizacije zlostavljanja i njegovog otkrivanja. Ove po-
slednje mere akcenat stavljaju na ogranicavanje koris¢enja zajednic-
kih bankovnih rac¢unas i odlucivanje uz podrsku (Stiegel, 2017, 3).

Kada se radi o APS sistemima, odnosno sistemima usluga po-
jedinac¢nih americkih drzava za zastitu starijih, svaki od njih (sem si-
stema drzave Njujork) zahteva obavezno izvestavanje o sumnji na
zlostavljanje starijih. Lica koja imaju obavezu izvestavanja su profe-
sionalci i pruzaoci usluga (Stiegel, 2017, 3).

Mehanizam detekcije zlostavljanja bi predstavljao skrining
svih starijih osoba na zlostavljanje kroz inicijalni intervju (“univer-
zalni skrining”), telefonomiili licno. Dakle, svim starijim osobama
bi bila postavljana pitanja u vezi sa postojanjem potencijalnog na-
silja, ¢ime bi se, izmedu ostalog, postiglo da se one osobe nad ko-
jima je nasilje verovatno vrseno osecaju manje nelagodno. Potreb-
no je postavljati pitanja koja ukazuju na to da se zna o ¢emu se
prica i da se moze pomodi, ako se problem otkrije u tom trenutku.
Potrebno je naglasiti i da od odgovora zavisi hoce li se ustanoviti
postojanje potrebe za preventivnim ili zastitnim aktivnostima
(Stiegel, 2017, 3). Pravna sredstva za zastitu od zlostavljanja su:
opozivanje pravnih dokumenata; razvod; naredba za zastitu; tuzba
protiv zlostavljaca; opozivanje ili ogranicavanje reSenja o posta-
vljanju zastupnika (Stiegel, 2017, 3). Dakle, pored savezne

3 Prim. aut.— racuna koje zajedno koriste stariji i njihovi srodnici ili druga bliska lica.
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regulative, koja prepoznaje potrebe starijih i potencijalne situacije
njihovog zlostavljanja, postoje i inicijative asocijacija i profesional-
nih udruzenja za dalji rad na mehanizmima prevencije i pomodi u
slucajevima zlostavljanja starijih.

Kao Sto je ve¢ pomenuto, americke drzave imaju i svoju poseb-
nu requlativu i u daljem tekstu ¢e biti izloZzeni primeri nekih drzava.

Severna Karolina

Severna Karolina je 1973. godine donela Zakon o zastiti zlo-
stavljanih, zanemarivanih ili eksploatisanih odraslih osoba sa invali-
ditetom (Protection of the Abused, Neglected, or Exploited Disa-
bled Adult Act, North Carolina). Zakonom se definiSu relevantni
pojmovi, kao §to su:

- zlostavljanje — voljno nanosenje fizickog bola, povrede ili
mentalnog bola, nerazumne izolacije ili namernog liSavanja
prava od strane pruzaoca usluga, ¢ije su usluge neophodne
da bi se odrzalo psihicko ili fizicko zdravlje;
pruzalac usluga — osoba koja je odgovorna za zbrinjavanje
odraslih osoba sa invaliditetom, ¢lan porodice ili osoba koja
ima pretpostavljenu odgovornost za zbrinjavanje osobe sa
invaliditetom, dobrovoljno ili po ugovory;

- direktor —je direktor oblasnog odeljenja za socijalne uslu-
ge u drzavi u kojoj osoba ili njegov zastupnik imaju prebiva-
liste ili boraviste;

odrasla osoba sa invaliditetom — je svaka osoba od 18 i
viSe godina ili maloletnik koji je emancipovan kroz pravni
postupak, a koji se nalaze u Severnoj Karolini i koji su fi-
zi¢ki ili mentalno nesposobni usled: mentalne retardaci-
je, cerebralne paralize, epilepsije ili autizma; organskog
ostedenja mozga izazvanog staroscu ili fizickom degera-
cijom u vezi sa staros¢u; stanja izazvanog u bilo kom
dobu koja su rezultat nesreé¢nog slucaja, organskog oste-
¢enja mozga, mentalne ili fizicke bolesti ili kontinuiranog
konzumiranja narkotika (Protection of the Abused, Ne-
glected or Explited Disabled Adult Act, Chapter 108A,
Article 6 -101).
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Zakon sadrzi i druge definicije, ali je akcenat ocigledno nain-
validitetu odraslih lica, bez obzira na godine (ukoliko je lice punolet-
no ili kao maloletno steklo poslovnu sposobnost). Negde se isticu
starije osobe, ali nisu samo one u fokusu. Obaveza koja se propisuje
zakonom je, pre svega, duznost osobe, koja ima opravdan razlog da
veruje da odraslo lice sa invaliditetom ima potrebu za zastitom, da
izvesti o tome direktora odeljenja za socijalne usluge. U tom slucaju
ova osoba ima imunitet od bilo kakve gradanske ili krivicne odgovor-
nosti, ukoliko nije delovala u zloj nameri. Postoji i duznost direktora
da reaguje (u razli¢itim rokovima, u zavisnosti od situacije) tako sto ¢e
proceniti situaciju, posetiti lica sa invaliditetom i konsultovati se sa
drugima koji imaju saznanja o konkretnom slucaju, razgledati i kopira-
ti sva potrebna dokumenta, kao i obavestiti osobu koja je izvestila o
slucaju. Direktor e, uz saglasnost osobe sa invaliditetom ili njenog
zastupnika (ukoliko je to potrebno), preduzeti hitne, esencijalne ili za-
Stitne mere. Ukoliko zastupnik ne Zeli da da saglasnost, direktor ¢e se
obratiti oblasnom sudu sa zahtevom za izdavanjem naredbe za pre-
duzimanje zastitnih mera (order authorising the provision of the prote-
ctive services). Hitne mere su one koje su potrebne da se odrze vital-
ne funkcije lica i bez ¢ijeg preduzimanja postoji verovatnoca da ¢e
lice pretrpeti nepovratnu Stetu ili umreti. Hitne mere se preduzimaju
na inicijativu direktora oblasnog odeljenja socijalne zastite, a po nalo-
gu suda. Esencijalne mere su socijalne, medicinske, psihijatrijske, psi-
holoske ili pravne usluge, neophodne da se zastite prava osoba sa in-
validitetom, njena imovina i da se ocuva njeno psihicko ili fizicko
blagostanje. Zastitne mere su usluge koje obezbeduje drzava ili neki
njen organ ili privatna organizacija ili osoba, a koje su neophodne za
zastitu odrasle osobe sa invaliditetom od zlostavljanja, zanemariva-
nja ili eksploatacije. One se sastoje od procene potreba za uslugama i
iniciranja esencijalnih usluga u ime osobe sa invaliditetom (Protecti-
on of the Abused, Neglected or Exploited Disabled Adult Act, Chap-
ter 108A, Article 6 —101-105). Preduzimanje esencijalnih mera placa
sama osoba sa invaliditetom, ako je finansijski sposobna, odnosno
one su besplatne, ukoliko to nije. Troskove preduzimanja zastitnih
mera u smislu kuéne nege, domskog smestaja, hitnog zbrinjavanja,
medicinskih ili psihijatrijskih procena, snosi drzava ili federalni fondo-
vi, preko oblasnih odeljenja za socijalne usluge (Protection of the
Abused, Neglected or Exploited Disabled Adult Act, Chapter 108A,
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Article 6 —108-110). Odeljenja za socijalne usluge i administrativne
sluzbe sudova duzne su da usvoje standarde i druge procedure i
smernice kojima se obezbeduje efektivna primena odredbi Zakona
(Protection of the Abused, Neglected or Exploited Disabled Adult
Act, Chapter 108A, Article 6-111).

Masacusets

Opsti zakon drzave Masacusets (General Law of Massachu-
setts, Part |, Title I, Chapter 19A, Section 14) definiSe zlostavljanje
kao cinjenje ili nec¢injenje koje za posledicu ima ozbiljnu fizicku ili
emocionalnu povredu starije osobe ili njenu finansijsku eksplataciju;
ili propust, nesposobnost ili otpor starije osobe da za sebe obezbedi
jedan ili vise neophodnih uslova bitnih za fizicko ili emocionalno bla-
gostanje, bez kojih ona nije u moguénosti da bezbedno boravi u za-
jednici (dakle, u ovu definiciju ulazi i samozanemarivanje — prim. aut.)

Prema ovom zakonu:

- negovatelj je osoba koja je odgovorna za zbrinjavanje stari-
je osobe, Cije odgovornosti proizilaze iz porodi¢nog odno-
sailiiz voljneili ugovorne obaveze, ili iz obaveze nametnu-
te zakonom.

- nadzornik je osoba imenovana da upravlja imanjem druge
osobe.

- starija osoba je osoba koja ima 60 i viSe godina.

- hitan sluéaj je situacija u kojoj Zivi starija osoba, a koja
predstavlja znatan rizik od smrtiili neposredne i ozbiljne
telesne i psihicke Stete.

- finansijska eksploatacija je ¢injenje ili propustanje ¢injenja
druge osobe koje izaziva znatan novcani ili imovinski gubi-
tak starijoj osobi, ili izaziva znatan novcani ili imovinski do-
bitak drugoj osobi, koji bi inace bio dobitak za stariju oso-
bu, u slucaju ¢injenjaili propustanja cinjenja ove druge
osobe. Medutim, takvo c¢injenje ili necinjenje nije smatrano
finansijskom eksploatacijom ako se starija osoba saglasila
svesno na takvo ¢injenje ili necinjenje, sem ukoliko takva
saglasnost nije posledica netacnih navoda, loeg uticaja,
prinude ili pretnje silom od strane te druge osobe.
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- staralac je osoba koja se kvalifikovala kao staralac starije
osobe.

- zasti¢ena osoba je starija osoba kojoj je postavljen nadzor-
nik ili staralac ili za koju je izdata i druga zastitna mera.

- zastitne mere su usluge neophodne za prevenciju, elimina-
ciju ili leCenje posledica zlostavljanja starije osobe.

- agencije za usluge zastite su javne neprofitne privatne
agencije, koropracije, odbori ili organizacije koje nadlezno
odeljenje usmerava na to da starijima obezbeduju usluge
zastite (General Law of Massachusetts, Part I, Title I,
Chapter 19A, Section 14).

Opsti zakon drzave Masacusets, u odeljku — Krivicna dela pro-
tiv fizickog lica —ima posebno definisana krivicna dela protiv starijih
osoba.? To su: nasilan napad opasnim oruzjem — Zrtva 60 godina i sta-
rija (Massachusetts General Law, Part IV, Title I, Chapter 265, Section
15A, napad opasnim oruzjem — zrtva 60 godina i starija (Massachu-
setts General Law, Part IV, Title I, Chapter 265, Section 15b), napad sa
namerom ubistva — Zrtva 60 godina i starija (Massachusetts General
Law, Part IV, Title |, Chapter 265, Section 18), pljacka od strane nena-
oruzane osobe — Zrtva 60 godina i starija (General Law of Massachu-
setts, Part IV, Title |, Chapter 265, Section 19).

Kalifornija

Drzava Kalifornija u svom Krivicnom zakoniku inkriminise kri-
vi¢na dela uopste, koja se mogu odnositi i na starije lice kao zrtvu,
kao na primer: ubistvo (paragraf 187), silovanje mentalno, razvojno,
fizicki nesposobnog lica (paragraf 261), razvratna ili lascivna dela
pocinjena od strane negovatelja nad licem koje je od njega zavisno
(paragraf 288(a); (b)(2); (c)(2)), penetracija Zrtava koje su mentalno,
razvojno ili fizicki nesposobne da daju saglasnost (paragraf 289) (El-
der Abuse Laws, State of California). Paragraf 422 inkriminise i

* Radi se zapravo o onome sto bi u domacem pravu bili oblici krivi¢nih dela, ali su u
sistematizaciji Opsteg zakona Masacusetsa definisana kao posebna krivicna dela.
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pretnju nasiljem ciji bi rezultat bio smrt ili znatno telesno osteéenje
(Elder Abuse Laws, State of California).

Krivi¢ni zakonik, medutim, inkriminise i dela koja su pocinje-
na upravo protiv starijih lica. Tako je paragrafom 368 (b)(1)(2)(3) in-
kriminisao nanosenje fizickog ili psihickog bola starijoj osobi ili oso-
bi koja se nalazi u polozaju zavisnosti, a u uslovima koji mogu
dovesti do znatnog telesnog ostecenja ili smrti. Sankcija propisana
za ovo krivi¢no delo je: godinu dana u okruznom zatvoru i 6000 do-
lara kazne, ili dve, triili Cetiri godine drzavnog zatvora; ukoliko Zrtva
pretrpi znatno telesno ostecenje, tada se izricu dodatne godine dr-
zavnog zatvora — 3 godine ako je Zrtva do 70 godina starosti, odno-
sno 5 godina ako je zrtva stara 70 i viSe godina; ukoliko je uzrokova-
na smrt zrtve, tada se izricu dodatne godine drzavnog zatvora -5
godina ukoliko je zrtva do 70 godina starosti, odnosno 7 godina
ukoliko je Zrtva bila stara 70 i vise godina (Elder Abuse Laws, Sta-
te of California; Uekert i drugi, 2012, 20).

Paragrafom 368(c) inkriminise se izazivanje fizickog bola
ili mentalne patnje starije ili osobe u polozaju zavisnosti kada
nema opasnosti da to izazove znatno telesno ostecenje ili smrt.
Paragrafom 368(d) inkriminiSe se krada ili pronevera imovine
starije osobe ili osobe u polozaju zavisnosti. Ovo krivi¢no delo se
odnosi na pocinioca koji nije negovatelj. Kada vrednost ukradene
imovine prelazi 950 dolara, pocinilac se kaznjava sa godinu dana
okruznog zatvora i 1000 dolara ili drzavnim zatvorom u trajanju
od 2, 3ili 4 godine; kada vrednost ukradene imovine ne prelazi
950 dolara, pocinilac se kaznjava sa godinu dana okruznog zatvo-
rai 1000 dolara. Sli¢ne su kazne i kada je pocinilac negovatelj
starije osobe ili osobe u polozaju zavisnosti (Elder Abuse Laws,
State of California).

Zakonik o socijalnom zbrinjavanju i ustanovama drzave Kali-
fornije (California Welfare and Institutions Code) paragrafom
15630 inkriminiSe neprijavljivanje zlostavljanja starijih osoba, odno-
sno osoba u polozaju zavisnosti, i to kada je poznata ili postoji sum-
nja na: fizicko zlostavljanje, napustanje, otmicu, izolaciju, zanemari-
vanje, finansijsko zlostavljanje. Neprijavljivanje je prekrsaj i
sankcionise se sa 6 meseci okruznog zatvora i 1000 dolara. Nepri-
javljivanje predstavlja krivicno delo, ako je zlostavljanje rezultiralo
smrcu ili znatnim telesnim oSteéenjem i tada se kaznjava sa godinu
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dana okruznog zatvora i 5000 dolara (Elder Abuse Laws, Sta-
te of California).

Visi sud okruga Kontra Kosta u Kaliforniji formirao je sud za
slucajeve u koje su uklju¢ena starija lica. Ovaj sud postupa u razlici-
tim tipovima slucajeva, kao na primer: zlostavljanje starijih, pitanja
stanovanja, zahtevi nize vrednosti, ostavinska pitanja. Kancelarija
okruznog tuzioca, preko nominovanog tuzioca, upuéuje ovom sudu
sva pitanja koja su vezana za starije (Uekert i drugi, 2012, 23).

Ilinois

Zakon o zlostavljanju i zanemarivanju starijih drzave Ilinois do-
net je 2005. godine (The Elder Abuse and Neglect Act, Ilinois). Ovim
zakonom se obezbeduje da Odeljenje za brigu o starijim osobama sa
teritorije llinoisa finansira rad lokalnih agencija na planu pruzanja po-
modi osobama od 60 i vise godine, koje trpe zlostavljanje, zanemari-
vanje ili eksploataciju od strane porodice, ¢clanova domacinstva ili ne-
govatelja. Svako ko ima bilo kakvu sumnju da je ovakvo lice
zlostavljano, zanemarivano ili finansijski ekploatisano moze da to pri-
javi nadleZznoj lokalnoj agenciji. Lice koje u najboljoj nameri prijavi ovu
sumnju imuno je od snoSenja posledica u vidu krivicne, gradanske ili
profesionalne odgovornosti. Identitet osobe koja je prijavila sumnju
na nasilje ¢uva se kao tajna, sem ukoliko ta osoba da saglasnost za ot-
krivanje identiteta ili ako ovu informaciju zahteva sud.

Odredene osobe su u obavezi da prijave nasilje nad starijim
licem, ukoliko smatraju da ono samo nije u mogucnosti da ga prija-
vi. To su socijalni radnici, policija, nastavnici, doktori i pripadnici slic-
nih profesija (The Elder Abuse and Neglect Act, Illinois, (320 ILCS
20/4) (from Ch. 23, par. 6604), Sec. 4. Reports of abuse or neglect).

Kada agencija primi prijavu o zlostavljanju, njeni zaposleni
moraju licno kontaktirati starije lice, tamo gde boravi, porazgovara-
ti s njim, kao i sa drugima koji imaju informaciju o okolnostima u ko-
jima se starija osoba nalazi. Niko nema pravo da se mesa u razgovor
izmedu starije osobe i voditelja slucaja iz agencije.

Ukoliko smatra da je doslo do zlostavljanja, agencija mora
saciniti plan usluga ili mera kojima ¢e se izadi u susret potrebama
starije osobe i mora taj plan razmotriti sa samom osobom (The
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Elder Abuse and Neglect Act, Illinois, (320 ILCS 20/5) (from Ch.
23, par. 6605), Sec. 5. Procedure). Plan ¢e se realizovati iskljucivo
uz saglasnost starijeg lica. Plan se sacinjava tako da starija osoba
moze nastaviti da funkcioniSe sto je samostalnije moguée. Ukoli-
ko se ne moze pribaviti saglasnost za potrebne usluge, odeljenje
za brigu o starijim osobama ili nadlezna agencija ¢e nastojati da
obezbede staratelja za davanje saglasnosti. Ukoliko su, medutim,
potrebne hitne usluge, odeljenje ili agencija mogu zahtevati na-
log od suda kojim se omogudéava procena potreba i obezbediva-
nje neophodnih usluga (The Elder Abuse and Neglect Act, Illinois
(320 I1LCS 20/9) (from Ch. 23, par. 6609), Sec. 9. Authority to con-
sent to services).

Dokumentacija i prijave koje se odnose na zlostavljanje
starijih se drze u tajnosti i moze im se pristupiti samo u slucajevi-
ma koje propisuje ovaj zakon (The Elder Abuse and Neglect Act,
Illinois, (320 ILCS 20/8) (from Ch. 23, par. 6608), Sec. 8. Access to
records).

Ovde je interesantno pomenuti da je na uzorku uzetom iz
Procene zlostavljanja starijih, koju je sacinila Sluzba za zastitu
odraslih u Ilinoisu, uradeno istrazivanje o tipovima osoba koji
preduzimaju akte zlostavljanja starijih, a u cilju prilagodavanja
metoda u pogledu smanjivanja Stetnih ponasanja ovih kategorija
lica. Prema ovom istrazivanju, nasilnici se dele na Cetiri profila
koji su opisno oznaceni kao: pruzaoci nege, temperamentni, zavi-
sni pruzaoci nege i opasni. Opasni nasilnici poseduju najvisi nivo
agresije, finansijske zavisnosti, sustinske sklonosti ka zlostavlja-
nju i neodgovornosti. Pruzaoci nege imaju najmanji nivo stetnih
karakteristika i najviSe obezbeduju emocionalnu i instrumental-
nu podrsku zrtvama. Ova Cetiri profila se razlikuju po starosti i
polu, odnosu prema zrtvama i tipu nasilja koje su pocinili (DeLie-
ma i drugi, 2018, e49). Vecina zrtava (68,5%) i zlostavljaca
(56,2%) bile su Zene.® Prosecne godine zlostavljaca su 50,1 a zZr-
tava 76,5. Preko polovine zlostavljaca su bila deca Zrtava, 15.6%
supruznici/partneri, 16,7% drugi rodaci (npr. unuci, necaci, bra¢a,

> Vedi procenat Zzena u grupi zrtava moze ukazivati na duzi Zivotni vek zena, a nji-
hov vedi procenat u grupi zlostavljaca na to da su Zene ¢esce i formalni i nefor-
malni negovatelji — prim. aut.
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sestre), 7,1% prijatelji, 5,7% placeni pruzaoci nege i 1,5% pruza-
ocidrugih uslugaidruga lica (DeLiema i drugi, 2018, e54).°

Preporuke iz prakse

Pored usvojene pravne regulative, postoje preporuke iz
prakse, koje mogu biti korisne, kao na primer preporuke drzavnog
tuzioca okruga King, savezne drzave Vasington (Ulrey, 2016, 1-10).
Osnovna preporuka drzavnog tuzioca u odgovoru na zlostavljanje
starijih je da specijalizovani tuzioci, detektivi i advokati budu obuce-
ni za ove slucajeve, a da pri tome ne budu zaduzeni i za slucajeve
koji se ticu mladih Zrtava. Oni treba da budu deo multidisciplinar-
nog tima u zajednici, koji se bavi slucajevima zlostavljanja starijih.
Potom bi valjalo nominovati osobu kojoj se prijavljuju slucajevi zlo-
stavljanja, kada ovi zahtevaju odgovor krivicnog sistema. Slucajeve
e prijavljivati zdravstveni i socijalni profesionalci, sluzbe koje pruza-
ju usluge u zajednici i javnost. Onog trenutka kada zajednica pocne
da veruje u to da ¢e pravosudni sistem preduzeti mere adekvatne
ucinjenim krivi¢nim delima, i izveStavanje ¢e se popraviti. Pored for-
miranja ovih pozicija, potrebno je da postoji i tehnicka pomo¢, in-
formisanje i finansijska sredstva opredeljena za ove zadatke. Pozelj-
no je Siroko razumevanje o tome koji slucajevi se upucuju tuziocima
i zasto. Potrebno je, u tom smislu, preduzeti vise koraka: 1. Finansi-
rati, sprovesti testiranje i prikupiti podatke o uticaju specijalizova-
nih detektiva, tuzilaca i advokata za pitanja zlostavljanja starijih;
2. Kreirati i finansirati nacionalni resursni centar za istrazivanje i go-
njenje slucajeva zlostavljanja starijih, opremljen iskusnim tuziocima
i detektivima koji bi pruzali savete i pomo¢; formirati veb stranicu
koja ¢e sadrzati baze podataka o: a) lokalnim i nacionalnim gerijatrij-
skim stru¢njacima koji se mogu konsultovati i svedociti u slucajevi-
ma zanemarivanja; b) lokalnim i nacionalnim psihijatrima i psiholozi-
ma u gerijatriji, koji bi pregledali medicinsku dokumentaciju,
sprovodili procene sposobnosti zrtava i svedodili o tome; ¢) forenzickim

6 Ovaj podatak ukazuje na to da je neformalnim negovateljima (porodici) potreb-
na obuka, ali i pomo¢ zajednice u vidu usluga pomodi u zbrinjavanju njihovih sta-
rijih ¢lanova porodice.
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racunovodama koji bi analizirali finansijsku dokumetaciju i svedocili
u slucajevima finansijske eksploatacije i tamo gde se ona pojavljuje
uz druge oblike zlostavljanja; d) transkriptima o primerima slucajeva
zlostavljanja starijih; ) primerima prituzbi i podnesaka; f) primeri-
ma pitanja koja se mogu postavljati vezano za saglasnost, stanje de-
mencije, neprimeren uticaj i slicno; g) modelima direktnog ispitiva-
nja svedoka vestaka; modelima unakrsnih ispitivanja vestaka
odbrane; h) protokolima za ispitivanje slucajeva zanemarivanja i fi-
nansijske eksploatacije zrtava sa moguéom demencijom i onih koji
se nalaze u rezidencijalnim ustanovama; i) onlajn kursevima i semi-
narima za tuzioce 3. Poboljsati prikupljanje podataka tako Sto ¢e se
pilot-projekat prosiriti i na druge oblasti, te koji e pratiti i proceniji-
vati: tipove zlostavljanja starijih koji su gonjeni i inkriminisani; koji ti-
povVi su procesuirani i zasto, kao i odakle poticu; koji tipovi upuciva-
nja, izvestavanja i istrage ¢ine uspesno gonjenje, njegovo dejstvo na
Zrtve i kako na gonjenje utic¢e sposobnost, smrt zrtve ili Zrtve koje
ne mogu ili nece da saraduju; nedostatak tuzilaca i/ili detektiva spe-
cijalizovanih za slucajeve zlostavljanja starijih; dejstvo postojanja ili
nedostatka sluzbi u zajednici; korisS¢enje vestaka i dostupnost sluz-
be zastupanja zrtava (Ulrey, 2016, 5-7).

Nakon osnovnih, postoje i druge preporuke za poboljsanje
krivicnog sistema gonjenja slucajeva zlostavljanja starijih osoba
(Ulrey, 2016, 7-10). Na primer, Nacionalni centar za drzavne sudove
(National Center for State Courts) je 2012. godine objavio studiju
na temu gonjenja slucajeva zlostavljanja starijih (Uekert i drugi,
2012), kojom se razmatra moguénost merenja uspesnosti rada kan-
celarija tuzilastva u SAD u oblasti gonjenja slucajeva zlostavljanja
starijih i predlazu mere unapredenja njihovog rada. Ova studija je
interesantna za nas sistem, bududi da gonjenje potencijalnih zlo-
stavljaca vrlo Cesto predstavlja slabu tacku sistema. Nakon pri-
kupljanja dokaza od strane policije ili delovanja centra za socijalni
rad, a pre utuzenja, postoji prostor do dizanja optuznice koji treba,
na adekvatan nacin, da popuni kancelarija javnog tuzioca. Naravno,
instrumenti koje ova studija nudi nisu u potpunosti primenljivi na
sve drzave SAD, bududi da imaju razli¢ite sisteme, a svakako nisu
primenljivi na nas pravosudni sistem. Pa ipak, ti instrumenti su defi-
nisani na dovoljno uopsten nacin, da bi se mogli prilagoditi okol-
nostima razlicitih zemalja. Studija polazi od toga da veliki broj
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americkih drzava ima APS zakone (Adult Protective Services Law)
koji su usmereni konkretno na starije, ali i opste krivi¢ne i gradanske
zakone, koji nisu iskljuc¢ivo vezani za nasilje nad starijima. Definicije
zlostavljanja starijih se razlikuju od zakona do zakona i od drzave do
drzave. Studijom se ne predlaze izmena propisa ve¢ donosenje stra-
tegija za borbu protiv zlostavljanja starijih, a daju se i konkretni
predlozi mera kao pomo¢ u primeni ovih strategija. Svaka od mera
sadrzi ratio njene zasnovanosti, kao i pravo mesto, vreme i nacin na
koji tuZioci mogu da primene svoja ovlaséenja u gonjenju slucajeva
zlostavljanja starijih (Uekert i drugi, 2012, 4). U oblasti pripreme slu-
¢aja gonjenja, mere su: koris¢enje kontrolne liste za prikupljanje do-
kaza i koris¢enje vestina strucnih konsultanata. U oblasti procesuira-
nja slucaja, mere su: ubrzan postupak razmatranja slucajeva
zlostavljanja starijih i podizanja optuznice, ako se nade da ima osno-
va, kao i stalno nastojanje tuZioca da postupak tece bez nepotreb-
nih zastoja. U oblasti rezultata relevantnih za zrtvu, mere su: stalna
pozitivha komunikacija sa zrtvama, njihovo ucesce (koliko je to mo-
guce) u postupku gonjenja, kao i ubrzan postupak naknade zrtvama
nasilja. (Uekertidrugi, 2012, 8).

Navedene mere u studiji prate opis mere, indikator ispunje-
nosti mere i njen cilj. Tako je opis mere - koris¢enje kontrolne liste za
prikupljanje dokaza— prikupljanje i dokumentovanje dokaza o izvrse-
nom zlostavljanju, Sto se najsistematicnije radi uz postojanje kon-
trolne liste. Indikator ispunjenosti mere je procenat slucajeva zlo-
stavljanja starijih u kojima je kompletirana kontrolna lista
prikupljenih dokaza. Cilj mere je dobra priprema slucaja zlostavlja-
nja starijih za uspesno procesuiranje (Uekert i drugi, 2012, 9).

Opis mere - koriscenje vestina strucnih konsultanata- je korisce-
nje ekspertize konsultanata u odredivanju vrste optuzbe koju treba po-
di¢i protiv pocinioca, u predvidanju odbrane i njenoj pripremi. Indikator
ispunjenosti mere je procenat slucajeva u ¢ijoj pripremi je koris¢ena ek-
spertiza konsultanata. Razlicite vrste zlostavljanja zahtevaju konsultan-
te razlicitih profesionalnih profila. Ovi eksperti mogu biti angazovani i
saslusani i tokom postupka (Uekert i drugi, 2012, 10).

Opis mere - ubrzan postupak razmatranja slucajeva zlostavljanja
starijih i podizanja optuznice— je brzo razmatranje slucaja i utuzenje,
ukoliko drzava omogucava ubrzane postupke. Indikator ispunjenosti
mere je prosecan broj dana od podizanja optuznice do reSavanja po
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njoj. Cilj je da se omogudi zrtvi da ucestvuje u postupku i da ima neku
korist od njega. lako na uspesnost ove mere utice niz drugih faktora
koji su izvan domena tuzioca, tuzilastvo ipak igra jednu od presudnih
uloga u uspesnosti i brzini procedura (Uekert i drugi, 2012, 11).

Indikator za meru - stalno nastojanje tuzioca da postupak tece
bez nepotrebnih zastoja— je prosecan broj zahteva za ubrzanje po-
stupka koje je podneo tuzilac. Cilj ove mere je da se ubrza procesui-
ranje slucajeva, te da se tuziocima u postupku omogudi dodatno
vreme za prikupljanje dokaza (Uekert i drugi, 2012, 12).

Indikator za meru - stalna pozitivha komunikacija sa Zrtvama,
njihovo ucescée u postupku gonjenja—je postotak starijih osoba koje
su zadovoljne komunikacijom sa kancelarijom tuzilastva. Pomoc¢na
sredstva su ovde kontrolna lista tuzilastva i upitnik koji popunjavaju
Zrtve. Za sprovodenje ove mere, zaposleni u tuzilastvu treba da
produ obuku u komunikaciji sa Zrtvama, a kontrolna lista sluzi kao
vodic u interakciji sa starijim zrtvama. Mera se sprovodi adekvat-
nom komunikacijom sa zrtvama i njihovim Sto ¢e$¢im ukljucivanjem
u postupke (Uekert i drugi, 2012, 13).

Krivi¢ni postupci u SAD imaju i neki vid naknade zrtvama na-
silja, pa je jedna od predlozenih mera i - ubrzan postupak naknade zr-
tvama nasilja. Indikator za uspesnost sprovodenja ove mere je pro-
cenat presuda gde je odsteta pla¢ena do trenutka izricanja kazne.
Naravno, na to ne uticu tuzioci, ali oni mogu preduzeti mere koje ¢e
da motivisu ranu isplatu (Uekert i drugi, 2012, 14).

U oblasti sankcionisanja pocinitelja nasilja, jedna od mera je
nadzor nad realizacijom kazne, a u cilju zastite Zrtava nasilja i obez-
bedivanja pravde u konkretnom slucaju. Indikator uspesne realizaci-
je ove mere je presuda kod koje se nadzire realizacija kazne. Cilj ove
mere je bezbednost Zrtava. Realizacija mere svakako ne zavisi od
tuzilaca, ali oni mogu uticati na to da se ona sprovodi. Druga mera u
ovoj oblasti je da se zabrani pociniocu rad ili volontiranje u organizaci-
Jjama koje pomazu starijim ili osetljivim osobamas ciljem zastite drus-
tva od nasilja nad starijima. Indikator uspesnosti sprovodenja mere
je procenat presuda zbog zlostavljanja starijih, koje izricu zabranu
rada, tj. kontakata sa starijim osobama (Uekert i drugi, 2012, 15-16).

S obzirom da mali broj zemalja ima specifi¢na odeljenja za
gonjenje krivicnih dela nad starijim osobama, u studiji se predlaze
oznacavanje (flagging cases) ovakvih slucajeva. To ne zahteva
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postojanje posebnog odeljenja niti specijalizovanog tuZioca za slu-
¢ajeve zlostavljanja starijih. U svrhu oznacavanja ovakvih slucajeva,
tuzilastvo treba da radi u bliskoj saradnji sa policijom. Svrha oznaca-
vanja je da slucajevi zlostavljanja starijih ne produ neopazeno i da
tuzilastvo, na osnovu dokumentovanih podataka, ovom problemu
da na znacaju u buduénosti, u smislu dopunskog obucavanja, pri-
bavljanja podrske i zagovaranja resavanja ovakvih slucajeva u javno-
stii, na kraju, naravno, u smislu eventualnog formiranja odeljenja,
timova ili opredeljivanja tuzilaca koji se bave samo ovim proble-
mom. Oznacavanje slucajeva zlostavljanja starijih, kako je receno,
ne zahteva nikakav poseban napor niti dodatne ljudske i druge re-
suse, i moze se jednostavno za pocetak sastojati u umetanju takvih
predmeta u fascikle posebne boje. Naravno, to nije kraj, ve¢ nadalje
treba istraziti moguénosti davanja veéeg znacaja ovakvim slucajevi-
ma i razvijanju protokola kojima se obezbeduje da slucajevi zlostav-
ljanja starijih dobiju potpunu paznju pravosudnog sistema (Uekert i
drugi, 2012, 18-19). Ovu preporuku bi bilo korisno razmotriti u kon-
tekstu nase, vel postojece, prakse u odnosu na druge vrste slucaje-
va, o cemu Ce kasnije biti reci.

Konacno, navedena studija sadrzi primere svih pomenutih
kontrolnih (Cek) listi, anketa starijih Zrtava nasilja, protokola, nacina
dokumentovanja i druge potrebne formulare (Uekert i drugi, 2012,
18-49).

Iz svega navedenog proizilazi da u oblasti gonjenja krivicnog
dela nasilja nad starijima SAD imaju razudeno zakonodavstvo na fe-
deralnom nivou, kao i na nivou drzava. Dakle, pored toga Sto se
ovim problemom na opsti nacin bave i zakoni relevantni za Citavu
populaciju, SAD su donele zakone koji su fokusirani bas na pitanje
nasilja nad starijima i njegovo resavanje. Osim toga, postoje i po-
sebni sudovi koji odlucuju o postojanju krivicnih dela protiv starijih.
Zatim, postoje sluzbe za zastitu odraslih lica, sa nadleznostima koje
upucuju na multisektorsko umrezavanje. Razlicita vladina tela se
bave problemima starenja, pa i pitanjem nasilja nad starijima, spro-
vode istrazivanja i rade studije na ovu temu. |, konac¢no, sama prak-
sa (tuzilastva, npr.) uobli¢ava svoja iskustva u neku vrstu preporuka
za postupanje u slucajevima zlostavljanja starijih. Moze se, dakle,
reci da je u SAD ovaj problem prepoznat i da se reagovalo na razlici-
tim poljima i okruzenjima na primeren nacin.
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Kanada

U Kanadi je pitanje sprecavanja zlostavljanja starijih uredeno
na nivou provincija (10) i teritorija (3), koje imaju razli¢it pristup re-
Savanju problema. Jedan broj ovih kanadskih jedinica se proble-
mom bavi kroz regulativu o starateljstvu, a druge kroz propise o za-
Stiti odraslih lica. Nijedan od pomenutih vidova regulativa ne
definiSe posebno pitanja zlostavljanja i zanemarivanja starijih oso-
ba, ve¢ se bavi zlostavljanjem i zanemarivanjem uopste (Legal Defi-
nitions of Elder Abuse and Neglect, Canada).

S druge strane, propisi o sprecavanju nasilja u porodici, koji
postoje u veéem broju provinicija i na svim teritorijama, daju mo-
guénost pravnog reagovanja u hitnim situacijama nasilja u porodici
(emergency protection orders), ali ne ureduju posebno moguénost
reagovanja u slucaju nasilja nad starijima (Legal Definitions of Elder
Abuse and Neglect, Canada).

Treba, takode, pomenuti propise o [judskim pravima svih ka-
nadskih provincija i teritorija, koji ureduju zastitu od diskriminacije,
izmedu ostalog, i na osnovu godina (Legal Definitions of Elder Abu-
se and Neglect, Canada).

Dakle, moze se redi da se regulativa kanadskih jedinica bavi
pitanjima zlostavljanja i zanemarivanja starijih, ali ne kao posebnim
problemom, ve¢ kroz propise koji ureduju sSire ciljne grupe zrtava ili
druge vidove prekrsaja ili krivicnih dela.

Kada se radi o federalnom zakonodavstvu, ni federalni Krivic-
ni zakon ne propisuje zlostavljanje starijih kao posebno krivi¢no
delo, za razliku od americkih zakona koji su ga ciljano inkriminisali.
To, naravno, ne znadi da je po federalnim propisima zakonito zlo-
stavljati starije ljude u Kanadi, ve¢ da je ovo delo podvedeno pod
opste odredbe Krivicnog zakona, koje se odnose na zlostavljanje
(Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada). U tom smi-
slu, zlostavljanje starijih se moze podvesti pod sledeca krivicna dela:
sluc¢aj zanemarivanja inkriminisan kao “propustanje da se zadovolje
osnovne zZivotne potrebe” (sekcija 215); ubistvo iz nehata (sekcija
236); obijanje doma inkriminisano kao pljacka i provaljivanje (sekcije
344(b) i 349(1)); seksualni napad (sekcija 271(1)) i prevara (sekcija
380(1)) (Legal definition of Elder Abuse and Neglect, Canada).
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Gotovo svi strateski dokumenti kanadskih jedinica razvijaju ili
usvajaju definiciju zlostavljanja i zanemarivanja starijih. Definicija se
uglavnom sastoji iz dve komponente: 1) opste definicije zlostavlja-
nja starijih, posle koje sledi 2) nabrajanje tipova zlostavljanja i zane-
marivanja. Neke definicije sadrze i detaljan opis svih nabrojanih ti-
pova zlostavljanja. Strategija Toronta ima jedinstven pristup po
tome Sto su precizirani pojmovi relevantni za definiciju: zlostavlja-
nja, starije osobe, Stete, nesposobne, kao i osetljive osobe (Legal
Definitions of Elder Abuse and Neglect, An overview of the Crimi-
nal Code framework).

Kanadska Nacionalna inicijativa za brigu o starijima (National
Initiative for Care of the Elderly, 2006) primenjuje instrument — In-
deks sumnje na zlostavljanje starijih (EASI), koji treba da pobudi
sumnju kod lekara na zlostavljanje starijih, u meri koja je potrebna
da se starija osoba dalje uputi na procenu socijalne sluzbe, sluzbe
za zastitu odraslih i slicno. Instrument se sastoji od Sest pitanja.
Ukoliko je odgovor pozitivan na jedno ili vise pitanja, obelezenih
brojevima od 2 do 6, postoji sumnja na zlostavljanje. Instrument pri-
menjuju porodi¢ni lekari na starije osobe bez kognitivnih smetnji, u
ambulantnom okruzenju.

EASI instrument formulisan je na slededi nacin:
- Na pitanja od 1 do 5 odgovara pacijent
- Na pitanje 6 odgovara lekar
U poslednjih 12 meseci:
Da li ste se oslanjali na druge osobe za bilo koju od sledecih
radnji: kupanje, oblacenje, kupovina, finansije ili obroci?
Da © Ne © Bezodgovora
Da li Vas je neko sprecavao da uzmete hranu, odecu, lekove,
naocare, slusni aparat, medicinsku pomo¢ ili da budete sa ljudima
sa kojima zelite?
Da © Ne © Bezodgovora
Da li ste bili uznemireni zato Sto je neko razgovarao sa vama
na nacin zbog koga Vas je bilo sramota ili strah?
Da © Ne © Bezodgovora
Da li je neko pokusao da Vas prisili da potpisete papire ili da
protivno Vasoj volji koristi Vas novac?
Da © Ne © Bezodgovora
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Da li Vas je neko plasio, dodirivao Vas na nacin koji niste Zele-
liili Vas fizicki povredio?
Da © Ne © Bezodgovora

Za lekara: zlostavljanje starijih moze biti povezano sa nalazi-
ma kao Sto su nedovoljan kontakt o¢ima, povucena priroda, pothra-
njenost, nedovoljna higijena, posektorine, modrice, neodgovaraju-
¢a odevenost ili medikacija. Da li ste primetili iSta od toga u
poslednjih 12 meseci?

Da © Ne © Bez odgovora

Pored ovog instrumenta provere, u Kanadi i drugim anglo-
saksonskim, ali i drugim zemljama (Turska, na primer) koriste se i
H-S “EAST"7, kao i VASSe, prilagodeni zemlji u kojoj se primenjuju
(Neale et al, 199, 417-429; Schofield, Mishra, 2003, 110-120).

H-S “EAST", odnosno Hwalek-Sengstock Elder Abuse Scree-
ning Test je petnaestominutni upitnik koji koriste zdravstvene i so-
cijalne sluzbe za skrining osoba koje su u riziku od zlostavljanja. Sa-
stoji se od slededih pitanja:

1. Da li iko provodi vreme sa Vama, vodi Vas u radnju ili kod
lekara?
2. Da li nekome pomazete kao podrska?
. Da li ste Cesto tuzniili usamljeni?
4. Ko donosi odluke o Vasem Zivotu — na primer, kako ili gde
treba da Zivite?
. Da li se oseéate neugodno sa nekim iz Vase porodice?
. Mozete li sami da uzimate lekove i da se starate o sebi?
. Da li se osecate kao da ste svuda nepozeljni?
. Da li neko u Vasoj porodici mnogo pije?
. Da li neko u Vasoj porodici trazi da ostanete u krevetuili
Vam govori da ste bolesniiako Vi znate da niste?
10. Da li Vas je neko primoravao da cinite stvari koje niste Zeleli?

w

O 0 N O Un

7 Neale, AV.; Hwalek, M.A.; Scott, R.O.; Stahl, C., H-S “EAST”, odnosno Hwa-
lek-Sengstock Elder Abuse Screening Test, 1991.

& Vulnerability to abuse screening scale (VASS), 2003.
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11. Da li je neko uzimao stvari koje Vama pripadaju bez Vase
saglasnosti?

12. Verujete li vec¢ini osoba u Vasoj porodici?

13. Da li Vam iko govori da im zadajete suviSe problema?

14. Imate li dovoljno privatnosti kod kuce?

15. Da li je iko blizak Vama pokusao da vas povrediili da Vam
nanese sStetu u skorije vreme?

Zlostavljanje je povezano sa odgovorom “ne” na pitanja 1, 6,
12,114, odgovorom “neko drugi” na pitanje 4 i odgovorom ,da“ na
sva ostala pitanja. Instrument nije u potpunosti testiran, te profesi-
onaci koji Zele da ga koriste treba da ga testiraju (Hwalek-Sengstock
Elder Abuse Screening Test).
Svrha instrumenta — Vulnerability to abuse screening scale
(VASS) je identifikacija starijih Zena u riziku od zlostavljanja, putem
samoizvestavanja.
Instrukcije instrumenta su da se upitnik poStom posalje subjek-
tima sa instrukcijom da odgovore sa “da” ili “ne”. Pitanja su sledeca:
1. Da li se plasite bilo koga u Vasoj porodici?
Da_ Ne_

2. Da li je neko Vama blizak u skorije vreme pokusao da Vas
povrediili da Vam naudi?
Da_  Ne_

3. Da li Vas je u skorije vreme neko Vama blizak nazivao ime-

nima ili Vas ponizavao ili ucinio da se osedate lose?

Da__ Ne_

4. Imate li dovoljno privatnosti u kuci?
Da_ Ne_

5. Verujete li vedini osoba u Vasoj porodici?
Da_ Ne_

6. Mozete li sami da uzmete svoje lekove i da se zbrinete?
Da__ Ne_

7.Da li ste ¢esto tuzni ili usamljeni?
Da_ Ne_

8. Da li osecate da Vas niko ne zeli u svojoj blizini?
Da Ne

9. Da li se osecate neprijatno sa bilo kim iz Vase porodice?
Da Ne
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10. Da li Vas neko iz Vase porodice primorava da ostanete u
krevetu ili Vam kaZe da ste bolesni, iako znate da niste?
Da_  Ne_

11. Da li Vas je iko primoravao da radite stvari koje niste zeleli?
Da_ Ne_

12. Da li je iko uzimao stvari koje Vam pripadaju bez Vase sa-
glasnosti?

Da Ne

Moze se zakljuciti da kanadsko zakonodavstvo nije posebno
fokusirano na starije osobe, vec se na slucajeve zlostavljanja starijih
primenjuje regulativa koja propisuje opsta krivi¢na dela (nevezana
za starije doba). S druge strane, postoji nevladina inicijativa, kao i
strateski dokumenti ¢ija je namena da pomognu realizaciji instru-
menta za skrining zlostavljanja starijih lica.

Ujedinjeno Kraljevstvo

Ujedinjeno Kraljevstvo (u daljem tekstu: Velika Britanija) ima
centralizovan sistem, s tim 3to su neke nadleznosti prenete Skotskoj,
Velsu i Severnoj Irskoj. U skladu s tim, postoji vise zakona i politika koje
su relevantne za sprecavanje zlostavljanja i zanemarivanja starijih. Kada
se radi o pravnoj regulativi, ne postoji regulativa parlamenta Velike Bri-
tanije koja ukljucuje definiciju zlostavljanja starijih. Ali, postoje propisi
opsteg tipa koji se mogu primenti i na slucajeve zlostavljanja starijih,
narocito tamo gde se veruje da osoba “ne rasuduje kako treba”, daje
“osetljiva” ili je “u riziku”. Ovi propisi ukljucuju definicije pojmova kao
Sto su “los tretman”, “zanemarivanje” i “Steta”. Postoji i nekoliko vodica
koji su publikovani u VB, a koji se bave zastitom i zbrinjavanjem odra-
slih, pa ukljucuju i definicije “odraslog” i “osetljivog odraslog” (Legal
Definitions of Elder Abuse and Neglect, United Kingdom).

Godine 2002. donet je dokument “Ustanove za zbrinjavanje
starijih osoba: nacionalni minimalni standardi i regulativa ustanova
za zbrinjavanje”, a 2006. je poslednji put revidiran. Doneo ga je dr-
Zavni sekretar za zdravlje (Odeljenje za zdravlje), i njime se ureduju
minimalni standardi za smestaj i zbrinjavanje starijih osoba. Ovim
dokumentom definiSe se zlostavljanje starijih osoba: “Pojedinacni ili
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ponavljani akt ili nedostatak odgovarajuce aktivnosti u okviru veze
u kojoj se ocekuje poverenje, a koji akt izaziva Stetu ili bol starijoj
osobi, ukljucujuci fizicko, emocionalno, verbalno, finansijsko, seksu-
alno, rasno zlostavljanje, zanemarivanje i zlostavljanje kroz neade-
kvatnu primenu lekova” (Department of Health, 2006, 41).

Engleska i Vels

U Enleskoj i Velsu vaze Zakon o mentalnom zdravlju iz 2005.
godine (Mental Capacity Act, 2005) i Zakon o porodi¢nom nasilju,
kriminalu i Zrtvama iz 2004. godine (Domestic Violence, Crime and
Victims Act, 2004). Zakon o mentalnom zdravlju daje osnova zastiti
osoba koje nemaju sposobnost da donose odredene odluke. Clan
44 propisuje kao krivicno delo namerno zanemarivanje ili oS tret-
man osoba kojima nedostaje sposobnost za rasudivanje i donosenje
bitnih odluka.> Nakon Zakona o mentalnom zdravlju donet je Ko-
deks prakti¢ne primene Zakona (Code of Practice for Mental Capa-
city Act, 2007) kojim se obezbeduju smernice onima koji zbrinjavaju
ili rade sa odraslima koji su bez sposobnosti za donosenje odrede-
nih odluka. Kodeks sadrzi sledece definicije zlostavljanja: “Zlostav-
ljanje je sve Sto se radi protivno ljudskim pravima. Ono ukljucuje
seksualno, fizicko, verbalno, fiansijsko i emocionalno zlostavljanje.
To moze biti jedan akt ili serija ponavljanih aktivnosti, izostanak ne-
ophodnog zbrinjavanja ili zanemarivanje.” (Legal Definitions of El-
der Abuse and Neglect, United Kingdom). Kategorija propustanja
nije jasno definisana, narocito u delu koji je razlikuje od zanemariva-
nja.” (Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, United King-
dom).

©

Clan 44 Zakona o mentalnom zdravlju glasi: “1. Pododeljak (2) se primenjuje:
1. ako osoba D zbrinjava osobu P kojoj nedostaje ili za koju D sa razlogom veru-
je dajoj nedostaje sposobnost; 2. ako je osobi D dato trajno punomodje, koje je
sacinila osoba P; ili 3. ako je osoba D koga je sud imenovao da bude saradnik/
pomocénik osobe P. Osoba D je kriva za prestup ako loSe postupa ili voljno zane-
maruje P. Osoba koja je odgovorna za prestup pod ovim odeljkom moze biti
sankcionisana, po skra¢enom postupku, kaznom zatvora na period do 12 mese-
ciili novcéanom kaznom do maksimuma odredjenog zakonom ili na oba nacina;
na osnovu osudujuée presude po optuznici moze biti kaznjena zatvorom do 5
godina, novc¢anom kaznom ili na oba nacina.”
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Zakon o porodi¢nom nasilju, kriminalu i Zrtvama obezbeduje
dodatnu zastitu prava osetljive starije populacije. Sekcija 5 ovog Za-
kona daje osnova krivi¢noj prijavi za izazivanje smrti deteta ili oset-
liivog odraslog: “Osoba je pocinila krivicno delo ako 1) dete ili oset-
liivo odraslo lice umre kao rezultat nezakonite aktivnosti osobe koja
je:a) ¢lan porodi¢nog domacdinstva i b) nalazila se sa umrlim u konti-
nuiranom kontaktu; 2) u doba preduzimanja dela je postojao znatan
rizik od ozbiljne fizicke Stete izazvane nezakonitim radnjama i okriv-
ljeni je preduzeo aktivnostiili je bio ili morao biti svestan rizika, a
propustio je da preduzme korake koje je, racionalno posmatrano,
morao preduzeti da bi zastitio osetljivo lice od rizika. Takode je po-
trebno da je aktivnost preduzeta u takvim okolnostima da ih je
okrivljeni predvideo ili ih je morao predvideti (Domestic Violence,
Crime and Victims Act, 2004, Section 5).

“Osetljiva odrasla osoba” je definisana kao osoba od 16 i vise
godina, Cija je sposobnost da se zastiti od nasilja, zlostavljanja ili za-
nemarivanja bitno narusena fizickim ili mentalnim invaliditetom ili
bolesc¢u usled starosti ili drugih razloga (Legal Definitions of Elder
Abuse and Neglect, The United Kingdom).

Skotska

Skotski parlament je 2007. godine doneo Zakon o podrici i
zastiti odraslih (Adult Support and Protection (Scotland) Act), kojim
se daje pravni osnov i okvir zastiti odraslih svih godina koji mogu
biti “u riziku”. Odrasli u riziku su definisani kao: “odrasli koji su 1) nes-
posobni da se staraju o svojoj dobrobiti, imovini, pravima ili drugim
interesima; 2) u riziku od Stete; 3) s obzirom na to da su pogodeni
invaliditetom, mentalnom smetnjom, boles¢u fizickim ili mentalnim
slabostima, osetljiviji na Stete nego odrasli koji nisu time pogodeni.”
Odrasla osoba je u riziku od Stete ako joj “aktivnosti druge osobe
uzrokuju ili mogu uzrokovati Stetu ili ako ona izaziva ili moze aktiv-
nos¢u izazvati Stetu samoj sebi” (Adult Support and Protection
(Scotland) Act 2007, Sekcija 53, 22). Skotska i Severna Irska nemaju
objavljen stav o tome kako definisu fenomene zlostavljanja i zane-
marivanja starijih (Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect,
Scotland).



Deo prvi
Irska

U Irskoj je fakticki uspostavljena mreza staratelja starijih, koji
procenjuju izvestaje o slucajevima zlostavljanja i bave se problemi-
ma vezanim za to. Cim dobije izvedtaj o zlostavljanju, staratelj poci-
nje sa procenjivanjem slucaja i sa doti¢nim starijim osobama obavlja
neformalan razgovor. Pri tome procenjuje rizik od zlostavljanja i po-
maze priizboru odgovarajuceg zastitnog mehanizma. Intervencija
vodi u tri smera: da se osigura bezbednost starije osobe, da se po-
novo uspostave njena prava i blagostanje i da se ponovo uspostavi
ili kreira mreza usluga za podrsku. Zastupnik/staratelj sa starijom
osobom radi na tome da minimizira rizik i istovremeno da ispostuje
njene zelje (UNECE Wirtschaftskomission fiir Europa der Vereinten
Nationen, 2013, 17).

Smernice zajednice u Velikoj Britaniji

Ve( je u uvodu pomenuto da u Velikoj Britaniji postoji nepro-
fitna organizacija — Akcija protiv nasilja nad starijima (Action on El-
der Abuse — AEA) (Hourglass — Safer ageing. Stopping Abuse), koja
radi u sva Cetiri dela VB i Irskoj u cilju “zastite i prevencije zlostavlja-
nja osetljivih starijih osoba”. AEA je oblikovala definiciju zlostavlja-
nja starijih u VB, ali i u medunarodnom okruzenju, odnosno, defini-
cija koju je 2002. godine usvojila Svetska zdravstvena organizacija je
potekla od AEA: “Pojedinacna ili ponavljana aktivnost ili nedostatak
aktivnosti, u okviru odnosa u kome se ocekuje poverenje, a koja aktiv-
nost izaziva stetu ili bol starijoj osobi.”

Odeljenje za starije na nivou Velike Britanije je 2000. godine
donelo nacionalne minimalne standarde za domove za starije (De-
partment of Health, United Kingdom, 2006). Standard 18 (Depart-
ment of Health, United Kingdom, 2006, 18-19) tice se zastite i pro-
pisuje da onaj ko pruza usluge zbrinjavanja u domu za starije mora
korisnicima obezbediti da budu zasti¢eni od fizickog, finansijskog ili
materijalnog, psiholoskog ili seksualnog zlostavljanja, zanemariva-
nja, diskriminatornog zlostavljanja ili samopovredivanja, nehuma-
nog ili degradirajuceg tretmana, kroz nameru, nehat ili ignorisanje,
a u skladu sa pisanim politikama. Postoje procedure u slucaju
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dopisa o sumnji na zlostavljanje ili zanemarivanje, kojima se korisni-
cima usluga obezbeduje sigurnost i zastita, ukljucujudi i upuéivanje
sumnje Nacionalnoj komisiji za standarde zbrinjavanja (National
Care Standards Commission — NCSC), a u skladu sa Zakonom o po-
dacima od javnog interesa (Public Interest Disclosure Act, 1998) i
vodic¢em Odeljenja za zdravlje — Bez tajni (Department of Health,
Wales, 2000). Standardi predvidaju da su sve optuzbe i incidenti koji
ukazuju na zlostavljanje praceni hitnom akcijom i zabeleZeni. Oso-
blje, koje u tom smislu nije podobno za rad sa osetljivom starijom
kategorijom ljudi, razmatra se za upis u Registar za zastitu starijih
osetljivih osoba. Politika i praksa treba da obezbede da se fizicka
i/ili verbalna agresija korinsika usluga razume i da se na adekvatan
nacin tretira, kao i da se eventualna fiz¢ka intervencija koristi samo
kao poslednja mera i u skladu sa vodicem Odeljenja za zdravlje. Po-
litike i praksa moraju da obezbede da korisnik usluga ima pristup
svojim finansijskim izvestajima, da moze bezbedno da ¢uva novaci
vrednosti, da se konsultuje o finansijama u privatnostii da se save-
tuje o licnom osiguranju, kao i da spreci da se osoblje ustanova
mesa u sastavljanje testamenta ili da obezbeduje sebi da budu na-
slednici po testamentu (Legal Definitions of Elder Abuse and Ne-
glect, United Kingdom).

Postoje, medutim, teoretski pravci u Velikoj Britaniji pretoce-
ni u strukovnu regulativu (soft-law) koji odstupaju od uredivanja is-
kljucivo zlostavljanja starijih. Na primer, vodi¢ Odeljenja za zdravlje
o zastiti osetljivih odraslih osoba od zlostavljanja — “Bez tajni: vodic
o razvoju i primeni medusektorskih politika i procedura za zastitu
osetljivih odraslih osoba od zlostavljanja” kreiran je s ciljem da
obezbedi uputstva lokalnim agencijama odgovornim za istrazivanje
i preduzimanje aktivnosti u slucajevima kada se veruje da osetljiva
odrasla osoba trpi zlostavljanje. Vodic nudi i okvir za “razvoj lokalnih
meduagencijskih politika, procedura i zajednickih protokola, koji ¢e
spojiti nacionalne i lokalne dobre prakse. Njime se definiSu osetljivi
odrasli, kao i zlostavljanje. Osetljivi odrasli su osobe od 18 godina i
vise, kojima su potrebne iliim mogu biti potrebne usluge zbrinjava-
nja u zajednici zbog mentalnog ili drugog invaliditeta, starosti ili bo-
lesti, i koji su ili mogu biti u nemoguénosti da se staraju sami o sebi,
ili su nesposobni da se zastite od znacajne Stete ili eksploatacije.
Zlostavljanje je povreda individualnih ljudskih i gradanskih prava od
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strane bilo koje druge osobe ili osoba, i moZe se sastojati iz jednog
ili ponavljanih akata. Zlostavljanje moze biti fizicko, verbalno ili psi-
holosko, sastojati se u zanemarivanju ili propustanju delovanja;
moze se desiti kada se osetljiva osoba ubedi da ude u finansijski ili
seksualni odnos na koji nije pristala ili ne moze pristati. Ono se
moze desiti u bilo kom odnosu i moze rezultirati znacajnom Stetom
ili ekspolatacijom osetljive osobe. Usaglaseni oblici zlostavljanja su:
fizicko, seksualno, psiholosko, finansijsko ili materijalno zlostavlja-
nje, zanemarivanje, propustanje i diskriminatorno zlostavljanje (De-
partment of Health, Wales, 2000, 9-10). Svaki od tih oblika sadrzi ra-
zlicite deskriptivne vidove zlostavljanja, koji nisu taksativno veé
exempli causa navedeni.

Skupstina Velsa je 2000. godine izdala vodic o zastiti osetlji-
vih odraslih od zlostavljanja “U sigurnim rukama: Primena procedu-
ra za zastitu odraslih u Velsu” (Government of Wales, 2000). Prema
vodicu, osetljiva odrasla osoba je osoba preko 18 godina koja imaili
moze imati potrebe za uslugama zbrinjavanja u zajednici iz razloga
mentalnog ili drugog invaliditeta, godina ili bolesti, i koja nije spo-
sobna ili moze biti nesposobna da se sama o sebi stara ili da se za-
Stiti od znacajne Stete ili ozbiljne eksploatacije. Ljudi sa intelektual-
nim poteskocama ili mentalnim smetnjama, stariji ljudiili [judi sa
invaliditetom mogu potpadati pod ovu definiciju, narocito kada je
njihova situacija komplikovana dodatnim faktorima, kao Sto su sla-
bost ili hroni¢na bolest, oStecenja ¢ula, ponasanja koja predstavljaju
izazov, socijalni ili emotivni problemi, siromastvo ili beskuénistvo
(Government of Wales, 2000, 14). U vodicu se definiSe zlostavljanje
i time daje osnov razvoju prakse: “Zlostavljanje je povreda individu-
alnih judskih i gradanskih prava od strane druge osobe ili osoba.
Zlostavljanje moZe imati razlicite forme” (Government of Wales,
2000, 14).

Na kraju treba zakljuciti da strateski i pravni dokumenti Ve-
like Britanije definisu zlostavljanje starijih i zanemarivanje. Defini-
cija Akcije povodom zlostavljanja starijih (Action on Elder Abuse)
sluzi kao model za medunarodna akta i fokusira se na povredu od-
nosa poverenja. Medutim, tendencija je da se definicija pomeri od
pojma “zlostavljanja starijih” ka ¢es¢em koris¢enju pojmova “odra-
sla osoba u riziku” i “osetljiva odrasla osoba”(Legal Definitions of
Elder Abuse and Neglect, United Kingdom).
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Australija

Australija ima federalni sistem vlasti, gde su nadleznosti
podeljene izmedu centralne vlasti - Komonvelta, s jedne strane, i
drzava, s druge. Australija se sastoji od Sest drzava i dve teritori-
je. | regulativa centralne vlasti, kao i regulative drzava i teritorija,
bavi se zlostavljanjem starijih. Australijski propisi se bave, pre
svega, pitanjima vezanim za zlostavljanje starijih u rezidencijal-
nim ustanovama, a kada se radi o tipovima, u najvec¢oj meri ure-
duju finansijsko zlostavljanje (Legal Definitions of Elder Abuse
and Neglect, Australia). U tom smislu, ne postoji regulativa ili po-
litika koja bi dala celovit legislativni odgovor na zlostavljanje sta-
rijih u Australiji.

Na nacionalnom nivou su 2007. godine doneti amandmani
na Zakon o zbrinjavanju starijih, koji se odnose na zbrinjavanje u
rezidencijalnim ustanovama (Aged Care Amendment (Residential
Care) Act, 1997/2007). Oni su postavljeni vrlo Siroko i zahtevaju,
pored ostalog, i obavezno izvesStavanje o slucajevima zlostavljanja
do kojih je doslo u rezidencijalim ustanovama. Amandmanima na
ovaj zakon se, medutim, ne definiSe zlostavljanje starijih (pa time
ni cilj nije borba protiv zlostavljanja), ve¢ je njihov cilj postavljen
kao siri — “promovisanje kvalitetnog zbrinjavanja i smestaja....i za-
Stita zdravlja i blagostanja primalaca usluga”.

Drzave i teritorije su donele regulativu koja se tice zastite
odraslih, ali nijedan od ovih propisa ne sadrzi definiciju zlostavlja-
nja ili zanemarivanja starijih (pa se, u tom smislu, ne moze oprede-
liti ni bice krivicnog dela, niti stariji kao zastitni objekat). Vedi broj
drzavnih jedinica bavi se pitanjima zlostavljanja starijih u okviru re-
gulative o starateljstvu, ali na razlic¢itim nivoima. Neki propisi, a
pre svega zakoni o starateljstvu, sadrze konkretnu obavezu stara-
telja da zastiti Sticenika od zlostavljanja, zanemarivanja ili eksploa-
tacije (Adult Guardianship Act, Northern Territory, 2016, s. 20(1)
(d)); Guardianship and Administration Act, Victoria, 2019, s.15(b)).
Novi Juzni Vels se osvrée na zlostavljanje i zanemarivanje u okviru
osnovnih principa Zakona o starateljstvu (Guardianship Act, New
South Wales, 1987, s.4.), Drzava Juzna Australija inkriminise zane-
marivanje takode u okviru regulative o starateljstvu: “Osoba koja
obavlja nadzor, zbrinjavanje ili kontrolu osobe sa mentalnim
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invaliditetom, a koja zlostavlja ili namerno zanemaruje tu osobu
¢ini prekrsaj. Za ovo delo se propisuje maksimalna kazna od
10.000 dolara ili zatvor od dve godine (Guardianship and Admini-
stration Act, South Australia, 1993, s. 76).

U australijskim drzavama postoji sistem tribunala (suda) za
sudenje u stvarima starateljstva, ali ni sudska praksa ne belezi de-
finisanje zlostavljanja, te ne postoji vodi¢ kako postupati u slucaje-
vima potrebe za zastitom starijih od zlostavljanja ili zanemariva-
nja. Svaka austalijska drzava ima krivi¢no zakonodavstvo i
inkriminise krivicna dela nevezano za godine, npr: telesna povre-
da, propustanje da se obezbedi ono Sto je neophodno za Zivot,
prevara. Kao i u Kanadi, pa delimi¢no i u Velikoj Britaniji, tako je i u
Australiji najbogatiji izvor definicija zlostavljanja i zanemarivanja
starijih, zapravo, socijalna politika (Legal Definitions of Elder Abu-
se and Neglect, Australia), odnosno nevladine inicijative.

Definicija koja se najcesce citira u Australiji je radna definicija
Austalijske mreze za prevenciju zlostavljanja starijih (Australian
Network for the Prevention of Elder Abuse, 2002): “Zlostavljanje
starijih je bilo koji akt koji nastaje u okviru odnosa poverenja, a koji
rezultira Stetom za stariju osobu. Zlostavljanje moze biti fizicko,
seksualno, finansijsko, psiholosko, socijalno i/ili zanemarivanje.”.
Dosta politika drzavnih organa i relevantnih neprofitnih organizaci-
ja definise zlostavljanje starijih vrlo kratko, ne navodeci tipove zlo-
stavljanja (Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, Australia).

Novi Zeland

Novi Zeland ima jedinstvnu nacionalnu strukturu, te se isti
zakoni primenjuju Sirom zemlje. Medu njima, medutim, ne postoji
legislativa koja iskljucivo ureduje prevenciju ili sankcionisanje zlo-
stavljanja i zanemarivanja starijih osoba. Time se parcijalno bavi
Zakon o zastiti licnih i svojinskih prava, iz 1988. godine (dopunjen
2007) (Protection of Personal and Property Rights Amendment
Act, New Zealand, 2007), ali se on odnosi samo na finansijsku ek-
sploataciju starijih i ne sadrzi definiciju zlostavljanja niti zanemari-
vanja. Njime se pruza bolja zastita starijima u smislu regulisanja
ovlaséenja zastupnika i nacina njegovog postupanja.
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Drugi relevantan propis koji inkriminiSe namerno zanemari-
vanje ili zlostavljanje pacijenta je Zakon o mentalnom zdravlju i
prinudnoj proceni i lecenju, iz 1992. godine (Mental Health (Com-
pulsory Assessment and Treatment) Act, New Zealand, 1992,
1996). On se odnosi na rukovodioce bolnica ili drugih ustanova u
kojima je pacijent smesten, kao i na zaposlene u takvim ustanova-
ma. Bice krivicnog dela se sastoji u namernom zlostavljanju ili za-
nemarivanju pacijenta ili vise njih, a zapreéena kazna je kazna za-
tvora do dve godine. Ovim zakonom se izric¢ito ne definisu
zlostavljanje i zanemarivanje starijih.

Novi Zeland je 1995. godine doneo i Zakon o porodi¢nom
nasilju (Domestic Violence Act, New Zealand, 1995), koji je 2018.
godine stavljen van snage novim Zakonom o porodi¢nom nasilju
(Family Violence Act, New Zealand, 2018). Novi zakon ureduje zlo-
stavljanje uopste, kao “bar jednokratan postupak zlostavljanja,
dok vise postupaka zlostavljanja ve¢ formira Sablon ponasanja —
zlostavljanja (Cak i ako svi ili samo neki od ovih postupaka, izolova-
no posmatrani, izgledaju kao zanemarljivi ili trivijalni) (Family Vio-
lence Act, New Zealand, 2018, Section 10). Zakonom o
porodicnom nasilju definiSe se i psiholosko nasilje uopste, ali ne
samo prema starijim osobama (Family Violence Act, New Zealand,
2018, Section 11).° U odeljcima 12,13 i 14 Zakona definise se

0 Family Violence Act, 2018, New Zealand, Section 11 - Psiholosko zlostav-
ljanje ukljucuje:
(a) pretnje fizickim zlostavljanjem, seksualnim zlostavljanjem ili zlostavlja-
njem navedenim u paragrafima od (b) do (f),
(b) zastrasivanje ili uznemiravanje (na primer, sva ili neka od navedenih po-
nasanja),
(i) posmatranje, tumaranje blizu ili sprecavanje pristupa ili udaljavanja od
prebivalista osobe, posla ili zaposlenja ili obrazovne ustanove, ili drugog
mesta koje osoba cesto posecuje,
(i) pracenje osobe unaokolo ili njeno zaustavljanje ili njeno oslovljavanje
na bilo kom mestu,
(iii) ako je osoba prisutna na zemljistu ili u zgradi, ulazi ili ostaje tamo, u
okolnostima koje cine prestup,
(c) ostecivanje imovine,
(d) maltretiranje jednog ili vise:
(i) ku¢nih ljubimaca,
(ii) drugih zZivotinja cije je zdravlje znacajno ili moze biti znacajno za zdrav-
lje osobe,
(e) finansijsko ili ekonomsko zlostavljanje (na primer, nerazumno negiranje
ili ogranicavanje pristupa finansijskim sredstvima, sprecavanje ili ogranica-
vanje mogucénosti za zaposljavanje ili pristupa obrazovanju),
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znacenje porodicne veze — uopste, u kontekstu domadinstva i u
kontekstu bliskog licnog odnosa (Family Violence Act, New Zea-
land, 2018, Section 12,13 and 14). Zakon ureduje i mere koje se
mogu preduzeti u zastiti bezbednosti osoba i imovine, ali se ne
bavi ciljano starijim osobama.

lako se pravna regulativa ne bavi eksplicitno prevencijom
zlostavljanja i zanemarivanja starijih osoba, strateski koraci drzav-
nih organa Novog Zelanda ukazuju na to da je ovaj problem ipak
dospeo u zizu njihovog interesovanja. Naime, jos je 1990. godine
Vlada Novog Zelanda oformila Kancelariju za starije gradane, koju
vodi Ministarstvo za socijalni razvoj. Kancelarija pruza savete po-
vodom problema sa kojima se suocavaju starije osobe, promovise i
nadzire Strategiju pozitivhog starenja Novog Zelanda i pruza uslu-
ge Ministarstvu za starije gradane (Ministry of Social Develop-
ment of New Zealand). Kancelarija za starije gradane za svakog
sledeceg ministra sacinjava izvestaj kojim ga obavestava o situaci-
ji. Tako izvestaj od 2002. godine sadrzi definiciju zlostavljanja i za-
nemarivanja starijih: “Zlostavljanje i zanemarivanje starijih je bilo
koja aktivnost do koje dode u okviru odnosa poverenja koje posto-
ji od strane starije osobe, a koja aktivnost kao posledicu ima Stetu
za stariju osobu.” (Ministry of Social Development of New Zea-
land, 2002, 97). Istim dokumentom se identifikuju kategorije zlo-
stavljanja starijih: fizicko zlostavljanje kojim se nanose fizicki bol ili
povreda; psiholosko zlostavljanje koje uzrokuje psihicki ili

(F) u vezi sa osobom koja je nesposobna, zbog godina, invaliditeta, zdrav-
stvenog stanja ili drugog razloga, da otkaze negu druge osobe, sprecavaju-
¢iili pomerajudi (ili pretedi da ¢e spreciti ili povudi) pristup sredstvu ili po-
magalu, leku ili drugoj podrsci sto utice ili bi moglo uticati na kvalitet Zivo-
ta osobe,

(g) u vezi sa detetom, zlostavljanje navedeno u pododeljku (2).

(2) Osoba posiholoski zlostavlja dete ako ta osoba:

(a) izazove ili dozvoli da dete vidi ili ¢uje fizicko, seksualno ili psiholosko na-
silje osobe sa kojom je dete u srodstvu; ili

(b) izlozi dete riziku, odnosno dozvoli da dete bude izloZeno riziku da vidi
ili Cuje zlostavljanje.

(3)Medjutim, ne smatra se da je osoba koja dozivi zlostavljanje navedeno u
pododeljku (2)(a) i (b), pod pododeljkom (2),

(a) izazvala ili dozvolila da dete vidi ili cuje zlostavljanje; ili

(b) izlozila dete riziku, odnosno dozvolila da dete bude izloZeno riziku da
vidi ili ¢uje zlostavljanje.

(4)Psiholosko zlostavljanje moze biti ili ukljucuje ponasanje koje ne ukljucu-
je stvarno ili zapreceno fizicko ili seksualno zlostavljanje.
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emocionalni bol ili strah; seksualno zlostavljanje i eksploatisanje
koje ukljucuje pretnju, silu ili nesposobnost osobe da da pristanak
za kontakt; materijalno/finansijsko zlostavljanje - nezakonito ili ne-
dopusteno eksploatisanje i/ili koris¢enje novcanih ili drugih sred-
stava; aktivno zanemarivanje - svesno ili namerno uskracivanje
osnovnih zivotnih namirnica i drugog, od strane negovatelja, Sto
uzrokuje Stetne posledice; i, pasivho zanemarivanje — odbijanje ili
propustanje negovatelja, zbog neadekvatnog znanja, slabosti ili
spornog znacaja prepisane usluge, da se obezbedi osnovna Zivot-
na potreba, Sto uzrokuje Stetne posledice (Ministry of Social De-
velopment of New Zealand, 2002, 98).

O prevenciji zlostavljanja uopste se vodi racuna i kroz Si-
stem prevencije zlostavljanja i zanemarivanja starijih, kroz strate-
gije iinicijative prevencije porodi¢nog nasilja, i kroz krivi¢ni i gra-
danski pravosudni sistem (Legal Definitions of Elder Abuse and
Neglect, New Zealand, Legislation).

S obzirom da, zbog sastava stanovnistva na Novom Zelan-
du, postoje velike kulturoloske razlike, zlostavljanje ili zanemariva-
nje starijih se drugacije percipira, pa u tom smislu postoje prepre-
ke jednoobraznom definisanju ove pojave. Tako Maori prepoznaju
dusevno, porodi¢no, mentalno i fizicko zlostavljanje. Kao odgovor
na ove tipove zlostavljanja, kod Maora, medutim, nisu kulturoloski
razvijene odgovarajuce usluge, narocito kada se radi o prevenciji
porodi¢nog nasilja, koje je ponekad deo tradicionalnog nacina zi-
vota. U odgovoru na zlostavljanje i zanemarivanje starijih, Maori
promovisu holisticki pristup koji ukljucuje porodicu, tradicionalne
kulturne vrednosti sa Cetiri navedena stuba zdravlja (fizicki, men-
talni, dusevni i porodicni) kako bi se postigao rezultat (Legal Defi-
nitions of Elder Abuse and Neglect, New Zealand, Legislation, Cul-
tural aspects to elder abuse).

Pravna regulativa koja se bavi pitanjima zlostavljanja sta-
rijih na Novom Zelandu postoji, ali je vrlo raznorodna i, u princi-
pU, Nije usmerena samo na stariju populaciju. Postoje, medutim,
inicijative na nivou drzave da se pitanje zlostavljanja starijih pre-
pozna i definiSe, kao i da se na njega reaguje. Definicije i reakci-
je na zlostavljanje starijih ipak ne mogu biti uniformne s obzi-
rom na velike kulturoloske razlike izmedu stanovnika Novog
Zelanda.
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Evrokontinentalni sistemi

Sudedi po literaturi, kao i vladinim i nevladinim inicijativama,
Nemacka je u ovoj oblasti radila vise od vecine drzava evrokonti-
nentalnog sistema, pa ¢e o njenim aktivnostima biti vise rec¢i nego o
aktivnostima drugih evropskih zemalja.

Nemacka

Zbog nedovoljno precizne situacije u pogledu prevencije na-
silja nad starijima i reakcije na istu, nemacki Institut za ljudska prava
(Deutsche Institut fir Menschenrechte — DIMR) je aprila 2017. godi-
ne, zajedno sa Saveznim ministarstvom za porodicu, starije, Zzene i
omladinu (BMFSFJ), sednicu posvetio diskriminaciji starijih, nasilju,
zlostavljanju i zanemarivanju starijih (Deutsches Institut fir Men-
schenrechte, 2017). Utvrdeno je da polozaj starijih ne uslovljavaju
samo godine, ve¢ i ekonomski i socijalni polozaj, porodicni status,
stepen obrazovanja, da li Zive u gradskom ili ruralnom podneblju,
kao i da lijos uvek rade ili su penzioneri. Na sednici je konstatovano
da se starijima nedovoljno posvecuje paznja u kontekstu ljudskih
prava (Deutsches Institut fiir Menschenrechte, 2017, 7) koja uvek
podrazumevaju obaveze drzave na paznju, zastitu i jemstvo. Kao
Sto je ve¢ pomenuto, obaveza paznje znaci da drzava ne sme da po-
vreduje slobodu pojedinca. Obaveza zastite znaci da drzava, na pri-
mer, mora da stiti starije od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja od
strane treceg lica. Obaveza jemstva, izmedu ostalog, znaci da drzav-
ne strukture moraju, u odbrani od nasilja, da jemce pravo na save-
tovanje i druga sredstva (Deutsches Institut fir Menschenrechte,
2017). Drzava je, u funkciji zastite, obavezna da obezbedi pravne i
socijalne strukture koje ¢e delovati protiv zlostavljanja starijih oso-
ba. Da bi se, medutim, odredio pravi broj slucajeva zlostavljanja i
potrebna pomod, nuzna je zakonska definicija razli¢itih formi zlo-
stavljanja (UNECE Wirtschaftskommission fir Europa der Vereinten
Nationen, 2013, 15). Zlostavljanje starijih moze potpadati pod razli-
Cite pravne norme — krivicne ili gradanske. Nemacki teoreticari sma-
traju da bi bilo dobro doneti poseban paket propisa koji bi se odno-
sio samo na zlostavljanje starijih, kako bi se izbegla fragmentacija
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inkriminisanja kroz razlicite propise. Isto tako, trebalo bi da se u
okviru formiranih multidisciplinarnih timova uspostavi profesional-
na pravnicka specijalizacija na temu zlostavljanja starijih. Tako bi sta-
riji mogli, nakon kontakta sa ¢lanom tima, odmah biti upudivani na
druge potrebne stru¢njake (UNECE Wirtschaftskommission flr Eu-
ropa der Vereinten Nationen, 2013, 15). Uz to, trebalo bi da postoje
programi za pomo¢ zrtvama nasilja. Kroz njih bi se pruzale osnovne
informacije o potrebnim sudskim postupcima, fazama postupaka,
pomo¢ u popunjavanju potrebnih formulara, zahteva za naknadu
Stete ili izvestaja policiji. Oni bi, takode, trebalo da nude zastitu zr-
tvama nasilja, zastitu svedocima, bezbednost stanovanja. Kroz njih
bi trebalo organizovati i prac¢enje situacije i obavestavanje zrtava o
pustanju pocinioca na slobodu, a u cilju preduzimanja odgovaraju-
¢ih mera zastite (UNECE Wirtschaftskommission flr Europa der Ve-
reinten Nationen, 2013, 17).

| dok se u SAD akcenat stavlja na finansijsko nasilje nad stari-
jima, koje se tretira kao veliki socijalni problem sa posledicama za
stariju osobu, njenu porodicu i drustvo, nemacki teoreticari smatra-
ju da se finansijskom nasilju u njihovoj zemlji ne pridaje dovoljno
znacaja (Brucker, 2016, 163). Oni prava starijih uglavnom baziraju
na Konvenciji Ujedinjenih nacija protiv torture i drugog surovog, ne-
humanog ili degradiraju¢eg postupanja ili kaznjavanja, Konvenciji
Ujedinjenih nacija o pravima osoba sa invaliditetom i Evropskoj kon-
venciji o ljudskim pravima, kojima se propisuju pravo na psihicki i fi-
zicki integritet i zastita od necovelnog i ponizavajuceg postupanja.
Relevantno je i pravo na slobodu od proizvoljnog zatvaranja, zasno-
vano na Evropskoj konvenciji o ljudskim pravima i Medunarodnoj
konvenciji o gradanskim i politickim pravima (Deutsches Institut fir
Menschenrechte, 2017, 18). Kako, medutim, i uprkos propisanim
pravima, postoji nasilje i zlostavljanje starijih, sto u ustanovama, sto
u porodi¢nim i partnerskim odnosima, razmisljalo se o tome kako
da se isto na prakti¢an nacin prevenira, kao i o aktiviranju usluga sa-
vetovanja i podrske starijima kroz osiguranje za potrebe nege (Pfle-
geversicherung) (Sozialgesetzbuch, XI, para 7a). Ovo bi se moglo
primeniti samo na starije koje imaju odredenu potrebu, koja se po-
kriva sredstvima osiguranja za negu. Pa ipak, mehanizam zastite od
nasilja do sada, u okvirima tog osiguranja, nije zaziveo (Deutsches
Institut Fir Menschenrechte, 2017, 21).
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Postojec¢i mehanizmi koji bi mogli biti primenjeni su saveto-
vanje i medijacija u okviru porodi¢nih sudova. Takode se razmislja o
uvodenju redovnog lekarskog pregleda starijih i zabrana prilaska
odredena nasilnim ¢lanovima porodice (Deutsches Institut fir
Menschenrechte, 2017, 22).

Za sada, medutim, ne postoji funkcionalan mehanizam zasti-
te starijih koji bi mogao da zade u odnose u okviru doma. Za hitne
slucajeve predlazu se postojeéi modeli u Francuskoj (mada i u Ne-
mackoj) u vidu hraniteljstva za starije, svratista i sigurnih kuéa
(Deutsches Institut fir Menschenrechte, 2017, 22). Kada se radi o
preventivnim merama u sopstvenom domacinstvu, predlaze se pri-
mena mehanizma veé postojeceg u paragrafu 37 SGB XI, a to je po-
seta i savetovanje kod kuée u odredenim vremenskim intervalima.
Da bi se ova odredba na adekvatan nacin primenila, u svrhu zastite
starijih, potrebno je da postoje jedinstveni standardi kojih, za sada,
nema.

Razmislja se, takode, o intenzivnijem informisanju starijih
osoba o njihovim pravima, kao i o senzibilizaciji ustanova sistema na
probleme zlostavljanja starijih i o borbi protiv tabuiziranja ovih pita-
nja (Deutsches Institut fir Menschenrechte, 2017, 22). Naime, ste-
reotipi u vezi sa starijim osobama (da su slabiji, manje vredni i da
predstavljaju teret za drustvo) mogu biti osnova za nasilje nad stari-
jima. Zbog ovakvih stereotipa starije osobe imaju osecaj manje
vrednosti i nedostatak samopostovanja. Cesto je nasilje nad stariji-
ma tabu tema u drustvu. Zbog svega toga potrebna je senzibilizaci-
ja ¢itavog drustva na oblike zlostavljanja starijih i upoznavanje stari-
jih sa pravima koja imaju (UNECE Wirtschaftskommission flir Europa
der Vereinten Nationen, 2013, 6).

Kada se radi o institucionalnom zbrinjavanju starijih, smatra
se da je potrebno ustanove senzibilisati na pitanja prevencije zlo-
stavljanja, njihov rad uciniti transparentnim, a lekare i sudove edu-
kovati po pitanju utvrdivanja slucajeva zlostavljanja starijih. Jako
je vazno edukovati lekare i po pitanju odnosa prava na zastitu od
zlostavljanja i obaveze ¢uvanja tajne (Deutsches Institut Fir Men-
schenrechte, 2017, 22-23). Takode je potrebno da se drzavnim
strategijama uredi moguénost lakog informisanja i pristupa starije
populacije i njihovih porodica alternativnim uslugama u drustvu,
kao sto je usluga kucéne nege. Stariji koji zive u zajednici moraju
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imati lak pristup razlicitim uslugama zbrinjavanja i komunikacije:
prevozu do zdravstvenih ustanova, socijalnim sluzbama, miliciji i
slicno (UNECE Wirtschaftskommission fir Europa der Vereinten
Nationen, 2013, 9).

S druge strane, potrebno je, u cilju prevencije zanemarivanja,
diskriminacije i zlostavljanja starijih, umanijiti i faktore rizika i zamor
kod osoba koje brinu o starijima, bez obzira da li su to ukuéani ili
personal u ustanovama u kojima su stariji smesteni (Formalni ili ne-
formalni negovatelji— prim. aut.). U tom cilju je potrebna edukacija
ovih osoba, definisanje ocekivanja sa obe strane (u cilju izbegavanja
kasnijih konflikata), vodenje racuna o zdravlju negovatelja, preduzi-
manje strategija za smanjenje stresa, postizanje balansa izmedu
rada i slobodnog vremena, formiranje mreze grupa samopomodi
osoba koje se staraju o starijim osobama, organizovanje ,predah”
smestaja za kratak boravak starijih i, istovremeno, odmor osoba
koje ih neguju (UNECE Wirtschaftskommission fir Europa der Ver-
einten Nationen, 2013, 10).

Ocigledno je da su se Institut za ljudska prava i Savezno
ministarstvo za porodicu, starije, Zene i omladinu na sednici
uglavnom bavili pitanjem kako postoje¢e mehanizme upotrebiti
u svrhu prepoznavanja zlostavljanja starijih, a potom i reakcije na
isto, a manje uvodenjem nove prekrsajne i krivicne regulative za
sankcionisanje nasilja i zlostavljanja starijih. Diskusija vodena u
tom smeru dodla je i do nedovoljne pravne zastite uzbunjivaca —
negovateljskog personala u slu¢ajevima zlostavljanja starijih, pa
je Karitas predlozio moguénost anonimnih prijava. Zakljuceno je
da su policiji u slucajevima zlostavljanja starijih uglavnom ,veza-
ne ruke”, s obzirom da kod starije populacije koja je u rizi¢noj si-
tuaciji uglavnom postoji strah od daljeg porodi¢nog nasilja, pa
da se ono ne prijavljuje. Takode je zakljuceno da, zapravo, ne po-
stoje pravi instrumenti za prepoznavanje i prevenciju nasilja nad
starijima u Nemackoj (Deutsches Institut fir Menschenrechte,
2017, 23). Savezno ministarstvo za porodicu, starije, Zene i omla-
dinu je, doduse, jos u periodu 2003-2005. godine sacinilo Povelju
prava osoba kojima su potrebni pomoc¢ i nega (Bundesministeri-
um Fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend). Povelja je katalog
prava ovakvih osoba, pisana na lako ¢itljivom jeziku. Prava koja se
propisuju su: pravo na samoodredenje, na privatnost, na ucesée
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u drustvenom zivotu, na dostojanstvenu smrt. Delovi Povelje
ukljuceni su u neke od nemackih propisa (UNECE Wirtschaftskom-
mission fir Europa der Vereinten Nationen, 2013, 13).

Dalje, Savezno ministarstvo za porodicu, starije, Zene i omla-
dinu je pod naslovom ,Siguran zivot u starosti”, zajedno sa nemac-
kom Visokom policijskom Skolom, sprovelo akcioni program s ciljem
da kroz bezbednost starijih osoba i osoba kojima je potrebna nega
poboljsaju njihov Zivot. Program je trajao od novembra 2008. do fe-
bruara 2012. godine. Akcioni program je ukljucivao Cetiri modula:
1) Sprecavanje imovinskih delikata i edukovanje i testiranje saradni-
ka u bankama, po tom pitanju. Razvijena je i brosura za starije, kao i
preporuke za bolju prevenciju finansijskih delikata protiv starijih;
2) Usmerenost ka prevenciji nasilja, i to pre svega ka ranom upozo-
renju na mogucda ubistva, dijagnostifikovanje uzroka usmréenja. Na-
cionalni ekspertski tim je razvio strategije za smanjenje stope smrt-
nosti lica kojima je potrebna pomo¢; 3) Prevencija i intervencija
supruznickog nasilja izmedu starijih, narocito prema zenama; 4)
Prevencija i intervencija zlostavljanja i zanemarivanja starijih u ku¢-
noj nezi (UNECE Wirtschaftskommission fir Europa der Vereinten
Nationen, 2013, 16).

lako se smatra da su za prevenciju i sankcionisanje zlostavlja-
nja starijih potrebni propisi, nemacki teoreticari smatraju da je za
ovu svrhu prioritetnije preduzimanje operativnih koraka, a na osno-
vu postojece pravne regulative nespecifi¢ne za starije, a to je, pre
svega, nemacki Krivi¢ni zakonik (Strafgesetzbuch, 1871, 2017). Nai-
me, starije osobe imaju ista prava kao i drugi ¢lanovi zajednice, kada
se radi o zastiti od zlostavljanja. Da bi se ona sprovela, potrebno je
fakticki preduzeti zastitne mere. Zbog toga bi voditelj slucaja treba-
lo da, kao reakciju na zlostavljanje pojedinca, razvije strategiju koja
obuhvata ¢itav spektar potrebnih integrisanih usluga. Voditelj slu-
¢aja je povezan u mrezu struc¢njaka koji se bave ovakvim slucajevima
(Fallmanagement), pa po prijemu informacije o slucaju reaguje, upu-
¢uje na potrebne sluzbe i sli¢no. Voditelj slucaja moze biti individua
ili tim, iz bilo koje oblasti: pravne, socijalne ili zdravstvene zastite
(UNECE Wirtschaftskommission flr Europa der Vereinten Nationen,
2013, 17). U svakom slucaju, timski rad je neophodan. Smatra se da
su sveukupan politi¢ki okvir, pravna regulativa i propisane odgovor-
nosti daleko efektivniji kada se na terenu uspostavi adekvatna



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

koordinacija izmedu razlicitih sistema (UNECE Wirtschaftskommission
flr Europa der Vereinten Nationen, 2013, 19).

Inace, krivi¢na dela propisana nemackim Krivicnim zakoni-
kom koja se inkriminisu za ovakve slucajeve su uglavnom sadrzana u
sledec¢im odeljcima Krivicnog zakonika: trinaest — Krivi¢na dela pro-
tiv seksualnog samoodredenja, Sesnaest — Krivicna dela protiv tele-
snog integriteta, osamnaest — Krivi¢na dela protiv licne slobode, de-
vetnaest — Krada i pronevera, dvadeset — Pljacka i iznuda
(Strafgesetzbuch, 1871, 2017).

Druge evropske drzave

Svetska zdravstvena organizacija je 2011. godine objavila
IzvesStaj o prevenciji zlostavljanja starijih osoba za Evropu (World
Health Organisation, Regional Office for Europe, 2011). Iz izve-
Staja proizilazi da 2011. godine vecina evropskih zemalja nije
smatrala problem zlostavljanja starijih pitanjem kome je potreb-
no da bude uredeno, te nije imala ni nacionalne strategije po
ovom pitanju. Srbija je ve¢ tada, prema pokazateljima, to sma-
trala problemom iimala strategiju, ali ni danas nema posebno
razradenu aplikativnu regulativu u ovoj oblasti. Doduse, ni vedi-
na drugih evropskih drzava danas pitanje zlostavljanja starijih ne
izdvaja kao posebno regulatorno pitanje, veé se njime bavi kroz
primenu opstih propisa kojima se sankcionise nasilje. Veliki broj
zemalja je, medutim, u poslednjoj deceniji (ili dve) sprovodio
projekte iistrazivanja na ovu temu, lobiranje za zastitu starijih i
slicno (World Health Organisation, Regional Office for Europe,
2011).

U Republici Ceskoj je nevladina organizacija — Zivot 90 —
koja se bavi problematikom zlostavljanja starijih, uz finansijsku
podrsku ¢eskog ministarstva za rad i socijalna pitanja, u toku
2012. godine sprovela kampanju kojom je skrenuta paznja na
postojanje nasilja nad starijima i njihovo zlostavljanje. Takode je
ukazano na razlicite oblike zlostavljanja koji su prepoznatljivi u
drustvu, kao i na razlicite forme pomodi. Kampanja je obuhvatila
intervjue i reklame u medijima (UNECE Wirtschaftskommission
fir Europa der Vereinten Nationen, 2013, 7).
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Udruzenje penzionerskih organizacija Slovenije je iniciralo
projekat ,Stariji za visi kvalitet Zivljenja" i stvorilo strukturu u
okviru koje stariji posecuju starije u svome susedstvu. Kognitiv-
no sposobnija starija lica ucestvovala su u edukaciji kroz koju su
obuceni da saznaju potrebe onih koje posecuju i da ih upute na
odgovarajuce informacije i usluge podrske. Projekat se narocito
fokusirao na starije osobe koji nemaju kontakt sa osobama u za-
jednici i koje su vezane za kuéu. Ukoliko bi stariji posetioci naisli
na slucajeve nasilja ili zlostavljanja, obavestili bi nadlezni centar
za socijalni rad, koji bi preduzeo odgovaraju¢e mere. Stariji po-
setioci bi ostali vezani za ovaj slucaj i pomogli timu strucnjaka
da pripremi program aktivnosti. Od 2008. do 2013. godine po-
setioci su otkrili 205 slucajeva zlostavljanja starijih. Projekat je,
kroz Ministarstvo za rad, porodicu i socijalna pitanja, finansiralo
Udruzenje za finansiranje organizacija invalida i organizacija
koje pruzaju pomo¢ (UNECE Wirtschaftskommission flir Europa
der Vereinten Nationen, 2013, 8).

Kroz program ,Udruzenja za osobe starijeg zivotnog
doba” utvrdeno je znacajno nasilje nad starijim osobama u poro-
dici, paje 2017. godine odrzana debata u Ljubljani koju je ovo
udruzenje organizovalo na Svetski dan svesti o nasilju nad stari-
jima. Najavljeno je da su osobe koje su se prijavile da budu do-
brovoljci programa zapravo zrtve nasilja. Prema rec¢ima rukovo-
dioca programa za starije osobe, u tom trenutku, centar za
socijalni rad nije drzao u tajnosti informacije o podnosiocu prija-
ve, te sve dok ljudi nisu dovoljno svesni da zZrtva i oni koji prijav-
ljuju nisu krivi za nasilje bice tesko dobiti tacne podatke o stariji-
ma ili o nasilju u porodici uopste, a jos teze iskoreniti nasilje u
drustvu. Tesko je, naime, ocekivati da ¢e zrtve, volonteri i medi-
cinske sestre u zajednici Zeleti da budu i dalje izloZeni negativ-
nim posledicama prijavljivanja porodi¢nog nasilja. Istaknuto je,
takode, da je neprihvatljiva stigmatizacija starijih osoba, kao da
su paraziti koji samo primaju drzavni novac i ne doprinose drus-
tvu. Nasilju su posebno izloZzene starije neobrazovane Zene, koje
se plase reakcija okoline i zato ¢ute. Tada je predlozeno da se na
nacionalnom nivou uspostavi organ nadlezan za suzbijanje nasi-
lja nad starijim osobama i prikupljanje informacija i iskustava, s
obzirom da nevladine organizacije i volonteri nisu dovoljni za
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reSavanje problema nasilja (Zveza drustev upokojencev Sloveni-
je, 2017).

U Svedskoj je 2009. godine Glavna kancelarija za zdrav-
stvena i socijalna pitanja razvila zajednicke smernice za postupa-
nje sa zenama i decom — a time i starijim zenama — koji su bili
zlostavljani. lako su ove smernice uglavhom usmerene na soci-
jalne sluzbe, preporucuje se razvijanje opsteg akcionog plana
kao osnove za razradu postupka i metoda zastite ugrozenih sta-
rijih osoba. Smernice uspostavljaju i odgovornost pojedinaca i
isticu vrednost zajednic¢kog rada svih ucesnika, kao Sto su soci-
jalne sluzbe, zdravstvene ustanove, sigurne kuce za zene, sluzbe
za hitan prijem i policija. Da bi smernice zazivele, u regionu
Stokholma je sprovedena edukacija o tome kako treba postupa-
ti u slucajevima zlostavljanja starijih u rezidencijalnim ustanova-
ma. Ucesnici edukacija su bili zastupnici zaposleni u lokalnim re-
zidencijalnim ustanovama za starije, privatnim domovima i
drugim organizacijama koje rade sa starijima (UNECE Wirt-
schaftskommission flir Europa der Vereinten Nationen, 2013, 12).

Portugalska vlada je 2011. godine uvela besplatan broj za
hitno pozivanje, za celu zemlju. Za krizne situacije stoje na ras-
polaganju lokalni timovi Instituta za socijalnu sigurnost i portu-
galskog Crvenog krsta. lako je besplatan broj za hitno pozivanje
svima dostupan, osnovna ciljna grupa su stari ljudi, pa se 2012.
godine javilo oko 300 ljudi od preko 65 godina, od kojih je 55%
prijavilo slucajeve zlostavljanja u vidu ku¢nog nasilja i zanemari-
vanja (UNECE Wirtschaftskommission flr Europa der Vereinten
Nationen, 2013, 15).

Norveske zdravstvene vlasti uvele su tzv. zastitu za stari-
je, koja je okrenuta osobama starijim od 62 godine, Zrtvama po-
stojeceq ili potencijalnog zlostavljanja. Ova usluga je besplatna,
a prijavioci su anonimni i mogu telefonom ili licno da se obrate
nadleznoj sluzbi. Lica angazovana na realizaciji ove usluge se
trude da, zajedno sa starijima, nadu resenje, daju predloge i sa-
vete, da koordinisu mere pomodiiiniciraju zajednicki rad pruza-
laca pomodi. U Oslu je 2012. godine bilo 232 poziva za pruzanje
ove usluge. Uslugu finansiraju zdravstvene vlasti i deo je drzav-
nog zdravstvenog i socijalnog sistema. Pored Osla, gde postoji
od 2002. godine, ova usluga se pruza i u opstinama Barum i
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Trondhajm (UNECE Wirtschaftskommission flr Europa der Verein-
ten Nationen, 2013, 18).

Holandija je pitanjima zlostavljanja starijih pocela da se
bavi 1992. godine, kada je iniciran razvoj centara za izvestavanje
i konsultacije u sluc¢ajevima zlostavljanja starijih Sirom zemlje.
Godine 1996. otpoceo je rad Nacionalnog centra za podrsku
borbi protiv zlostavljanja starijih Ministarstva zdravlja, socijalne
zastite i sporta. Cilj ovog centra je da razbije tabue povodom
zlostavljanju starijih. Finansiranje tog centra okoncano je 2003.
godine, paje razvijeno svega 2/5 Zeljenih centara za izvestava-
nje. Fokus drzave se premestio na sprecavanje nasilja u doma-
¢instvima uopste. Postojedi centri za obavestavanje su 2004. go-
dine uspostavili Nacionalnu platformu za borbu protiv
zlostavljanja starijih (LPBQO); centri su poceli da izvestavaju na
kvartalnom nivou Vilans — centar za stalnu negu, koji je podrza-
vao LPBO, kako bi se sacinio set podataka o zlostavljanju starijih
na nivou cele zemlje (CAPHRI School for Public Health and Pri-
mary Care, Maastriht University).

U Holandiji je 2011. godine iniciran akcioni plan ,Stariji u
sigurnim rukama”, koji je trajao do 2014. godine. Za njegovu re-
alizaciju godisnje je izdvajan budzet od 10 miliona evra. U pocet-
ku su opisane mere koje treba da sluze prekidu ¢utanja o zlo-
stavljanju starijih, tematizaciji opSte prevencije i
pravovremenom utvrdivanju rizika zlostavljanja. Plan je preduvi-
deo i mere za sprecavanje zlostavljanja starijih na profesional-
nom polju i prijavljivanje nadleznim vlastima sumnje na slucaje-
ve zlostavljanja starjih. Jedna tacka akcionog plana tice se
zlostavljanja starijih u kuénim uslovima. Akcioni plan se zavrsava
tematizovanjem krivicnog gonjenja pocinioca zlostavljanja. Do-
sta toga iz plana je realizovano: sacinjen je prirucnik protiv zlo-
stavljanja starijih, kao i modul za elektronsku obuku. Regulativa
o obavezi prijavljivanja ku¢nog nasilja i nasilja protiv dece stupi-
la je na snagujula 2013. godine. Sprovedena je informativna
kampanja koju su realizovale Cetiri organizacije starijih. U sep-
tembru 2013. godine otpocelo je sedam pilot-projekata na
temu sprecavanja finansijskog zlostavljanja starijih (UNECE
Wirtschaftskommission fir Europa der Vereinten Nationen,
2013, 19).
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Vedi broj evropskih zemalja se zlostavljanjem starijih bavi
na nivou smernica i aktivnosti u zajednici, uz podrsku drzavnih
organa. Uglavnom ne postoji krivicno ni gradansko zakonodav-
stvo koje posebno ureduje slucajeve zlostavljanja starijih. Neke
zemlje, kao Holandija ili Nemacka, donele su regulativu nizeg ni-
voa ili smernice kojima se ureduju neki aspekti prevencije ili za-
Stite od zlostavljanja. Veéina zemalja Evrope preduzima korake
na terenu, u okvirima postojeéeg opsteg zakonskog okvira, i vrlo
Cesto kao projektne aktivnosti, pa im neretko nedostaje odrzi-
vost.
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GLAVA PRVA
Nacionalna pravna regulatva u oblasti starenja

Nacionalni propisi u oblasti starenja nisu brojni, a onih koji
ureduju iskljucivo pitanja prevencije nasilja nad starijima i reakcije
na nasilje nema. U regulatornom smislu, pitanje starenja je u fokusu
tek poslednjih par decenija (kao i u drugim evropskim zemljama) i ta
regulativa se uglavnom odnosi na zdravo starenje i na poboljsanje
okruzenja koje na njega utice.

Ustavom Republike Srbije (Sluzbeni glasnik RS, br. 98/2006),
kao najvisim pravnim aktom u drzavi, zajam¢cena su osnovna ljudska
prava i slobode, kao Sto su pravo na nepovredivost fizickog i psihic-
kog integriteta i zabranu torture, pravo na jednaku zakonsku zasti-
tu bez diskriminacije, pravo na sudsku zastitu u slucaju povrede ili
uskracivanja ljudskog ili manjinskog prava zajamcenog Ustavom i
pravo na uklanjanje posledica koje su povredom nastale, pravo na
Zivot, nepovredivost psihickog i fizickog integriteta, pravo na pra-
vi¢no sudenje, na rehabilitaciju i naknadu Stete, pravo na jednaku
zastitu prava i na pravno sredstvo. U Ustavu se ne pominju starije
osobe kao posebna drustvena grupa, izuzev Sto se ¢lanom 21. za-
branjuje diskriminacija, neposredna ili posredna, po bilo kom osno-
VU, pa i po osnovu starosti, kao jednom od izdvojenih osnova diskri-
minacije.

Postoji i niz zakonskih i podzakonskih akata koji se posredno
odnose i na stariju populaciju, ali je ne navode eksplicitno. To su: Za-
kon o socijalnoj zastiti (Sluzbeni glasnik RS, br. 24/2011), Porodicni
zakon (Sluzbeni glasnik RS, br. 18/2005, 72/2011i 6/2015), Krivi¢ni
zakonik (Sluzbeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005., 107/2005,
72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i
35/2019), Zakon o prekrsajima (Sluzbeni glasnik RS, br. 65/2013,
13/2016,98/2016,91/2019191/2019), Zakon o zdravstvenoj zasti-
ti (Sluzbeni glasnik RS, br. 25/2019), Zakon o sprecavanju
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diskriminacije osoba sa invaliditetom (Sluzbeni glasnik RS, br.
33/06i13/16), Zakon o sprecavanju nasilja u porodici (Sluzbeni gla-
snik RS, br. 94/16), Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope
o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici
(Sluzbeni glasnik RS, br. 12/13), Zakon o vanparni¢énom postupku
(Sluzbeni glasnik SRS, br. 25/82 i 44/88, Sluzbeni glasnik RS,
br.46/95, 18/2005, 85/2012, 45/2013, 55/2014, 6/2015, 106/2015),
Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluge SOS
telefona za zene sa iskustvom nasilja (Sluzbeni glasnik RS, br.
93/15), Pravilnik o organizaciji, normativima i standardima rada
centra za socijalni rad (Sluzbeni glasnik RS, br. 59/2008, 37/2010,
39/2011,1/2012,51/2019i 12/2020) i Odluka o obrazovanju Save-
ta za suzbijanje nasilja u porodici (Sluzbeni glasnik RS, br. 69/2017).

Pored Ustava, zakona i podzakonskih propisa, za ovu temu
su, u vecoj ili manjoj meri, relevantni propisi i: Nacionalna strategija
o starenju (Sluzbeni glasnik RS, br. 76/06), Strategija socijalne zasi-
te (Sluzbeni glasnik RS, br. 108/05), Nacionalna strategija za spre-
cavanje i suzbijanje nasilja nad zenama u porodici i u partnerskim
odnosima (Sluzbeni glasnik RS, br. 27/11), Opsti protokol o postu-
panju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama nasi-
lja nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima (Vlada RS,
2011), Odluka o programu za zastitu Zzena od nasilja u porodiciiu
partnerskim odnosima i drugih oblika rodno zasnovanog nasilja u
AP Vojvodini za period od 2015. do 2020.godine (Sluzbeni list AP
Vojvodine, br. 54/14).

U daljem tekstu ¢e biti reci o sadrzini odabranih akata koji
su neposredno relevantni za stariju populaciju ili za pitanja nasi-
lja uopste.

Porodicni zakon ¢lanom 197 definiSe nasilje u porodici kao
ponasanje kojim jedan ¢lan porodice ugrozava telesni integritet,
dusevno zdravlje ili spokojstvo drugog ¢lana porodice. Vise o ovom
¢lanu Porodi¢nog zakona bice reci u daljem tekstu, priizlaganju do-
mace sudske prakse. Nakon ¢lana 197, Zakon propisuje i mere zasti-
te od nasilja u porodici.

Zakon o sprecavanju nasilja u porodici ¢lanom 3 definise na-
silje u porodici kao akt fizickog, seksualnog, psihickog ili ekonom-
skog nasilja ucinioca prema licu sa kojim se ucinilac nalazi u sadas-
njem ili ranijem brac¢nom ili vanbra¢nom ili partnerskom odnosu, ili
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prema licu sa kojim je krvni srodnik u pravoj liniji, a u poboc¢noj liniji
do drugog stepena, ili sa kojim je srodnik po tazbini do drugog ste-
pena ili kome je usvojitelj, usvojenik, hranjenik ili hranitelj, ili prema

Krivi¢ni zakonik ne sankcionise nasilje nad starijim licima, ali
se odredbe odredenih krivi¢nih dela mogu primeniti i na ovu situa-
ciju. Ta krivi¢na dela su nasilje u porodici (¢lan 194), nedavanje izdr-
zavanja (¢lan 195) i krSenje porodic¢nih obaveza (¢lan 196), koja se i
najcesce pojavljuju u sudskoj praksi, o cemu ¢e kasnije biti reci. Na
slucajeve nasilja i zanemarivanja starijih osoba mogu biti primenje-
ne i odredbe krivi¢nih dela — napustanje nemoénog lica (¢lan 126),
obljuba nad nemoc¢nim licem (¢lan 179), te zloupotreba poverenja
(¢lan 216), a u zavisnosti o kom obliku zlostavljanja ili zanemarivanja
se radi.

Pravilnikom o organizaciji, normativima i standardima rada
centra za socijalni rad (¢lan 24) utvrduje se da je sluzba za zastitu
odraslih i starih jedna od osnovnih unutrasnjih organizacionih jedi-
nica centra.

Nacionalna strategija o starenju doneta je 2006. godine i to
za period od 2006. do 2015. godine. Glavni cilj Strategije je stvara-
nje integralne i koordinisane politike, zasnovane na savremenim na-
ucnim saznanjima i obavezama preuzetim iz medunarodnih doku-
menata - koje ¢e drustvo i privredu Republike Srbije, a pre svega
zdravstvenu i socijalnu zastitu, trziste rada i obrazovanje, uskladiti
sa demografskim promenama - kako bi se stvorilo drustvo za sva zi-
votna doba, koje posebno tezi da zadovolji potrebe i oslobodi ne-
iskoris¢ene potencijale starijih ljudi. Shodno Strategiji, neophodno
je uvodenje prioritetnog strateskog pravca akcije, koji se odnosi na
kvalitetan, drugaciji, svestraniji i angazovaniji pristup pitanjima sta-
renja stanovnistva.

Strategijom se obraduje pitanje prilagodavanja sistema soci-
Jjalne zastite socijalnim i ekonomskim posledicama starenja stanovnis-
tva. Kao jedan od opstih ciljeva predvida se — razvijanje vidova drus-
tvene podrske porodici i pomodi starijim ljudima u njihovom prirodnom
Zivotnom okruzenju. Prednost se daje razvijanju onih vidova podrske
i oblika usluga koji omogucavaju da starija lica, ugrozena nepovolj-
nim zZivotnim okolnostima, ostanu u svom domadinstvu i poznatom
okruzenju, po moguénosti do kraja Zivota. Aktivnosti koje su bile
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planirane za ostvarenje ovog cilja su: 1. Kapacitete za pruzanje uslu-
ga podrske starijim licima, pomodi i nege u kudiisli¢ne, kao i usluge
smestaja u hraniteljske porodice, treba obezbedivati u svakoj opsti-
ni, uz nastojanje da se koris¢enje ovih usluga omogudi u svim veéim
opstinama, a u manjim, odnosno udaljenim, kroz delovanje odgova-
raju¢ih mobilnih ekipa zdravstvenih i socijalnih radnika javnog sek-
tora, volontera i davalaca usluga pomodi u kudi, i drugih servisnih
usluga iz neprofitnog ili privatnog sektora; 2. U gradovima i veéim
opstinama obezbedivati pruzanje usluga klubova, sluzbi dnevnog
boravka, sluzbi za dostavu hrane - tzv. “hrane na tockovima”, usluga
stalnog kontakta i posredovanja tzv. tele-alarma i drugih socijalnih i
servisnih usluga za starija lica i njihove porodice; 3. U Sto ve¢em
broju opstina, organizovanom sistematskom saradnjom i koordina-
cijom delovanja centara za socijalni rad, patronaznih sluzbi i huma-
nitarnih i nevladinih organizacija i udruzenja gradana, obezbedivati
efikasan sistem otkrivanja starijih lica koja su ugrozena nepovoljnim
Zivotnim okolnostima (staracka iznemoglost, bolest, invalidnost, (-
senost porodicne brige i podrskeisl.), kao i sistematsko afirmisanje,
podsticanje i usmeravanje dobrosusedske i opste gradanske soli-
darnosti prema nemo¢nim, odraslim i starijim licima; 4. U skladu sa
Strategijom razvoja socijalne zastite i Strategijom reforme zdrav-
stvene zastite obezbedivati unapredenje kvaliteta svih usluga za
starija lica podsticanjem razvoja Sto veceg izbora usluga i vece do-
stupnosti usluga, uz koris¢enje svih vidova usavrsavanja, edukacije i
obuke za davaoce usluga, kao i obezbedivanje razvoja sistema zasti-
te prava gradana u oblasti socijalne zastite, zdravstvene zastite i
drugim oblastima, kao i drugih usluga. Strategija se, dakle, posred-
no bavi sistemom otkrivanja zanemarivanja starijih osoba, a nepo-
sredno upucivanjem na razvijanje usluga pomodi starijima i njihovim
porodicama, u zajednici, a potencijalno, u cilju prevencije zlostavlja-
nja i zanemarivanja.

Da bi se postiglo uklanjanje starosne diskriminacije u oblasti
zdravstvene zastite neophodno je: starija lica ukljuciti u donosenje
odluka i planiranje zdravstvenih kapaciteta na nivou lokalne zajedni-
ce; da rukovodioci ustanova koje pruzaju usluge starijim licima ima-
ju specijalizovana znanja o starosti; da se preporuke i uputstva, kao
“vodici dobre prakse” u lecenju, periodi¢no proveravaju sa stanovi-
Sta mogudeg prisustva starosne diskriminacije; da svi zaposleni u
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ustanovama namenjenim starijim licima imaju proverene i pozitivhe
stavove prema specifi¢nim potrebama u starosti.

Strategijom se, kao oblas¢u, posebno obraduje unaprediva-
nje ravnopravnosti polova. Njom se teZi da se istakne znacaj unapre-
denja i negovanja rodne ravnopravnosti u starijoj zivotnoj dobi. U
tom kontekstu, kao cilj je postavljeno unapredivanje i negovanje
ravnopravnosti polova, a pogotovo kod starijeg stanovnistva. Jedna
od aktivnosti usmerena ka tom cilju je sprecavanje pojave zanemari-
vanja, zlostavljanja i nasilja nad starijim licima, posebno Zenama, ubla-
Zavanje i otklanjanje njihovih posledica usvajanjem i primenom proto-
kola o saradnji svih ucesnika u zastiti Zrtava, od republickog do nivoa
lokalne zajednice, kao i vodenjem kampanja protiv vise razlicitih vrsta
diskriminacije i nasilja kroz stvaranje lokalnih sistema podrske Zrtvama
zanemarivanja, zlostavljanja i nasilja.

Naredna relevantna oblast kojoj Strategija posvecuje pa-
ZNnju je obezbedivanje podrske porodicama sa starijim clanovima i
unapredivanje solidarnosti. Naime, demografske projekcije stare-
nja stanovnistva i ogranic¢eni resursi drustvene zastite namecu
potrebu za novim pristupom u praksi, kojim ¢e se vratiti prvobit-
na, sustinska uloga i znacaj porodice u podrsci njenim starijim
¢lanovima. Sa razvojem usluga socijalne i zdravstvene zastite ja-
vile su se i tendencije pomeranja odgovornosti za brigu o stariji-
ma sa porodice na zajednicu. Stara¢ka domacinstva postaju ranji-
va grupa koja iziskuje vise paznje u kreiranju programa podrske
porodici i postovanje znacajnih razlika ekonomske prirode, ali i
kulturoloskih, etnickih i drugih specifi¢nosti. Duzi Zivotni vek uti-
¢e i na masovniju pojavu visSegeneracijskih porodica. Kvalitet Zivo-
ta starijih zavisi od odnosa izmedu generacija, a medugeneracijska
razlicitost postaje veoma osetljivo pitanje. Drustvena previranja po-
slednjih decenija ucinila su da pripadnici razlicitih generacija imaju
potpuno razlicita Zivotna iskustva i razlicite vrednosti, sto je Cesto
izvor sukoba i netrpeljivosti. Zato se mora mnogo aktivnije negovati
medugeneracijska solidarnost i tolerancija prema razlicitim socijal-
nim iskustvima generacija.

Strategija predvida da drustvena zajednica treba da se, u meri
postojecih resursa i prakse, angaZuje u podrsci porodici posredno - kroz
razlicite oblike obezbedivanja usluga starijim licima, materijalne, odno-
sno druge prirode. Zasti¢ena su prava starijih lica koja nisu u stanju da
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obezbede sebi uslove za Zivot, odnosno nemaju srodnike koji su u oba-
vezi da se o njima staraju.

Jedan od ciljeva predvidenih u ovoj oblasti je promovisanje i
podrzavanje medugeneracijske solidarnosti. Aktivnosti predvidene za
realizaciju ovog cilja su: 2.1. Organizovanje razli¢itih aktivnosti i
mera u okviru sistema obrazovanja, kulture, socijalne i zdravstvene
politike i akcija, kojima ¢e biti cilj promovisanje vrednosti uzaja-
mnog postovanja, razumevanja i tolerancije za razli¢ite potrebe ge-
neracija, kao i postovanje i pozitivho vrednovanje doprinosa starijih
generacija u ukupnom razvoju i funkcionisanju zajednice; 2.2. An-
gazovanje u prevenciji razlicitih oblika porodicnog nasilja (posebno la-
tentnih zloupotreba ostarelih clanova porodice, kao sto su finansijska
ili psiholoska zloupotreba, zanemarivanje egzistencijalnih potreba i sl.)
kroz jasnije definisanje i upoznavanje stanovnistva sa oblicima i karak-
teristikama ovih ponasanja, efikasnijom primenom postojecih i uvode-
njem novih zakonskih mera; obezbedivanje sto efikasnijeg funkcionisa-
nja mrezZe podrske potencijalnim Zrtvama, kao i drugim aktivnostima.

Jos jedan od ciljeva u ovoj oblasti je obezbedivanje posebne po-
drske porodicama koje brinu o ostarelim i zavisnim clanovima. Neke
aktivnosti koje su propisane za realizaciju ovog cilja su: obezbediva-
nje podrske clanovima porodice koji brinu o tesko obolelim, odraslim i
starijim licima kroz razlicite vrste edukacije i obuke za negu, savetova-
nja, potrebne informacije o drugim izvorima podrske i pomoci, i organi-
zovanu psihosocijalnu podrsku davaocima nege; obezbedivanje poseb-
nih mera kao odgovor na posebne potrebe (ekonomske, socijalne i
psiholoske prirode) clanova porodice koji ucestvuju u dugotrajnoj nezi
tesko obolelih, zavisnih odraslih i starijih lica (hronicno obolelih, men-
talno obolelih, starijih lica u terminalnoj fazi bolesti, nepokretnih i sL.);
zakonskim i drugim merama ekonomske, socijalne i zdravstvene politi-
ke obezbedivati zastitu Zena koje svakodnevno odgovaraju zahtevima
tradicionalnih i savremenih uloga i predstavljaju najcesce davaoce
nege obolelim starijim clanovima porodice.

Za nosioce svih prethodno navedenih aktivnosti odredeni su:
Vlada, Ministarstvo rada, zaposljavanja i socijalne politike, Ministar-
stvo zdravlja, pokrajinski organi i organi jedinica lokalne samoupra-
ve, ustanove socijalne zastite, zdravstvene ustanove, u saradnji sa
privatnim sektorom i nevladinim i humanitarnim organizacijama i
udruzenjima gradana koja se bave pruzanjem usluga porodici, au
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zavisnosti od vrste aktivnosti. Rok za realizaciju je za veliki broj ak-
tivnosti bio od 2006. do 2010. godine, i nadalje kontinuirano.

Strategija se, dakle, izmedu ostalog, bavi podrskom zajedni-
ce starijima kroz planiranje usluga u zajednici, kao i podrskom licima
koja zbrinjavanju starije u zajednici. Njome se ne obraduju eksplicit-
no uzroci i posledice zanemarivanja i zlostavljanja starijih osoba, ali
se svakako stvaraju uslovi za prevenciju ovakvog ponasanja, time
Sto se daje osnova razvoju usluga koje omogucavaju njihovu vecéu
samostalnost. Takode se predvida promena zakonskih propisa u
svrhu ostvarivanja predvidenih ciljeva. Razvoj ovih usluga i promena
zakonskih propisa nisu uopste ili nisu sistemati¢no preduzeti, kako
se to predvida Strategijom. Same aktivnosti nisu pretocene u kon-
kretne regulatorne mere. Nosioci aktivnosti su odredeni pausalno,
na opsti nacin, skoro ujednaceno za sve mere, a rokovi nisu isposto-
vani u praksi.

Strategija razvoja socijalne zastite se bavi socijalnom zasti-
tom uopste, ali se delimicno osvrée i na reformske procese koji se
oslanjaju na medunarodne i evropske ciljeve opsteg ekonomskog i
socijalnog razvoja drustva, smanjenje siromastva i obezbedenje kva-
litetnije zastite ranjivih grupa dece, invalidnih i starijih osoba, kao i
marginalizovanih grupa gradana. Ona nije, na konkretniji nacin, re-
levantna za pitanja nasilja nad starijima.

Nacionalna strategija za sprecavanje i suzbijanje nasilja nad
Zzenama u porodici i u partnerskim odnosima posebno navodi spe-
cificne i narocito ugrozene grupe iz kojih potice veliki broj zrtava ili
Ciji su pripadnici/ce posebno pogodeni posledicama nasilja. U tom
smislu, Strategija posebnu paznju posvecuje grupama zena koje su
izlozene (ili koje to mogu biti) visestrukoj diskriminaciji, kao i ranji-
vim grupama Zena u koje spadaju: Zene sa invaliditetom, Romkinje,
majke dece sa invaliditetom, smetnjama u razvoju ili sa hroni¢nim
bolestima, Zzene sa sela, starije Zene, izbegle i interno raseljene zene
i dr. Strategijom se izlazu i statisticki podaci o slucajevima nasilja
koji su prijavljeni nadleznim organima i sluzbama (poglavlje 5.2.
Strategije). Prema podacima centara za socijalni rad, primetno je
povecanje indeksa rasta broja zrtava nasilja od 2005. godine do
2009. godine. U tom periodu je broj odraslih Zrtava nasilja povecan
11 puta. Strategija sadrzi tabele koje prikazuju porast evidentiranih
slucajeva nasilja, pa i odraslih i starijih osoba, ¢lanova porodice.
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Tabela. Ukupan broj prijavijenih ¢lanova porodica koji su Zrtve nasilja i njihova
Struktura prema polu od 2005. do 2009. godine

Clanovi - zrtve nasilja

Deca 1707 1419 3126
Odrasla lica 3270 341 3611
Ostarela lica 569 214 783

Izvor: Sluzbeni glasnik RS, br. 27/2011

Opstim protokolom o postupanju i saradnji ustanova, orga-
na i organizacija u situacijama nasilja nad Zzenama u porodiciiu
partnerskim odnosima potvrduje se Cinjenica da su odredene gru-
pe zena u vecoj meriizlozene rizicima od fizickog, seksualnog i psi-
hickog nasilja, zanemarivanja i nemarnog postupanja i eksploatacije
unutar porodice i van nje. Vecem riziku od viktimizacije nasiljem po-
sebno su izlozene Zene koje pripadaju manjinskim grupama, Zene sa
invaliditetom, devojcice, izbegle i raseljene zene, migrantkinje,
Zene koje zive u siromastvu, posebno u seoskim i udaljenim sredina-
ma, zene u institucijama ili u pritvoru, Zene sa psihicki izmenjenim
ponasanjem, zene drugacije seksualne orijentacije, Zene zavisne od
alkohola, droge i medikamenata, starije Zene, zene povratnice i dr. U
opstem protokolu pod nasiliem u porodici se podrazumeva zloupotreba
modi, poverenja ili zavisnosti unutar porodice, sto ugrozava opstanak,
bezbednost i dobrobit drugog clana ili clanova porodice, cime se daje
definicija nasilja. Protokol ukljucuje razlicite oblike zloupotrebe, kao
Sto su nasilje u partnerskom odnosu, zlostavljanje i zanemarivanje
starijih ili drugih odraslih zavisnih osoba, zlostavljanje i zanemariva-
nje dece, zlostavljanje roditelja i prisustvovanje i izlozenost nasilju
nad drugim ¢lanom porodice. Prema Protokolu, prilikom prepoznava-
nja nasilja treba razmotriti i da li Zrtva pripada grupaciji narocito ranji-
vih clanova porodice, pa tako i grupaciji starijih osoba.

Odluka o programu za zastitu Zena od nasilja u porodiciiu
partnerskim odnosima i drugih oblika rodno zasnovanog nasilja u
AP Vojvodini za period od 2015. do 2020. godine propisuje da Po-
krajinski zavod za socijalnu zastitu prati i podrzava rad centara za
socijalni rad u AP Vojvodini i prikuplja podatke o radu centara u
okviru godisnjeg izvestaja. Analiza izvestaja centara za socijalni rad,
za 2011.i2012. godinu, pokazuje da je broj zrtava nasilja u
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posmatranom periodu u porastu, od 1163 zrtve u kategoriji odrasli
(i mladi) i starije osobe (2010) do 1256 zrtava (2011), Sto je pokaza-
telj povecanog senzibiliteta drustva za prepoznavanje fenomena
nasilja i spremnosti da se na njega reaguje ili je pokazatelj poveca-
nja broja slucajeva nasilja u porodici. Nasilje u porodici uvek pred-
stavlja zloupotrebu modii kontrolisanje ¢lanova porodice koji imaju
manje modi ili raspolazu manjim resursima. U vedini drustava, naro-
¢ito u tradicionalnim i patrijarhalnim zajednicama, muskarci imaju
znatno vise modi - ne samo fizicke, veé i ekonomske i drustvene.
Zbog toga su nasilju u porodici najcescée izlozeni zene, deca, starija,
bolesnaili lica sa invaliditetom, osobe koje zavise od drugih ¢lanova
porodice. Sve mere zastite i podrske treba da odgovaraju specific-
nim potrebama svih Zena zZrtava i da ih obuhvate bez diskriminacije
po bilo kom osnovu. Usluga treba da bude pristupacna (lako dos-
tupna) Zenama razli¢ite nacionalnosti, posebno Romkinjama, Zena-
ma sa invaliditetom, hroni¢nim bolestima, psiholoskim teskocama,
te seoskim zenama, siromasnim Zenama, mladim i starijim Zenama,
izbeglim i raseljenim Zenama, kao i zenama razli¢ite seksualne ori-
jentacije i drugim.

Navedeni akti obraduju uglavnom nasilje u porodicii u par-
ternskim odnosima, pa kroz to i nasilje nad starijim osobama. Oni se
ne bave iskljucivo uzrocima, prevencijom i posledicama nasilja nad
starijima. S druge strane, Nacionalna strategija o starenju se bavi
starenjem uopste, pa se dotice i pitanja nasilja, ali na uopsten nacin,
Sto i jeste odlika opstih akata kao Sto su strategije.

Nacionalni zdravstveni i socijalni pravni sistem, dakle, prepo-
znaje osetljive drustvene grupe kroz Ustav, strateske dokumente i
sistemske zakone. Kroz ovu krovnu regulativu drzava nastoji da
osetljivim grupama, na nivou principa i propisivanjem opstih obave-
za nadleznih organa, odnosno prava pripadnika tih grupa, osigura
sprovodenje afirmativnih mera kojima se ovi stavljaju u priblizno sli-
¢an polozaj sa ostalim gradanima Srbije. Mehanizmi realizacije ova-
kvih zakonskih i strateskih odredbi u velikom broju slucajeva, medu-
tim, ili ne postoje ili nisu dovoljno funkcionalni ili konkretizovani
kroz podzakonsku regulativu i u praksi. Jasno je, s druge strane, da
nije sve u pravu i normama, i da se ne moze sve resiti kroz zakono-
davnu delatnost, vec je potrebna sinhronizacija ucesnika u sistemu,
politicka volja i koordinacija, odnosno jedinstvo vladinih politika,



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

edukacija o specifi¢nostima osetljivih drustvenih grupa, dodatna fi-
nansijska sredstva i drugi prakti¢ni preduslovi da bi se ova pitanja,
koja su od egzistencijalne vaznosti za osetljive kategorije stanovnis-
tva, resila na zadovoljavajudi nacin (Sjenici¢, 2015, 34; Sjenici¢, 2017,
73). U odredenim slucajevima potrebno je i dovoljno primeniti po-
stojeca zakonska resenja i tako zastititi interese starijih osoba. Na
primer, kada se radi o finansijskom zlostavljanju starijih osoba, cen-
tri za socijalni rad, sudovi i psihijatrijski vestaci treba narocito da
vode racuna o potencijalno neosnovanom lisavanju starijih lica po-
slovne sposobnosti. Treba narocito obratiti paznju na to da se, pre-
ma zakonu, u vanparni¢nom postupku za liSavanje poslovne spo-
sobnosti, sudskom odlukom o delimi¢nom lisenju poslovne
sposobnosti mogu odrediti pravni poslovi koje lice delimi¢no lisSeno
poslovne sposobnosti moZe, odnosno ne moZe samostalno preduzima-
ti. Ovakvo resenje je dosta ogranicavajuce po lice koje se lisava po-
slovne sposobnosti. Trebalo bi, zapravo, odrediti vrstu poslova koje
to lice ne moze da obavlja, to bi znacilo da sve ostale poslove
moze, i time ne Siriti diskreciona prava suda i predlagaca u odnosu
na starija lica (Sjenici¢, Peri¢, 2019, 66-67), te znadi i zastititi starije
osobe od potencijalnog finansijskog zlostavljanja.

Iz svega navedenog proizilazi da je potrebno delovanje u vise
smerova: potrebno je dosledno primeniti neka postojeca zakonska
reSenja; druga je potrebno izmeniti, kao i doneti nova; veliki broj
strateskih resenja je potrebno konkretizovati kroz regulativu nizeg
nivoa, a potom obezbediti adekvatne uslove za njihovu primenu
kroz edukaciju zaposlenih u razli¢itim sektorima i kroz obezbediva-
nje funkcionalnih i strukturalnih standarda za primenu regulative na
terenu.
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Neka novija relevantna istrazivanja
sprovedena u Srbiji

Crveni krst Srbije je u poslednjih nekoliko godina sprovodio
istrazivanja polozaja starijih osoba u Srbiji.

Crveni krst je 2015. godine putem telefonske ankete reali-
zovao istrazivanje na sluc¢ajnom uzorku od 800 gradana Srbije, a
na temu zlostavljanja (Jankovic¢ i drugi, 2015). Na pocetku razgo-
vora se trazilo od starije osobe da bude sama tokom razgovora,
odnosno da u sto vecoj meri obezbedi privatnost tokom razgo-
vora. Primenjeni upitnik kreiran je za namene ovog istrazivanja, a
sastoji se od 30 pitanja podeljenih u Sest celina. Prvi set pitanja
odnosi se na osnovne demografske informacije o starijoj osobi, a
preostalih pet na posebne oblike zlostavljanja i zanemarivanja
starijih, i to: zanemarivanje, finansijsko nasilje, emocionalno/psi-
holosko nasilje, fizicko nasilje, seksualno nasilje. U okviru svakog
od datih oblasti ispitano je prisustvo specifi¢nih oblika zlostavlja-
nja i zanemarivanja, kao i njihova ucestalost, a za svaki oblik nasi-
lja postojala je i moguénost otvorenog odgovora u okviru kojeg
je svaka osoba mogla da se sama izjasni o tome da li je prezivela
neki oblik nasilja koji nije unapred zadat (Jankovic¢ i drugi, 2015,
56). Neki oblik zlostavljanja ili zanemarivanja dozivelo je 19,8%
starijih, pri ¢emu je viSestruko nasilje dozZivelo 5,5% starijih. Ak-
tuelno zlostavljanje, odnosno nasilje u poslednjih godinu dana
pre istrazivanja, dozivelo je 11% starijih. MoZe se zakljuciti da je
zlostavljanje podjednako prisutno kod starijih bez obzira na pol,
uzrast i socijalno-ekonomski status, te da je viSe povezano sa
kontekstom u kojem starija osoba zivi. Tako je nasilje nad stariji-
ma najnize u situaciji kada Zive sa decom, nesto je vise kada Zive
sami, a u drugim zivotnim aranzmanima dolazi do porasta uce-
stalosti zlostavljanja (Jankovic i drugi, 2015, 70-71).
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Drugo istrazivanje je sprovodeno na temu poloZaja starijih
na selu. Istrazivanje je sproveo Crveni krst Srbije, zajedno sa povere-
nicom za zastitu ravnopravnosti i Fondom Ujedinjenih nacija za sta-
novnistvo. Istrazivanjem su obuhvacena lica sa preko 65 godina zi-
vota iz dvanaest opstina Republike Srbije. Anketama je obuhvacden
uzorak od 685 lica kojima je postavljan set od 70 pitanja podeljenih
u sedam tematskih celina. Pitanje koje se ticalo zlostavljanja i zane-
marivnja formulisano je tako da podstakne spontani odgovor stari-
jih lica na pitanje da li su li¢cno dozivela neprijatnost, maltretiranje ili
ugrozavanje, odnosno da li im je uskracena podrska ili pomo¢ kad
im je bila potrebna. Obuhvacen je Siri spektar razli¢itih dozivljaja
koji, u krajnjoj liniji, pripadaju fenomenu zlostavljanja i zanemariva-
nja starijih osoba (Jankovi¢idrugi, 2016, 109). Vecina starijih osoba
na selu (64%) nije bila izloZzena neprijatnostima, maltretiranju, ugro-
Zavanju ili uskracivanju podrske i pomodi kada su za tim imali potre-
bu. Procenat od 9% anketiranih daje potvrdan odgovor koji nagove-
Stava mogucnost postojanja zlostavljanja i zanemarivanja. Relativho
veliki broj starijih (1/4 anketiranih) uskracuje odgovor na ovo pita-
nje. Moze se pretpostaviti da je medu njima i deo onih koji su izloze-
ni nasilju ili zanemarivanju, ali s obzirom da se ovakav odnos prikriva
u porodici, o tome nerado govore (Jankovic¢idrugi, 2016, 110).

Istrazivanje na starijima koji Zive u gradu, Crveni krst je spro-
veo sa poverenikom za zastitu ravnopravnosti u periodu avgust —
novembar 2017. godine u Sesnaest opstina na teritoriji Republike
Srbije (Jankovi¢ i drugi, 2018). Prema proceni stanovnistva po staro-
sti, polu i tipu naselja za 2014. godinu, koju je izvrsio Republicki za-
vod za statistiku, u Republici Srbiji je 101.401 stanovnik bio stariji
od 65 godina. U gradskim naseljima je Zivelo 54,6% od ukupnog
broja stanovnika starijih od 65 godina. Vecinu (54,6%) Cinile su
Zene. Uzet je uzorak od 0,15% ukupne populacije, odnosno 1065
starijih ljudi u gradskim naseljima (Jankovi¢ i drugi, 2018, 85). Ovo
istrazivanje je obuhvatilo razli¢ite oblasti Zivota starijih, pa se u jed-
nom delu dotaklo i pitanja njihove bezbednosti. Na pitanje da li oni
licno dozivljavaju neke neprijatnosti u porodici i domacdinstvu, vedi-
na starijih je izjavila da nema takav dozivljaj (78%), dok 7% dozivlja-
va neprijatnosti. Na ovo pitanje nije dalo odgovor 15% ispitanika,
jer je u pitanju “dobro ¢uvana porodi¢na tajna”, pa se moze pretpo-
staviti da je svaka deseta starija osoba u gradu izloZzena
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neprijatnostima, pa i nasilju u porodici i domacinstvu (Jankovic i
drugi, 2018, 125).

Nedavno je, u okviru projekta “Grad prijatelj starijih osoba”,
sprovedeno jos jedno istrazivanje, zasnovano na metodologiji Svet-
ske zdravstvene organizacije (Brki¢ i drugi, 2019). Istrazivanje “Grad
prilagoden starijim osobama — putokaz za aktivno starenje u gradu
Beogradu” bilo je usmereno na osam razlicitih oblasti od znacaja za
starije osobe, na teritoriji Beograda: stepen prilagodenosti gradova
—javni prostor ijavne zgrade, saobracaj, stanovanje, socijalna parti-
cipacija i socijalna podrska, postovanje i socijalna inkluzija, gradan-
ska participacija i zaposljavanje, komunikacije i informisanost, po-
drska zajednice i pristup zdravstvenim uslugama. Ovim pitanjima
dodate su, u ograni¢enom obimu, tema nasilja prema starijim oso-
bama i tema subjektivnog oseéaja dobrobiti, odnosno kvaliteta zi-
vota. Ciljevi projekta/istrazivanja su bili: 1. Ispitati prilagodenost
grada Beograda potrebama starijih sugradana u slede¢im gradskim
sistemima: (1) javni prostor i javne zgrade, (2) saobradaj, (3) stano-
vanje, (4) ucesce u drustvenim aktivnostima, (5) postovanje i socijal-
na inkluzija, (6) gradansko ucesce i zaposljavanje, (7) komunikacija i
informisanje, (8) podrska zajednice i pristup zdravstvenim usluga-
ma; 2. Unaprediti kvalitet Zivota starijih sugradana ohrabrivanjem
aktivnog starenja optimizacijom Sansi za dobro zdravlje, uklju¢eno-
stii bezbednosti ovog dela populacije; Stvoriti preduslove za kreira-
nje javnih politika, programa i usluga, kao i tehnicke i drustvene in-
frastrukture radi postizanja ciljeva iz agende za gradove
prilagodene starijim osobama, prema preporukama SZO (Brkic i
drugi, 2019, 15). Istrazivanje je bilo podeljeno na kvantitativni i kva-
litativni deo. Kvantitativni je raden na reprezentativnom uzorku od
5600 starijih osoba, a kvalitativni u 16 fokus grupa. Rezultat istrazi-
vanja je pokazao da su starije osobe uopsteno gledano zadovoljne
uslovima zivota i brigom zajednice. Pored toga, identifikovan je niz
oblasti i situacija koje se mogu unaprediti kako bi grad Beograd u
znacajnijoj meri postao grad prilagoden starijim osobama. U svakoj
od navedenih oblasti autori su ponudili preporuke za unapredenje
postojeceg sistema (Brkic¢ i drugi, 2019, 7). Kroz jedno pitanje istra-
Zivano je i postojanje nasilja, s obzirom na to da prisustvo, odnosno
odsustvo nasilja znacajno utice na kvalitet Zivota. Pokazalo se da re-
lativno veliki broj starijih (12%) navodi da je u poslednjih godinu
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dana dozivelo neki oblik nasilja. U nesto vecoj meri nasilju su izloze-
ne zene (13,4%) u odnosu na muskarce (10,1%), ali se navodi da je
ova razlika manjeg intenziteta od ocekivanog. IzloZzenost nasilju je u
veoma maloj meri povezana i sa starosnom grupom i varira od
7,3%, kod starijih sa 85 i viSe godina, do 14,9% medu starijima u
grupi od 80 do 84 godine. Razlika slabog intenziteta postoji i u od-
nosu na obrazovanje, pri ¢emu su u manjoj meri nasilju izlozeni sta-
riji sa zavrSenim fakultetom (9,9%) u odnosu na ostale grupe (Brki¢
i drugi, 2019, 105). U preporukama istrazivanja se navodi da se za-
Stita starijih od nasilja moze unaprediti: edukacijom starijih o tome
Sta je nasilje i koji oblici nasilja postoje; povecanjem informisanosti
o tome kojim institucijama mogu da se obrate u slucajevima nasilja;
organizovanjem kampanja ciji je cilj razbijanje predrasuda da je nasi-
lje ¢in licne sramote o kojoj treba ¢utati; i, uvodenjem SOS telefona
za starije zrtve nasilja (Brkic i drugi, 2019, 115).

Iste, 2019. godine, Centar za podrsku i inkluziju HELPNET je
objavio vodic “Ja, neformalni negovatelj” (Todorovi¢, Vracevi¢,
2019). Vodi¢ neformalnim negovateljima, odnosno osobama koje
svakodnevno i kontinuirano neguju ¢lanove svoje porodice, daje
prakti¢ne savete kako da Sto bolje neguju stariju osobu koja je hro-
ni¢no bolesna ili funkcionalno zavisna, ali ujedno i kako da Sto bolje
brinu o sebi (Todorovi¢, Vracevi¢, 2019, 11). Vodi¢, izmedu ostalog,
obraduje i pitanje prepoznavanja znakova zlostavljanja, pa se navo-
di pet tipova zlostavljanja (fizicko, psihicko, finansijsko, seksualno
zlostavljanje i zanemarivanje), uz nabrajanje radnji ili uzdrzavanja od
radnji koje obi¢no ¢ine sadrzinu zlostavljanja (Todorovi¢, Vracevic,
2019, 81-82). U cilju prepoznavanja zlostavljanja, nabraja se i deset
najcescih znakova koji upucuju na zlostavljanje starijih: 1. Starija
osoba pokazuje znake fizicke traume, kao Sto su opekotine, modri-
ce i neobjasnjivi podlivi i povrede, koji ¢esto nisu u skladu sa objas-
njenjem koje daje starija osoba; 2. Osoba deluje povuceno, depre-
sivno i strahuje da otvoreno razgovara; 3. Tesko se uspostavlja
kontakt sa starijom osobom, jer su on ili ona izolovani od zajednice
ili porodice i prijatelja; 4. Losa licna higijena starije osobe, zapuste-
na je, ima prljavu kosu i nokte, oseéa se zadah, ima neurednu i prlja-
vu garderobu...; 5. Starija osoba pokazuje znake pothranjenosti, de-
hidratacije ili ima neki netretirani zdravstveni problem; 6. Uslovi
Zivota u kojima starija osoba zivi su l0Si i nehigijenski; 7. Starija
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osoba nema pristup svom bankovnom racunu ili sa njega nedostaje
odredena suma novca; 8. Potpis osobe na ¢ekovima i drugim finan-
sijskim izvestajima se ne podudara sa potpisom osobe na drugim
dokumentima; 9. Obrasci potrosnje starije osobe su se odjednom
promenili, Sto pokazuje iznenadna kupovina artikala koje starija
osoba ne kupuje ili ih normalno ne bi kupila; 10. Dolazi do sumnjivih
promena u testamentu starije osobe, kao Sto je promena primar-
nog korisnika testamenta (Todorovi¢, Vracevié, 2019, 82). Vodi¢em
se obraduju problem sagorevanja (hroni¢nog stresa) neformalnih
negovatelja i nacini njegovog prevazilazenja, a u cilju pomodi sebi,
ali u krajnjoj liniji i osobama o kojima se oni staraju (Todorovi¢, Vra-
Cevi¢, 2019, 84-91).

Jedno od navedenih istrazivanja je, dakle, bilo posebno
usmereno na zlostavljanje i zanemarivanje, dok su u ostalim pitanja
koja se ticu ovog fenomena bila deo seta pitanja. Iz rezultata nave-
denih istrazivanja se moze zakljuciti da je tesko doci do pravih poda-
taka o ovoj temi jer se nasilje nad starijima i zanemarivanje obi¢no
pojavljuje u odnosu poverenja, u okviru porodice, kroz iskoris¢ava-
nje fizicke ili emotivne zavisnosti, podredenog polozaja, pa ga nije
lako otkriti. Upravo je zbog toga potrebno vise raditi na sofisticira-
nim metodama skrininga nasilja nad starijima, koje bi bile preduze-
te organizovano na razli¢itim nivoima i u razli¢itim sektorima, ali
opet povezano i sa istim ciljem, a to je zastita starijih od zlostavlja-
nja i zanemarivanja.






DEO TREC]I
SUDSKA PRAKSA - SLUCAJEVI

Bududi da zakonodavstva razli¢itih sistema na razlicite nacine
odgovaraju na problem zlostavljanja i zanemarivanja starijih osoba, a
neka i nemaju poseban odgovor samo za starije, reSenje je potrazeno
u sudskoj praksi. Cini se da sudska praksa anglosaksonskih zemalja
viSe znacaja daje diferenciranju i kaznjavanju slucajeva zlostavljanja
starijih nego sto to ¢ini praksa evropskih zemalja. To verovatno proi-
zilazi iz njihove razvijenije pravne teorije na ovu temu, kao i iz ve¢ po-
menutog prepoznavanja dela zlostavljanja starijih osoba kroz pravna
akta, alii kroz razlicite programe, smernice i vodice koje donose sto
vlade, Sto nevladine organizacije u ovim zemljama. U daljem tekstu
¢e prvo biti reci o nekim slucajevima anglosaksonske sudske prakse,
a potom, nakon primera Nemacke, o sudskoj praksi Srbije.






GLAVA PRVA
Sudska praksa Kanade

Kada se radi o sudskim slucajevima povodom zlostavljanja
starijih u Kanadi, nijedan od njih ne definise zlostavljanje, ali postoji
niz krivicnih i gradanskih sudskih slucajeva u kojima se stariji pojav-
ljuju kao Zrtve i gde je akcenat stavljen na njihove godine.

Sudovi su u mnogim odlukama obratili paznju na zahtev
odredbe 718.2(a)(iii) Krivicnog zakonika, koja navodi da ¢e “dokaz
da je okrivljeni u ¢injenju krivicnog dela iskoristio odnos poverenja
ili svoj autoritet u odnosu na zrtvu” biti smatran otezavaju¢om okol-
noscu prilikom izricanja kazne. Insistiranje na “zloupotrebi povere-
nja” je u saglasnosti sa definicijama zloupotrebe starijih i zanemari-
vanja, koje se Cesto sre¢u u kanadskim i medunaronim politikama,
izvestajima, konsultacijama i strateskim dokumentima koji ogranica-
vaju koncept na odnos poverenja (Definitions of Elder Abuse and
Neglect, Canada). lako, dakle, ne postoji izricita definicija zlostavlja-
nja starijih u presudama kanadskih sudova, analizom presuda se
doslo do liste elemenata koji bi mogli sacinjavati njenu definiciju: 1)
izrazito zanemarivanje; 2) zlostavljanje je Sire od fizickog zlostavlja-
nja; 3) svodi se na zloupotrebu modi; 4) obelezeno je osetljivoscu
starije zrtve; 5) moze ukljucivati povredu odnosa poverenja; 6) polo-
Zaj zavisnosti osobe moze omogucditi zlostavljanje; 7) moze izazvati
Stetu specificnu za starije Zrtve (gubitak nezavisnosti, pogorsanje fi-
zicke slabosti); 8) moze ukljucivati vise starijih zrtava nego sto je to
direktna meta zloupotrebne aktivnosti (drustvo ili deo drustva); i 9)
da zlostavljanje starijih moze biti dokazano skriningom starijih oso-
ba na nasilje (pocinjeno od stranaca, prijatelja, ¢lanova porodice, i
dr) (Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada).

Sudski slucajevi u Kanadi mogu biti podeljeni u vise kategorija.
U prve spadaju oni na koje se moze primeniti krivicno delo nehatni pro-
pust da se zadovolje osnovne Zivotne potrebe. U slucaju R. protiv



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

Nousvortija radilo se o tome da je Nousvorti oglasen krivim za ubistvo
iz nehata, tako Sto je zlostavljanjem i zanemarivanjem starije majke
(78), i time Sto nije obezbedio njene osnovne zivotne potrebe, bitno
doprineo njenoj smrti. Nousvorti i majka su Ziveli zajedno. Majka je bo-
lovala od uznapredovale Alchajmerove bolesti i bila kognitivho i komu-
nikativno nesposobna i inkontinentna. Nousvorti je priznao da ju je fi-
zicki napadao. Skoro svaka soba i namestaj u kudi su bili pokriveni
urinom i fekalijama. Uprkos ¢injenici da je majka bila izrazito pothranje-
naidajojje bila potrebna fizicka i medicinska pomo¢, Nousvorti nije
preduzeo korake da ih joj pribavi. Tokom poslednjih dana Zivota, on ju
je ostavio izgladnelu da nepokretno lezi na podu. U sudskoj odluci je
navedeno da je uzrok majcine smrti bila sréana insuficijencija i “zlostav-
ljanje i zanemarivanje starije osobe”. OteZavajudi faktori u ovom sluca-
ju bili su zlostavljanje i zanemarivanje, moralna vinost Nousvortija, kao i
zloupotreba poverenja. On je osuden na sedam godina zatvora za ubi-
stvo iz nehata i dve godine zbog propustanja da obezbedi ono sto je
neophodno za zivot (R. v. Noseworthy, 2007 CarswellOnt 9604
(Ont.S.C.J.), prema: Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, Ca-
nada, Court decisions).

U slucaju R. protiv Pitersona, Piterson je okrivljen zbog
toga Sto je propustio da obezbedi Zivotne potrebe svom ocu od
84 godine, koji je bolovao od demencije. Piterson je Ziveo na
drugom spratu trospratne kuce koju je delio sa ocem. Otac je ko-
ristio prvi sprat i prizemlje. Piterson je zaklju¢avao vrata izmedu
apartmana kada je izlazio, ali je imao pristup Zivotnom prostoru
svoga oca. Ocev apartman je bio prljav, u njemu je bilo bubasva-
ba, a nije bilo kuhinje i toaleta. Pod u prizemlju je bio pokriven
pseé¢im izmetom. Oceva odeda je bila prljava, kao i on sam. Bio je
obucen neadekvatno za to doba godine. Bio je Cesto dezorijenti-
san i ¢esto je zakljucavao kucu tako da posle nije mogao da ude u
nju. Policija ga je nasla prljavog, gladnog i inkontinentnog. On
nije bio u moguénosti da sebi obezbedi stvari potrebne za Zivot.
Piterson je bio obavezan da svom ocu obezbedi Zivotne neop-
hodnosti, te je zbog propustanja da to i ucini osuden na kaznu
zatvora od Sest meseci, dve godine uslovno i 100 sati drustveno
korisnog rada (R. v. Peterson, 2005, O.J. No. 4450 (C.A.), 203
0O.A.C. 364,201 C.C.C. (3d) 220, prema: Legal Definitions of El-
der Abuse and Neglect, Canada, Court decisions).
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Na internet stranici kanadskog odeljenja pravosuda nave-
deno je vise ovakvih slucajeva, ali nijedan od njih ne definise zlo-
stavljanje starijih, iako se na njega poziva. Takode se u navedenim
slucajevima ne pravi razlika izmedu zlostavljanja i zanemarivanja,
vec se slucajevi vise opisuju kao kontinuum u kome se ekstremno
zanemarivanje pretvara u zlostavljanje. U odluci u sluc¢aju No-
usvorti ponasanje se ne opisuje kao fizicko nasilje. U odluci u slu-
¢aju Piterson kazna zatvora je adekvatna i neophodna, odrazava
tezinu dela, osuduje zlostavljanje bespomodnih roditelja i zadovo-
ljava princip zastrasivanja potencijalnih pocinilaca (Legal Definiti-
ons of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisions). Ovakvo
ponasanje je okarakterisano kao naopako, ne nuzno nehatno, dok
je kod Pitersenaizri¢ito okarakterisano kao zlostavljanje. Telesni
napad i zlostavljanje u pravnoj terminologiji nisu isto: iako nije de-
finisano na iscrpan nacin, zlostavljanje je Siri pojam nego fizicki na-
pad ili nameran akt nasilja, jer i propustanje moze biti zlostavlja-
nje. lako navedeni slucajevi ne definisu zlostavljanje starijih,
smatra se da je znacenje ovog pojma jasno iz sudske prakse u kri-
vicnim stvarima (Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, Ca-
nada, Court decisions, The conceptual relationship between abu-
se and neglect).

Sudske odluke su analizirane i sa stanovista osetljivosti i zavi-
snosti starijih osoba. Implicitna definicija zlostavljanja starijih zapravo
obuhvata osetljivost i zavisnost. Sud je u slu¢aju Nousvorti uporedivao
zanemarivanje i zlostavljanje starijih i dece, i u svakom od tih slucajeva
“zrtve su nevine, izrazito osetljive i bespomocne” (Noseworthy, supra
note 27 at para. 29, prema: Legal Definitions of Elder Abuse and Ne-
glect, Canada, Court decisions, 2 Vulnerability and abuse). Stav suda je
da osetljiva starija lica sa kognitivnim nedostacima i osetljiva na napade
i zanemarivanje, bespomocdna da sprece takvo postupanje, zasluzuju
posebnu sudsku zastitu kroz propisivanje kazne pociniocima, koja ¢e
druge osobe sa sli¢nim stavom odvratiti od takvog postupanja i kojom
e seistaci da za takvo postupanje nema opravdanja i da ono nece biti
tolerisano (Noseworthy, ibid. para. 38, prema: Legal Definitions of El-
der Abuse and Neglect, Canada, Court decisions, Vulnerability and
abuse). U slucaju Pitersen sud insistra na tome da “zlostavljanje starijih
bespomocnih roditelja tokom njihovog zbrinjavanja nece biti tolerisa-
no” (Peterson, supra note 28 at para. 57, prema: Legal Definitions of
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Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisions, Vulnerability and
abuse).

Kanadska sudska praksa je na granici izmedu toga da li za zlo-
stavljanje starijih uzima u obzir samo starost kao kriterijum ili je po-
trebno da se doda i “osetljivost” (Legal Definitions of Elder Abuse
and Neglect, Canada, Court decisions, Vulnerability and abuse).

Kao dodatni kriterijum za zlostavljanje i zanemarivanje
razmatra se zavisnost zrtve, odnosno odnos izmedu starije oso-
be i negovatelja koji postupa nehatno. Ovo je vazno stoga sto iz
ovakvog odnosa zapravo proizilazi obaveza negovatelja, koju on
krsi. Zavisnost i povredivanje poverenja su elementi krivicnog
dela koje se sastoji u propustanju zbrinjavanja nekoga koga smo
duzni da zbrinemo; medutim, zavisnost ne mora nuzno biti deo
definicije zlostavljanja starijih, relevantne za sve situacije. | stari-
je lice kojem se ne pruzaju usluge zbrinjavanja moze biti zlostav-
ljano, odnosno nisu samo negovatelji ti koji mogu pociniti ovo
krivicno delo, vec¢ i napadaci na kuce starijih lica, nasilni prema
njima na nacin koji se moze definisati kao zlostavljanje starijih
(Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisions,
Dependency and abuse). U takvim sluc¢ajevima, zZrtva nisu samo
starija, pa time i osetljiva lica, vel i zajednica starijih kao celina,
odnosno svi stariji koji Zive u odredenom drustvenom okruzenju
(Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisi-
ons, Acts of violence against elders: The home invasion and assa-
ult cases). Kako ih je vise, takvi slucajevi se sami po sebi izdvajaju
i tretiraju kao kategorija slucajeva koja ne sadrzi postojanje veze
za negovateljem, kao element definicije zlostavljanja i zanemari-
vanja, ali se tretira kao zlostavljanje starijih.

Posebnu grupu slucajeva u kanadskoj sudskoj praksi ¢ine pre-
vara i nedozvoljeni uticaj, kao koncept finansijskog prekrsaja. Vedinu
ovakvih prekrsaja pocinili su ¢lanovi porodice prebacivanjem sred-
stava sa racuna starijih lica, promenom testamenta, zastupanjem
Zrtve —tako da su sredstva bila prebacena u korist ¢lana porodice a
na Stetu zrtve, i tu se radi o zloupotrebi modi. Druga vrsta finansij-
skog zlostavljanja se moze utvrditi iz krivi¢nih i gradanskih presuda
koje stavljaju akcenat na lazno predstavljanje, gde su zZrtve starije
osobe (Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court deci-
sions, Fraud and undue influence—civil and criminal jurisprudence).
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U daljem tekstu ¢e biti navedeno nekoliko slucajeva u kojima
je kroz postupak utvrden nedozvoljeni uticaj.

U slucaju Kapasile (odnosno, njenog zastupnika) pro-
tiv Otovih, zastupnik 94-godisnje Kapasile je tuzio Otove koji su
od Kapasile uzeli 220.000 dolara. Kapasila je bolovala od progre-
sivne mentalne nestabilnosti koja je negativno uticala na njenu
mentalnu sposobnost. Tuzba je bila usmerena na izigravanje po-
verenja, nedozvoljen uticaj, nehat, krSenje duznosti staranja i ne-
dozvoljeno bogacenje. Otovi su se pravdali da je 18.000 dolara
bio poklon, a da su ostalo drzali za racun Kapasile da bi se starali o
njenim troskovima i troskovima pogreba u skladu sa oporukom
koju su oni sami napisali, s obzirom da je Kapasila bila nepismena.
Necaka optuzenih nije bila suvise bliska s Kapasilom i s vremena
na vreme ju je obilazila. Sud je odnos Otovih sa Kapasilom okarak-
terisao kao nedoli¢an uticaj. Sud je nasao da su Otovi bili svesni
da je Kapasila potpuno zavisna od njih u pogledu hrane, prevoza,
krova nad glavom, pravnog saveta. Otovi su bili svesni da su ko-
municirali sa devedesetogodisnjom zenom koja je redovno poka-
zivala znake konfuzije, straha i uznemirenostii iz toga su izvlacili
finansijsku korist. Tuzba je usvojena. Poklon i zastupnistvo su pro-
glaseni nistavim ab initio (Kapacila (Litigation Guardian of) v. Otto,
2003, prema: Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada,
Court decisions, The undue influence jurisprudence: vulnerability
and abuse of power).

U slucaju Lauri protiv Falkonera, najnoviji testament premi-
nule Katlin Norin Polard je sacinjen 2. avgusta 2005.godine; pret-
hodni testament je sacinjen 23. decembra 2002. godine. Ova dva
testamenta bila su bitno razli¢ita: testament iz 2005. je bio u korist
unuke-necake i njenog muza (Falkoneri) kao jedinih naslednika i iz-
vréilaca njenog testamenta; testament iz 2002. godine je bio u ko-
rist invalidnog brata gospode Polard, kao i u korist odredenih do-
brotvornih organizacija. Gospoda Polard je pre smrti prenela
vlasnistvo nad ku¢om na Falkonere, a do tada je kuc¢a bila namenje-
na njenom invalidnom bratu. Falkoneri su nakon toga kucu prodali.
Kada je Cula za prodaju, sestra gospode Polard je podnela tuzbu, ot-
prilike osam meseci pre smrti gospode Polard, tvrdedi da, izmedu
ostalog, postoji nezakonit uticaj od strane Falkonera i da je prenos
svojine nistav. Takode je tvrdila da su Falconeri na prevaru uzeli
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novac sa bankovnog rac¢una gde Polard, koristedi njenu kreditnu
karticu.

Sud je nasao da je mentalno i fizicko zdravlje gospode Po-
lard, koje je pogorsano brigom o invalidnom bratu, povecalo nje-
nu ranjivost u odnosu na Falkonere i njihovu sposobnost da prime-
ne nezakonit uticaj na nju. Sud je nadalje nasao da se ¢injenica da
su Fakloneri pogresno obavestili advokata, koji je sacinio testa-
ment iz 2005. godine, o tome zasto je gospodi Polard potreban
testament, poklapa sa ¢injenicom da je gospoda Polard potpuno
izostavila brata iz testamenta. Ovo je ukazalo na to da ona nije
bila testamentalno sposobna 2005. godine, kada je testament sa-
¢injen. Sud je stavio van snage testament iz 2005. godine i progla-
sio vazedim testament iz 2002. godine. Sud je takode nalozio da
se sredstva od prodaje kuce zadrze u depozitu za nekretnine. Do-
sudeni su posebni troskovi protiv Falkonera (Lowery v. Falconer,
2008 BCSC 516, prema: Definitions of Elder Abuse and Neglect,
Canada, Court decisions, The undue influence jurisprudence: vul-
nerability and abuse of power).

U slucaju Sejbl (njen punomocnik) protiv Ruso, starija tuzilja
Meri Sejbl tuzila je svoju sestru, zeta i sestri¢a za povracaj novca u
iznosu od 320,750 dolara. Tuzilja je bila zavisna starija osoba, koju je
zastupao njen punomocdnik. Ona je tvrdila da su tuzeni uzeli njena
sredstva koristeci nezakonit uticaj i da su se predstavljali kao njeni
punomodnici. Tuzilja je tvrdila da su sredstva pripadala njoj u vreme
kada je zZivela sa tuzenima. Ona je na tuzene prenela i svoju kucu.
Tuzeni su ovo opovrgavali tvrdedi da je onaili izgubila novacili da
im ga je poklonila. Tuzilja nije imala posebno blizak odnos sa tuzeni-
ma do trenutka dok nije pokazala kognitivhe nedostatke i paranoju,
kada se preselila kod njih.

Sud je nasao da je Sejblova bila mentalno bolesna u vreme
kada su pokloni ucinjeni. | dok su tuzeni tvrdili da su pokloni dati iz
zahvalnosti za brigu koju su pokazivali prema tuzilji, sud je nasao da
iznos poklona nije u proporciji sa uslugama koje su tuzeni pruzali, te
da su tuzeni zloupotrebili i iskoristili Sejblovu znajuéi da je osetljiva,
te da su bili u poziciji da mogu na nju da utic¢u. TuZeni nisu uspeli da
obore pretpostavku nedozvoljenog uticaja. Sud je usvojio tuzbeni
zahtev u iznosu od 329,000 dolara (vrednost sredstava koja su pres-
la na tuzene). Gospodi Sejbl je, takode, dosudena vrednost kuce u
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iznosu od 120,000 dolara (Sabol (Trustee of) v. Rousseau, 1997,
prema: prema: Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Co-
urt decisions, The undue influence jurisprudence: vulnerability and
abuse of power).

U slucaju Vrani¢, Vranic je bio stariji covek koji je bolovao od
demencije. Bio je nesposoban da upravlja svojim sredstvima ili da
se sam o sebi stara. Bio je konfuzan u vezi sa vremenom, kao i u
vezi sa svojim zdravstvenim stanjem, ukljucujudi i dijabetes i Slog
koji je imao. Smesten je u ustanovu za starije, ali ga je nakon toga
najstarija ¢erka Bernis izvela iz doma. Ona ga je sprecavala da se
vida i komunicira sa drugom ¢erkom i sinom. Ubedila gaje dajeu
pisanoj formiimenuje za zastupnika, iako je utvrdeno da g. Vrani¢
nema sposobnost da sacini ovakav dokument. Bernis je takode
sprecavala oca da ide na zdravstvene kontrole, kao i one sa socijal-
nim radnikom. Ona je trosila novac svoga oca, bez vodenja eviden-
cije. Ostala deca g. Vranica, Nina i DZon, tuzili su sestru i trazili da
budu imenovani kao odbor za zastitu svoga oca. Sud je nasao da
Bernis nije izvrSavala svoje obaveze i nadleznosti na bezbedan na-
¢iniu najboljem interesu svoga oca. Sud je zakljucio da je u najbo-
ljem interesu g. Vrani¢a da Dzon i Nina budu imenovani kao odbor
za zastitu oceve licnosti, jer su, kroz postupak, pokazali iskrenu
brigu za njegovu dobrobit, te je tuzba usvojena (Vranic (Re) 2007
BCSC 1949., prema: Definitions of Elder Abuse and Neglect, Cana-
da, Court decisions, The undue influence jurisprudence: vulnerabi-
lity and abuse of power).

U sustini koncepta nedozvoljenog uticaja je pojam zloupo-
trebe ubedljivog autoriteta. U kontekstu gradanskog prava, nedo-
zvoljeni uticaj zahteva postojanje “poverenja i zavisnosti na jednoj
strani i saveta i ubedljivosti na drugoj” (Csada v. Csada, 1985, 2
W.W.R. 265 cited in Kapacila, prema: Definitions of Elder Abuse and
Neglect, Canada, Court decisions, The undue influence jurispruden-
ce: vulnerability and abuse of power). U odluci u slucaju Kapasila,
sud se oslanja na slededi opis “ubedljivosti”: “Izgleda da kada se pri-
¢a o “uticaju”, radi se o sposobnosti jedne osobe da dominira vo-
ljom druge kroz manipulaciju, prinudu ili suptilnu zlouptrebu modi”
(Kapacila, supra note 49 at para. 127, prema: Definitions of Elder
Abuse and Neglect, Canada, Court decisions, The undue influence
jurisprudence: vulnerability and abuse of power).
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Kada se radi o krivi¢noj sudskoj praksi, pojam ranjivosti figurira
u slucajevima nedopustenog uticaja, i ako nedostaje zloupotreba. U
slucaju Sejbl, sudija upucuje na zloupotrebu, navodedi da su okrivljeni
“zloupotrebili i iskoristili osobu znajudi da je osetljiva i u odnosu na
koju su imali povoljan polozaj, te mogli da uticu.” (Sabol, supra note
51 at para. 59, prema: Definitions of Elder Abuse and Neglect, Cana-
da, Court decisions, The undue influence jurisprudence: vulnerability
and abuse of power). Gospoda Kapasila je okarakterisana kao osoba
“kojom se moze dominirati, osetljiva, mentalno nesposobna devede-
setogodisnja stara dama, nad kojom lako moze imati uticaj ko god da
je sa njom” (Kapacila, supra note 49 at para. 149, prema: Definitions
of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisions, The undue in-
fluence jurisprudence: vulnerability and abuse of power). Gospoda
Polard je bila “osetljiva starija dama cije je zdravlje rapidno slabilo”
(Lowery, supra note 50 at para. 121, prema: Definitions of Elder
Abuse and Neglect, Canada, Court decisions, The undue influence ju-
risprudence: vulnerability and abuse of power).

Sudija Mekoli na slededi nacin sumira slucajeve nedozvolje-
nog uticaja: “U ovakvim slucajevima postoji aspekt ranjivosti; osobe
sa demencijom koje su disfunkcionalne “mogu biti ranjive i zavisne
od drugih u smislu podrske i obezbedivanja njihove zastite”. Ovo,
opet, vodi ka tome da takva osoba vise veruje i podloZna je sugesti-
jama viSe nego sto bi to inace bio sluc¢aj (Lowery, supra note
50, para. 62, prema: Definitions of Elder Abuse and Neglect, Cana-
da, Court decisions, The undue influence jurisprudence: vulnerabili-
ty and abuse of power).

Ovo su slucajevi krsenja odnosa poverenja i u tom smislu podse-
¢aju na slucajeve zanemarivanja u smislu propustanja da se obezbede
osnovne zivotne potrebe. Oni, kao prethodnicu zlostavljanju, iziskuju
postojanje odnosa izmedu zlostavljaca i zrtve. U tom smislu, oni se ra-
zlikuju od slucajeva prevare koji se nize navode, a koji ukljucuju treca
lica koja obmanjuju Zrtvu. Sudska percepcija zlostavljanja starijih uklju-
Cuje i stalno nanosenje Stete, kao i pojedinacne incidente.

Medu kreatorima politika ostaje neusaglaseno pitanje da li je
zlostavljanje starijih definisano tako da ukljucuje dela koja se pocine
izvan odnosa poverenja, odnosno koja pocini tree nepoznato lice.

Slucajevima prevare se bave i krivi¢no i gradansko pravo-
sude. Na primer, u slucaju R. protiv Votson, Hilda Mari Votson je
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osudena za kradu vise od 5.000 dolara od svog brata Klarka Lea
Ernesta, suprotno odeljku 334(a) Krivicnog zakonika. U postupku
je dokazano da je g. Klark pokazivao znakove kognitivhog oste-
¢enja i rapidnog pogorsanja zdravlja, u kom trenutku je gospoda
Votson pocela da se interesuje za njegove finansije. Nakon pada
je g. Klark primljen u bolnicu. Ubrzo nakon toga, sa njegovih ra-
¢una je povuceno dosta novca. U toku ispitivanja gospoda Vot-
son je tvrdila daje g. Klark nameravao da joj da novac i da je nje-
gov racun bio zapravo njen “crni fond”. Sud je, kao pozitivne
okolnosti, cenio to sto gospoda Votson nije prethodno imala kri-
vi¢ni dosije, Sto je aktivni ¢lan zajednice, ima podrsku sina i prija-
telja, Sto je verovatno da nece ponoviti delo i Sto se brinula o g.
Klarku pre nego sto je otiSao u bolnicu. Kao otezavajuce faktore
sud je cenio to Sto je Ernest Klark patio od demencije i, prema
tome, bio ranjiv, $to je verovao gospodi Votson a ona je izdala
njegovo poverenje, Sto gospoda Votson nije pokazala kajanje
zbog onog sto je uradila, a uzela je veliku sumu novca, i da je mo-
tivacija za uzimanje novca bila pre pohlepa nego potreba. Gospo-
da Votson je bila osudena na 10 meseci ku¢nog pritvora, a godi-
nu dana uslovno (R. v. Watson, 2007, NBQB 289, prema: Legal
Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisions,
Fraud: Preying on older adults).

Dakle, iako u kanadskoj sudskoj praksi ne postoji eksplicitna
definicija zlostavljanja starijih, analiza presuda i odstetnih odluka
upucuje na sledece elemente takve definicije, ukoliko bi izricito po-
stojalo sledece: 1) da zlostavljanje ukljucuje ekstremno zanemariva-
nje, 2) da je zlostavljanje pojmovno Sire od fizickog zlostavljanja;
3) da postoji zZloupotreba modi; 4) da je zlostavljanje obelezeno ra-
njivoScu starije Zrtve; 5) da moze ukljucivati krSenje odnosa povere-
nja; 6) da moze biti omoguceno polozajem zavisnosti zrtve; 7) da
moze izazvati Stetu koja je specifi¢na za starije Zrtve (gubitak neza-
visnosti, pogorsanje fizicke slabosti); 8) da u zlostavljanje moze biti
upleteno vise starijih osoba, a ne samo direktna meta zloupotreb-
ne aktivnosti (zajednica ili deo zajednice); i, 9) da zlostavljanje stari-
jih moze biti dokazano skriningom starijih osoba na nasilje (pocinje-
no od strane stranaca, prijatelja, clanova porodice i dr.) (Legal
Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Court decisions,
Conclusion).



GLAVA DRUGA
Sudska praksa Velike Britanije

U sudskoj praksi Velike Britanije u oblasti zlostavljanja starijih
objavljivana je i dominira krivicnopravna materija.

U slucaju R. protiv Soa i Orsa, So i jos pet optuzenih je osude-
no za provalu u vise kuca. Optuzeni Tet-Davu ispreturao je dom
69-godisnje Zene, ukravsi imovinu vrednosti od skoro 2000 funti, uk-
ljucujudii zrtvine kljuceve od kola. Optuzeni Smit je izvrsio provalu u
dva doma zajedno sa drugim licima. U oba slucaja Zrtve su bile starije
gospode koje su zivele same (od 92 i 88 godina). Smit je u njihove
domove usao nocu dok su spavale. Ukrao je kreditnu karticu jedne
od zrtava. Optuzeni Mekfi je pokusao da ude u vise kuca jedne nodi.
Zvonio je na vrata 89-godisnjeg ¢oveka koji ga je pustio mislei da je
to komsija. Ovaj je usao u spavacu sobu i preturao po zrtvinim stvari-
ma uprkos njegovom zahtevu do ode. Zrtva je koristila kolica jer nije
imala nogu; u trenutku napada nalazila se u krevetu. Sud je izrekao
osude koje su adekvatne konkretnim okolnostima svake provale
(EWCA Crim 1, Saw & Ors, prema: Legal Definitions of Elder Abuse
and Neglect, The United Kingdom, Court decisions, 2009).

U slucaju R. protiv Galagera (EWCA Crim 2334, Gallagher,
prema: Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, The United
Kingdom, Court decisions, 2004), Galager je optuzen na Cetiri godi-
ne i Sest meseci zatvora za kradu i sticanje imovine prevarom. Gala-
ger je u toku tri godine varao i krao od starijih osoba tako sto se
predstavljao kao bastovan. Krao je iz kuéa zZrtava ili njihovih tasni
dok je “radio” u basti ili bi naplaéivao pogresne tarife za rad, zahte-
vao placanje unapred a onda ne bi obavio posao. Sud je, u prvom
stepenu, smatrao da Galager ipak zasluzuje nizu, ali ne mnogo nizu
kaznu, s obzirom da je priznao krivicu.

U slucaju zalbe drzavnog tuzioca apelacionom sudu br. 038 i
039 iz 2004. godine, Rendal i Donahju su optuzeni zbog pljacke i



Deo treci

osudeni svaki na po tri godine zatvora. Zrtva je bila stara 57 godina,
a pocinioci su znali da ima intelektualne poteskoce. Oni su zajedno
sa jos jednom osobom otisli jedne noci do zrtvine kuce i susreli se
sa njim na ulaznim vratima. Upotrebili su fizicku snagu da onespo-
sobe zrtvu, udarili ga u lice i bar jedan od pocinilaca je trazio novac
od njega. Zrtva ga je uputila na koverat koji je sadrzao 100 funti, $to
je bila njegova ukupna ustedevina, koju je Rendal (a verovatno i Do-
nahju) uzeo. Rendal i Donahju su priznali krivicu za pljacku. Javni tu-
Zilac je smatrao da presude nisu adekvatne tezini dela i njegovim
karakteristikama. Karakteristike su: Zrtva je bila ranjiva i sa slabosti-
ma; napad na kucu se dogodio tokom nodi; koris¢ena je neopravda-
na sila; zrtvi su ucinjene znatne povrede; delovanje u viseclanoj gru-
pi. Sud je trogodisnju kaznu, kao neopravdano popustljivu, zamenio
kaznom od peti po godina za Donahjua i kaznom od pet godinai 10
meseci za Rendala (EWCA Crim 1820, prema: Legal Definitions of
Elder Abuse and Neglect, The United Kingdom, Court decisions,
2004).

U slucaju Zalbe drzavnog tuzioca apelacionom sudu br. 32i
35iz 1995. godine, optuzeni su bili Peg, Martin i Anderhil. Pravo-
branilac se bavio samo predmetima Pega i Martina (pa se otuda
znaju njihove presude — prim. aut.). Peg je osuden na ukupno Cetiri
godine i to za provalu; Martin je osuden na sedam godina zatvora
za nasilnu provalu i pokusaj pljacke. Trojica optuzenih su Culi glasi-
ne da je 73-godisnji ¢ovek vrlo bogat, Sto ih je motivisalo da prova-
le u njegovu kucu. Negde sat i po posle ponodi optuzeni su se poja-
vili u spavacoj sobi ostec¢enog i probudili ga. Anderhil ga je udario,
dok su Peg i Martin trazili novac. Anderhil je nastavio da nozem
seCe i ubada zrtvu, pretedi da ¢e je ubiti. Peg se vratio i trazio od
Anderhila da prekinu napad. Optuzeni su otisli ne uzevsi nista.
Osteceni je ozbiljno povreden i trebalo mu je pet sati da dode to
telefona da pozove policiju. Proveo je preko mesec dana u bolnici,
ali se oporavio od incidenta. Kasnije je imao no¢ne more i prodao
je kucu. Sud je smatrao da osuda ne odrazava otezavajuce faktore
provale; Pegova kazna je povecana na sedam, a Martinova na deset
godina zatvora, uzimajudi u obzir dvostruko ugrozavanje (Legal De-
finitions of Elder Abuse and Neglect (2 Cr. App. R. (S.) 346, prema:
Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, The United King-
dom, Court decisions, 1996).
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Osnovna tema u sudskoj praksi Velike Britanije je pojam
osetljivosti. U zalbi drzavnog tuzioca apelacionom sudu br. 3235 iz
1995. godine, sudija navodi: “Kada je starija Zrtva koja Zivi sama na-
silno napadnuta u svojoj kudi i povredena, kazna ¢e verovatno biti
dvocifrena. Isti¢emo da su napadi na starije ljude u njihovom domu
narocito podliiza prezirisud ¢e ih smatrati podesnim za strogo ka-
Znjavanje. Starije zrtve koje Zive same su osetljive, ne samo zbog
nedostatka pomodi, vec¢ i zbog njihove slabosti i izolacije. Svaki na-
pad na takvu osobu je kukavicki i moze se ocekivati da bude strogo
inkriminisan” (2 Cr. App. R. (S.) 346, 1996, prema: Legal Definitions
of Elder Abuse and Neglect, The United Kingdom, Court decisions).

Terminologija koja prati ove slucajeve ukazuje na to da su
starije zrtve osetljive. Ovo je u skladu sa regulativom i politikom Ve-
like Britanije, o ¢emu je vec bilo redi, a koji ukazuju na zlostavljanje
starijih kao potkategorije loSeg postupanja prema osetljivim odra-
slim licima. Devet godina posle odluke u sluc¢aju Zalbe drzavnog tu-
Zioca apelacionom sudu br. 0381039 ovaj pristup je jednoglasno
podrzan.

Istice se da je pravi test u ovim slucajevima ranjivost. Tacne
godine zrtve nisu od tolikog znacaja, ved je to jedan od faktora koji,
zajedno sa ostalim faktorima, moze doprineti osetljivosti osobe.
Sud je u vise prilika izneo stav da se ovakvi napadi na starije ili oset-
ljive ljude cene stroze, te da su u ovakvim slucajevima potrebne
presude koje zastrasuju potencijalne pocinioce. (A-G Reference
2004, supra note 155 at para. 20, prema: Legal Definitions of Elder
Abuse and Neglect, The United Kingdom, Court decisions).

Gonjenje krivicnih dela u kojima optuzeni pljacka starije ra-
spravljano je i u kanadskoj sudskoj praksi, o ¢emu ¢e kasnije biti reci.
Kriminalno ponasanje okarakterisano kao zlostavljanje starijih, mal-
tretiranje osetljivih, kategorise se kao takvo zbog namere da se nas-
kodi osobi za koju se zna da je osetljiva i zbog napada na one za
koje se pretpostavlja da su lake zrtve. Ova vrsta dela, gde su mete
stariji ljudi zbog njihove osetljivosti, je medu najozbiljnijim delima
koja mogu biti pocinjena, a gde zapravo i ne mora biti nasilja. Steta
nacinjena kvalitetu Zivota Zrtava strahom i uznemirenos¢u, koje ova
dela izazivaju, daleko premasuje novcanu vrednost onoga Sto je
ukradeno, iako i sume novca, ¢esto skromne, mogu biti znacajne
pojedinim zrtvama. Sustina kazne je kaznjavanje za ozbiljno krivi¢no
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delo, ali i jasan pokazatelj optuzenom i drugima koji imaju nameru
da ¢ine ovakva krivi¢na dela da ¢e, ako realizuju svoju nameru, usle-
diti ozbiljno kaznjavanje. (Gallagher, supra note 153 at para. 9, pre-
ma: Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, The United King-
dom, Court decisions, Targeting elderly victims).

Velika Britanija, svakako, ima vodecu ulogu u definisanju zlo-
stavljanja i zanemarivanja starijih. Definicija Akcije protiv zlostavlja-
nja starijih osoba (Action on Elder Abuse) sluzi kao model pokretu
za medunarodna ljudska prava i zasniva se na konceptu krsenja po-
verenja. Zakoni i politike imaju tendenciju, medutim, da se malo od-
maknu od pojma zlostavljanja starijih, te da se priblize pojmovima
“odrasli u riziku” ili “osetljivi odrasli”. Ovaj drugi termin se moze nadi
i u nekim kanadskim zakonima/statutima za zastitu odraslih. Osim
toga, treba ista¢i da pomenute smernice koje su objavljene u Veli-
koj Britaniji, a koje zapravo predstavljaju odraz njene politike u ovoj
oblasti (na primer, Vodi¢ Odeljenja za zdravlje — Bez tajni, Odeljenja
za zdravlje Velsa iz 2000. godine), zlostavljanje starijih tretiraju kao
pitanje ljudskih prava, sto je pristup koji nije posebno cest u doku-
mentima koje donose vlade i njihovi organi (Legal Definitions of El-
der Abuse and Neglect, The United Kingdom, Conclusion).



GLAVA TRECA
Sudska praksa Novog Zelanda

Slicno kao i u Kanadi, na Novom Zelandu je kriminalno postu-
panje protiv starijih osoba podvedeno pod opsta krivicna dela. Po-
sebno krivi¢cno gonjenje pocinilaca dela protiv starijih ne postoji.
Apelacioni sud, u slucajevima gde su zrtve starije osobe, ¢esto do-
nosi presude u kojima akcenat stavlja na otezavajuce okolnosti. U
daljem tekstu ¢e biti izlozeno nekoliko takvih presuda.

U slucaju Kruna protiv Simpsona, optuzeni je pocinio cetiri
krivicna dela prevare starijih osoba u cilju sticanja finansijske dobiti.
Tri krivicna dela je pocinio dok je bio na uslovnoj slobodi uz kauciju,
okrivljen za sli¢na krivi¢na dela. On je nudio starijim osobama da im
popravlja krovove. Tri Zrtve su Zivele same; sve su imale izmedu 70 i
88 godina. Simpson je pridobijao njihovo poverenje i ubedivao ih da
mu daju depozit za rad. Popravke krovova nije obavio, sem nekih
manjih popravki na dva mesta. Zrtve su ¢esto pozivale Simpsona u
kucu, a neke su mu ¢ak dozvoljavale da ide u banku sa njima da
uzmu novac. Simpsonove prevare rezultirale su osecajem stida i gu-
bitkom poverenja zrtava. Osim toga, sve zrtve su imale fiksni prihod
i nisu mogle sebi da priuste gubitak. Simpson je osuden na Cetiri go-
dine zatvora (The Queen v. Simpson, 2008, NZCA 467, prema: Le-
gal Definitions of Elder Abuse and Neglect, New Zealand, Court
Decisions).

U slucaju Kruna protiv Niksona, Nikson je unapred odabrao
Zrtvu, Sezdesetsedmogodisnjeg muskarca, otisao kod njega kudii
predstavio se kao zastupnik firme koja istrazuje prigovore na seksu-
alno uznemiravanje. Nikson je obavestio Zrtvu da je primio prigovor
od mlade devojke, koja je tvrdila daju je Zrtva silovala, Sto je Zrtva
poricala. Nikson je oSte¢enog kasnije pozvao telefonom i obavestio
ga da se podnosilja prigovora saglasila da ne ide u policiju ako joj
bude ispla¢en novac. Nikson je uzeo 40 dolara od ostecenog i
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kasnije zahtevao 650 dolara na osnovu toga sto podnosilja prigovo-
ra nije bila zadovoljna primarnom sumom (The Queen v. Nixon,
2008, prema: Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, New
Zealand, Court Decisions).

U slucaju Kruna protiv Gudmena, Gudmen je bio profesional-
ni obijac koji je redovno obijao domove starijih zZrtava koje su Zivele
same, od kojih je bilo lako ukrastii onda pobedi. Gudmen je usao u
dom gospode Moris, 83-godisnje udovice koja je Zivela sama. Dok je
Gudmen u spavacoj sobi preturao po stvarima, gospoda Moris je
usla u sobu i verovatno blokirala izlaz. Gudmen ju je udario, oborio
na zemlju i ubo je pet do Sest puta blizu srca. Dokazani su i udarci u
glavu, Sutiranjem, pesni¢enjem ili tupim predmetom. Zrtva je iskr-
varila do smrti, Sto je bila posledica ubodnih rana. Gudmen je osu-
den na dozivotnu kaznu zatvora (The Queen v. Goodman, 2007,
NZHC 1405, prema: Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect,
New Zealand, Court Decisions).

Recnik napred navedenih odluka, kojim se stavlja akcenat na
osetljivost starijih Zrtava i opisuju kriminogene radnje u kojima je
osetljiva populacija targetirana kao zrtva, nalik je na kanadsku sudsku
praksu. U slucaju Gudmen, sudija naglasava da je Zrtva bila “slaba, sta-
rija gospoda” i navodi da se brutalna krivi¢cna dela poput ovog, poci-
njena protiv nezasticenih starijih osoba u njihovim domovima, ne
mogu tolerisati. To je akt koji mora biti sankcionisan na najstrozi na-
¢in (The Queen v. Goodman, 2007, NZHC 1405, prema: Legal Defini-
tions of Elder Abuse and Neglect, New Zealand, Court Decisions).

U slucaju Nikson, sudija je smatrao da osetljivost Zrtve i trau-
mu koju je Zrtva pretrpela treba smatrati otezavajuc¢im okolnostima
pri donosenju presude. U ovom slucaju godine Zrtve i ¢injenica da je
Ziveo sam u stanu udinili su njegovu osetljivost pogodnom za Nikso-
na, koji je bas takvu Zrtvu trazio. Sudija koristi rec¢ “opljackati” stariju
osobu (koja podseca na kanadsku sudsku praksu) prilikom zakljuci-
vanja da “drustvo ima pravo da zna da ¢e ljudi koji pljackaju starije
Zrtve, kao Sto si ti ucinio, najverovatnije oti¢i u zatvor, kao posledica
takvog delanja.” (The Queen v. Goodman, 2007, NZHC 1405, pre-
ma: Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, New Zealand,
Court Decisions).

U slucaju Simpson su i planiranje dela i osetljivost Zrtava
identifikovani kao otezavajudi faktori prilikom donosenja presude u
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prvoj instanci. Apelacija je potvrdila ovakav pristup. Sudija nalazi da
“zastita zajednice pridaje dodatnu vaznost slucajevima recidiva na-
pada na osetljive ¢lanove drustva.” (Legal Definitions of Elder
Abuse and Neglect, New Zealand, Vulnerable elderly victims of
crime).

Jasno je, dakle, da u anglosaksonskim zemljama, pa i tamo
gde nema posebnih zakona usmerenih na zastitu starijih osoba, su-
dovi prepoznaju i formiraju takvu vrstu sudske prakse koja kao ote-
Zavajuce okolnosti uzima to Sto je Zrtva bila starija, Zivela sama, bila
slaba, kao i druge njene licne ili Zivotne karakteristike koje je cine
osetljivom.



GLAVA CETVRTA

Sudska praksa evrokontinentalnog prava - primer
Nemacke

Sudska praksa evrokontinentalnog prava ne obiluje slucajevi-
ma u vezi sa nasiljem nad starima, ali je obelezena jednim nemac-
kim slucajem koji je stigao pred Evropski sud za ljudska prava, a tice
se zastite uzbunjivaca — negovatelja. Radi se o slucaju Hajnis protiv
Nemacke (ECHR, Heinisch v. Germany, 28274/08), u kome je gospo-
da Brigite Hajnis tuzila Nemacku za krSenje njenog prava iz ¢lana 10
Konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda Saveta Evro-
pe. Clan 10 Konvencije ureduje slobodu izrazavanja.” Naime, gda
Hajnis je od 2000. do 2005. godine radila kao gerijatrijska sestra u
domu za stare kojim je upravljala drzavna zdravstvena kompanija Vi-
vantes Netzwerk fir Gesuntheit GmbH (u daljem tekstu: Vivantes)
koja upravlja bolnicama, centrima primarne zdravstvene zastite i
drugim medicinskim centrima u Berlinu. U domu su uglavnom bili
smesteni pacijenti koji su bili dezorijentisani, vezani za postelju i
mahom zavisni od odredene tude pomodi. Medicinski nazdorni od-
bor Fonda za zdravstveno osiguranje je 2002. godine ustanovio
znacajan manjak zaposlenih u domu. Tokom 2003-2004. godine, tu-
zilja i njene kolege su vise puta menadzmentu ustanove ukazivali na
manjak zaposlenih, na njihovo predano sagorevanje na poslu i

" Clan 10 Konvencije glasi: ,1. Svako ima pravo na slobodu izrazavanja. Ovo pra-
vo ukljucuje slobodu posedovanja sopstvenog misljenja, primanja i saopstava-
nja informacija i ideja, bez mesanja javne vlasti i bez obzira na granice. Ovaj
¢lan ne sprecava drzave da zahtevaju dozvole za rad televizijskih, radio i bio-
skopskih preduzeca. 2. Posto koris¢enje ovih sloboda povlaci za sobom duzno-
sti i odgovornosti, ono se moze podvrgnuti formalnostima, uslovima, ogranice-
njima ili kaznama propisanim zakonom i neophodnim u demokratskom drustvu
u interesu nacionalne bezbednosti, teritorijalnog integriteta ili javne bezbed-
nosti, radi sprecavanja nereda ili kriminala, zastite zdravlja ili morala, zastite
ugledaili prava drugih, sprecavanja otkrivanja obavestenja dobijenih u povere-
nju ili radi ocuvanja autoriteta i nepristrasnosti sudstva.”
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nemogucnost da se ispune standardi u zbrinjavanju starijih, kao i
osnovne higijenske mere. Tuzilja se u tom periodu viSe puta razbo-
lela od napora, pa je konacno 2004. godine konsultovala advokata.
Advokat se prvo obratio Vivantesu sa pitanjima kako nameravaju da
ispune standarde i da se na adekvatan nacin staraju o starijima, te
kako nameravaju da izbegnu odgovornost i prema starijima i prema
zaposlenima. Kako je Vivantes odbio da pozitivho odgovori, krajem
2004. tuzilja je preko advokata podnela protiv firme krivi¢nu prijavu
za tesku prevaru i trazila od javnog tuZioca da se ispitaju okolnosti
slucaja. Ona je tvrdila da, uprkos nadzoru Medicinskog nazdornog
odbora i uprkos tome Sto se usluge pladaju, Vivantes nije poboljsao
njihov kvalitet niti obezbedio adekvatan broj zaposlenih, te da je
time rizikovao zdravlje pacijenata. Ona je, takode, tvrdila da je po-
slodavac zaposlene terao da falsifikuju dokumentaciju o pruzenim
uslugama. Javni tuzilac je viSe puta prekidao istrazni postupak po
krivi¢noj prijavi. Po¢etkom 2005. godine tuzena je otpustena sa
obrazlozenjem poslodavca da je neprekidno bolesna. Ona je zbog
toga podnela tuzbu berlinskom Sudu za radne odnose koji je odlu-
¢io da otkazom nije prekinut ugovorni odnos, s obzirom da otkaz
nije bio u skladu sa Nemackim gradanskim zakonikom. Medutim,
berlinski Visi sud za radne odnose je ukinuo ovu presudu i odlucio
suprotno, kao i Savezni sud. Ustavni sud je, po ovom pitanju, odba-
cio zahtev tuzilje za presudenjem. Nakon toga se gda Hajnis obrati-
la Evropskom sudu za ljudska prava po osnovu ¢lana 10 Konvencije.
Evropski sud za ljudska prava je smatrao da je otkaz tuZilje, koji su
nemacki sudovi podrzali, zapravo iniciran njenim podnosenjem kri-
vicne prijave protiv poslodavca, te da je on povredio njeno pravo na
izrazavanje, garantovano ¢lanom 10 Konvencije, i dosudio joj nakna-
du Stete od strane tuzenog — Nemacke. Sud daje opsirno obrazloze-
nje, ali ono sto je ovde bitno je da se uzbunjivaci u slucajevima zane-
marivanja starijih osoba moraju zastititi i da je ta obaveza na
drzavama, u ovom slucaju na Nemackoj.



GLAVA PETA
Sudska praksa Srbije

Sudska praksa Vrhovnog kasacionog suda u Beogradu (VKS),
kako krivi¢na tako i gradanska, ne prepoznaje slucajeve nasilja po
godinama, odnosno ne izdvaja kategoriju ,nasilje nad starijima”. U
sudskoj praksi koja se tice nasilja izdvaja se jedino porodi¢no nasilje,
kao posebna kategorija. Iz obrazloZenja odluka moze se izvesti za-
kljucak o tome da li se radi o nasilju nad starijima, u supruzanskom
odnosu, o nasilju dece nad roditeljima ili o drugom vidu nasilja nad
starijima. Odluke u gradanskim stvarima Vrhovnog kasacionog suda
daju Sire obrazlozenje iz koga se moze zakljuciti o kom se vidu nasi-
lja radi, tj. ko je zrtva nasilja a ko nasilnik. Iz tog razloga ¢e nadalje
biti izlozeno nekoliko skorasnjih odluka gradanskog veéa VKS u koji-
ma se kao stranke pojavljuju starija lica.

Pre izlaganja presuda treba napomenti da se presude uglav-
nom pozivaju na ¢lanove 197 i 198 Porodi¢nog zakona, ali i na dru-
ge relevantne ¢lanove. Radijasnoce odluka koje se dalje navode,
najpre se citiraju relevantni ¢lanovi na koje se presude meritorno
pozivaju.

Sadrzina relevantnih odredbi nacionalnih propisa
primenjivanih pri odlucivanju pred domaéim sudovima

Kada se radi o krivi¢énoj materiji, ona ovde nece biti predmet
izlaganja jer su objavljene presude Vrhovnog kasacionog suda uglav-
nom bez Sireg obrazlozenja, ve¢ se sud jednostavno poziva na ¢lan 194
Krivicnog zakonika (Sluzbeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005,
107/2005, 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014,
94/20161i35/2019), kojim se ureduje nasilje u porodici: (1) Ko prime-
nom nasilja, pretnjom da ¢e napasti na zivot ili telo, drskimili
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bezobzirnim ponasanjem ugrozava spokojstvo, telesniintegritet ili du-
Sevno stanje ¢lana svoje porodice, kaznice se zatvorom od tri meseca
do tri godine. (2) Ako je priizvrsenju dela iz stava 1. ovog clana koriscée-
no oruzje, opasno orude ili drugo sredstvo podobno da telo tesko po-
vredi ili zdravlje tesko narusi, ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od Sest
meseci do pet godina. (3) Ako je usled dela iz st. 112 ovog ¢lana nastu-
pila teska telesna povreda ili tesko narusavanje zdravlja ili su ucinjena
prema maloletnom licu, ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od dve do de-
set godina. (4) Ako je usled dela iz st. 112 ovog ¢lana nastupila smrt
¢lana porodice,

ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od pet do petnaest godina, a ako je ¢lan
porodice maloletno lice ucinilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje deset
godina. (5) Ko prekrsi mere zastite od nasilja u porodici koje mu je sud
odredio na osnovu zakona kojim se ureduju porodicni odnosi,kaznice
se zatvorom od tri meseca do tri godine i novéanom kaznom.”

Clan 194 se osvrée na godine samo ukoliko se radi o malolet-
nom licu kao Zrtvi, u kom slucaju se krivicno delo teze inkriminise,
dok starija lica, kao Zrtve, nisu posebno izdvojena. Clan 193, koji
prethodi ovom, inkriminiSe zapustanje i zlostavljanje maloletnog
lica. Jasno je, dakle, daje u trenutku pisanja zakona nas zakonoda-
vac crtu ranjivosti, u kontekstu godina, pridavao pre svega malolet-
nim licima. Paznju javnosti su, u smislu osetljivosti zbog godina, pri-
vukla u poslednje dve decenije i starija lica, pa bi, eventualno, u
nekoj narednoj redakciji Krivicnog zakonika trebalo razmisliti o uvo-
denju ove ciljne grupe kao zastitnog objekta. Uzimanje u obzir li¢-
nosti zrtve kao otezavajuce okolnosti kod izricanja osude, pravna
teorija ne smatra dovoljnom zastitom.

Kada se radi o gradanskoj materiji, presude se pozivaju na
¢lanove 197 i 198 Porodicnog zakona, kao i na Zakon o sprecavanju
nasilja u porodici, koji je u celini relevantan.

Clanovima 197, 198 i dalje Porodi¢nog zakona ureduje se ta
se smatra nasiljem u porodici i koje su mere koje se mogu preduzeti
u slucaju da se postojanje istog ustanovi. Prema ¢lanu 197: (1) Na-
silje u porodici, u smislu ovog zakona, jeste ponasanje kojim jedan
¢lan porodice ugrozava telesniintegritet, dusevno zdravlje ili spo-
kojstvo drugog ¢lana porodice. (2) Nasiljem u porodici, u smislu sta-
va 1 ovog ¢lana, smatra se narocito: 1. nanosenje ili pokusaj nanose-
nja telesne povrede; 2. izazivanje straha pretnjom ubistva ili



Deo treci

nanosenja telesne povrede ¢lanu porodice ili njemu bliskom licu; 3.
prisiljavanje na seksualni odnos; 4. navodenje na seksualni odnos ili
seksualni odnos sa licem koje nije navrsilo 14. godinu zZivota ili ne-
mocdnim licem; 5. ogranic¢avanje slobode kretanja ili komuniciranja
sa trec¢im licima; 6. vredanje, kao i svako drugo drsko, bezobzirno i
zlonamerno ponasanje. (3) Clanovima porodice, u smislu stava 1
ovog Clana, smatraju se: 1. supruznici ili bivsi supruznici; 2. deca, ro-
ditelji i ostali krvni srodnici, te lica u tazbinskom ili adoptivnom
srodstvu, odnosno lica koja vezuje hraniteljstvo; 3. lica koja Zive ili
su zivela u istom porodi¢nom domacdinstvu; 4. vanbracni partneri ili
bivsi vanbracni partneri; 5. lica koja su medusobno bila ili su jos uvek
u emotivnoj ili seksualnoj vezi, odnosno koja imaju zajednicko dete
ili je dete na putu da bude rodeno, iako nikada nisu Zivela u istom
porodi¢nom domacdinstvu.” Dakle, svi ¢lanovi porodice su, kao zrtve
i pocinioci, u istom rangu.

Clanom 198 propisuju se mere zastite koje sud moze odrediti u
slucaju nasilja u porodici: “(1) Protiv ¢lana porodice koji vrsi nasilje sud
moze odrediti jednu ili vise mera zastite od nasilja u porodici, kojom se
privremeno zabranjuje ili ograni¢ava odrzavanje li¢nih odnosa sa dru-
gim ¢lanom porodice. (2) Mere zastite od nasilja u porodici jesu: 1. iz-
davanje naloga za iseljenje iz porodi¢nog stana ili kuée, bez obzira na
pravo svojine odnosno zakupa nepokretnosti: 2. izdavanje naloga za
useljenje u porodicni stan ili ku¢u, bez obzira na pravo svojine odnosno
zakupa nepokretnosti; 3. zabrana priblizavanja ¢lanu porodice na odre-
denoj udaljenosti; 4. zabrana pristupa u prostor oko mesta stanovanja
ili mesta rada ¢lana porodice; 5. zabrana daljeg uznemiravanja ¢lana
porodice. (3) Mera zastite od nasilja u porodici moze trajati najvise go-
dinu dana. (4) Vreme provedeno u pritvoru, kao i svako lisenje slobode
u vezi s krivicnim delom odnosno prekrsajem, uracunava se u vreme
trajanja mere zastite od nasilja u porodici.”

Presude Vrhovnog kasacionog suda Srbije

a) VKS je u jednom slucaju nasilja u bra¢nim odnosima po-
stupao po reviziji tuzenog i nasao da ista nije osnovana (Presuda
Vrhovnog kasacionog suda Rev. 4775/2019). Prema utvrdenom
¢injeni¢nom stanju stranke su bile u braku 37 godina, od 19. 09.
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1981. godine do 12. 10. 2018. godine, kada je njihov brak razve-
den. U braku stranaka rodeno je troje sada punoletne dece. Obe
stranke poticu iz porodica u kojima je obrazac ponasanja bilo po-
vremeno agresivno ponasanje oca. Tuzeni je dugi niz godina takvo
ponasanje ispoljavao u odnosu na tuzilju (suprugu) i decu dok su
bila maloletna, ali tuzilja takvo ponasanje nije prijavljivala zbog
sramote. Tuzeni je tokom 2012. godine naneo tuzilji povrede i
zbog toga su mu izreCene mere zastite od nasilja - zabrana daljeg
uznemiravanja tuZilje nanosenjem ili pokusajem nanosenja tele-
snih povreda, ogranicavanjem slobode kretanja ili komunikacije sa
tre¢im licima, vredanjem i svakim drugim drskim, bezobzirnim i
zlonamernim ponasanjem. Od tada, pa sve do dogadaja iz avgusta
2018. godine, tuzeni nije fizicki zlostavljao tuzilju, ali je to cinio
mentalno. Tuzenije 20. 08. 2018. godine, dok su se kolima vracali
sa sahrane tuziljine majke, zbog banalne greske oko promene ra-
dio-stanice stavio tuzilji prste u usta, uhvatio je za jezik i povukao
ga, upudujudijoj uvrede i pretnju da ¢e joj iSCupati jezik. Po povrat-
ku u mesto prebivalista tuzilja je o ovom dogadaju odmah obave-
stila policiju, pa je tuzenom izrecena hitna mera privremenog uda-
lijenja iz zajednicke kuce. Izre¢enu meru tuzeni je odmah prekrsio i
zbog toga je pritvoren, a izreCena mu je i mera zabrane prilaska
tuzilji. Lekarskim pregledom ustanovljeno je da na tuziljinoj gor-
njoj usni s leve strane postoji edem osetljiv na dodir, ali da nema
oStecenja koznog tkiva i usne duplje. Privcemene mere zastite od
nasilja, izrecene tokom ovog postupka, tuzeni je u viSe navrata kr-
Sio. Tuzilja je takve postupke tuzenog prijavljivala organu staratelj-
stva. Kod tuZilje je prisutan strah zbog nagomilanih negativnih
iskustava i stalna strepnja zbog mogudih komplikacija. Kod tuze-
nog postoji nekriticki odnos prema tuziljinim strahovima, on sma-
tra da njegovo ponasanje nije u redu, ali da ne prestavlja veliku
opasnost po tuzilju jer ne Zeli da joj nanese zlo.

Na ovako utvrdeno Cinjenic¢no stanje nizestepeni sudovi su u
ovom sporu pravilno primenili materijalno pravo. Prema ¢lanu 197
stav 1 Porodi¢nog zakona, nasilje u porodici je ponasanje kojim je-
dan ¢lan porodice ugrozava telesni integritet, dusevno zdravlje ili
spokojstvo drugog ¢lana porodice. Shodno stavu 2 tog ¢lana, nasi-
ljem u porodici se narocito smatra nanosenje ili pokusaj nanosenja
telesne povrede, izazivanje straha pretnjom ubistva ili nanosenja
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telesne povrede ¢lanu porodice ili njemu bliskom licu, kao i vreda-
nje i svako drugo drsko, bezobzirno i zlonamerno ponasanje.

Ponasanje tuzenog, koje je bilo razlog za pokretanje postup-
ka, predstavlja odstupanje od standarda uobicajenog i civilizovanog
ponasanja ¢lanova porodice. Takvo ponasanje po zakonu (¢lan 197
stav 1istav 2 tacke 1, 2 i 6. Porodi¢nog zakona) predstavlja nasilje u
porodiciiono je kod tuzilje izazvalo osedaj straha i nespokojstva,
imajudi u vidu sve okolnosti sluc¢aja, a narocito njeno iskustvo sa na-
silnim ponasanjem tuzenog u proslosti. Zbog toga su osnovano
izreCene mere zastite predvidene ¢lanom 198 stav 2 tacke 3, 4i 5
Porodi¢nog zakona u vremenskom trajanju od godinu dana, racuna-
juci od dana od kada je u ovom postupku doneto prvo resenje o
odredivanju privremene mere kojom su izre¢ene mere zastite od
nasilja u porodici predvidene navedenim ¢lanom. Ni u jednom ste-
penu sudovi ovo, medutim, nisu okarakterisali kao nasilje nad stari-
jom osobom, vec iskljucivo onako kako to prepoznaju zakon i dosa-
dasnja praksa sudova — kao nasilje u porodici.

b) U jednom slucaju je Vrhovni kasacioni sud doneo presudu
kojom se odbija revizija tuzene ¢erke (VV) koja je vrsila nasilje pre-
ma majci (Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev. 3629/2018 od
21.6.2018). Ispitujudi pobijanu presudu na osnovu ¢lana 408 ZPP
("Sluzbeni glasnik RS”, br. 72/11i 55/14), Vrhovni kasacioni sud je
nasao da je revizija neosnovana. Prema utvrdenom cinjeni¢nom sta-
nju, tuzilja, osim tuzene, ima jos jednu ¢erku. Parni¢ne stranke zive
u zajednickom domacinstvu sa suprugom odnosno ocem VV. U dvo-
risSnom delu porodi¢ne stambene zgrade nalazi se stambeni obje-
kat, koji koristi tuzena ¢erka koja je svojim sredstvima ucestvovala u
izgradnjiistog. Odnosi izmedu parnic¢nih stranaka su se poremetili
pre vise godina, zbog ¢ega je svaki uobicajeni i normalni kontakt iz-
medu parnic¢nih stranaka prekinut. Nakon pozara na porodi¢noj
kudi, tuzena je svojim sredstvima ucestvovala u saniranju nastalog
ostecenja i od roditelja zahtevala da potpiSu pismeno, kojim bi po-
tvrdili da je ona izvrsila ulaganje u porodi¢no domadinstvo u vred-
nosti od 37.000 evra. Otac tuzene je prihvatio da potpise, dok je tu-
Zilja odbila, Sto je pogorsalo odnose izmedu njih dve. Tuzilja je
tuzenu nazivala pogrdnim imenima, a tuzena joj je govorila da treba
da se leciida ¢e ostati bez icega. Krajem 2016. godine tuzena je
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pokudstvo, koje je kupila od svojih sredstava, prenela iz porodi¢ne
kuce u stambeni objekat. Naruseno zdravstveno stanje tuzilje se
usled ponasanja tuzene pogorsalo. TuZilja se viSe puta obracala lo-
kalnom Centru za socijalni rad i policijskoj stanici. Dana 09. 03.
2017. godine doslo je do fizickog sukoba izmedu tuzilje, tuzene
(VV) i druge cerke tuzilje (GG), nakon ¢ega je tuzilja boravila dve ne-
delje kod cerke GG, a potom oko tri meseca kod svoje sestre. Kada
je tuzilja odlucila da se vrati u porodicnu kuéu, 19. 06. 2017. godine,
tuzena joj je to onemogudila, jer nije Zelela da otkljuca vrata od
kuce. Tuzilja je dogadaj prijavila policiji, koja je izasla na lice mesta.
Doneta je naredba o privremenom udaljavanju tuzene iz stana u
trajanju od 48 sati, a mera je produzena reSenjem Osnovnog suda u
Vrbasu, Sudska jedinica u Kuli P2 NP-8/2017 od 20. 06. 2017. godi-
ne, za jos 30 dana. Tuzenaje 13/14.07. 2017. godine prekrsila
meru, tako Sto je usla u predsoblje porodi¢ne kuée, zbog ¢ega je
protiv nje pokrenut prekrsajni postupak, i pravnosnaznom presu-
dom nadleznog prekrsajnog suda Pr br. 3233/17 od 14. 07. 2017.
godine osudena je zbog prekriaja iz ¢lana 36 stav 1 Zakona o spre-
¢avanju nasilja u porodici, i kaznjena. Tuzilja oseca veliki pritisak
usled izlozenosti psihickom nasilju tuzene, ne oseca se spokojno u
svom domu, Sto uti¢e na njeno veé ugrozeno zdravstveno stanje.
Tuzena sa ocem zivi u kudi svoje tetke, oCeve sestre.

U konkretnom slucaju, Vrhovni kasacioni sud nalazi da su ni-
zestepeni sudovi pravilno primenili materijalno pravo kada su tuze-
noj, u skladu sa ¢lanom 198 Porodi¢nog zakona, izrekli odgovaraju-
¢e mere zastite od nasilja, pravilno nalazedi da je tuzena
izvrsila nasilje u porodici u smislu ¢lana 197 Porodic¢nog zakona. Su-
dovi, dakle, smatraju da je nasilje nad tuziljom izvrSeno od strane
tuzene i da se radnjama tuZene ugrozava telesniintegritet, dusev-
no zdravlje i spokojstvo tuzilje. Svrha zakonom propisanih mera za-
Stite od nasilja nije samo kazna za ucinioca nasilja u porodici, ve¢
imaju i preventivno dejstvo jer opominju i upozoravaju ucinioca na
to kakve ga zakonske posledice ocekuju za slucaj da ubuduée pono-
vi svoje delo, zbog ¢ega deluju i u smeru sprecavanja ponavljanja
nasilnicnog ponasanja. Mere zastite moraju biti efikasne i svrsishod-
ne kako bi mogle ostvariti svoj cilj na planu prevencije, kako poseb-
ne tako i opste, a njihov krajnji cilj je zastita porodice kao osnovne,
ali i najznacajnije zajednice ljudskog drustva, kako kao celine tako i
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svakog njenog ¢lana pojedinacno. One ne Stite samo Zrtve nasilja
vel i pocinioce, jer ih svojim postojanjem i delovanjem osujeéuju u
ponavljanju takvog nedozvoljenog ponasanja i zasti¢uju od ponov-
nog trpljenja zakonskih posledica. Za Zrtve porodi¢nog nasilja ove
mere zastite treba da budu takve da obezbede mir, spokoj i bez-
bednost za odredeni vremenski period, Zivot bez straha od daljeg
nasilja, oslobadanje od trauma i oporavak od zadobijenih povreda.
Trajanje izreCenih mera adekvatno je tezini radnji preduzetih od
strane tuzene i stvorenom riziku od mogudih posledica po integri-
tet, dusevno zdravlje i spokojstvo tuZilje. Iz ove presude je jasno da
je zastitni objekat porodica i ¢lan porodice, bez posebnog stavljanja
akcenta na svojstvo starije i osetljive osobe.

) Jos u jednom skorasnjem slucaju je Vrhovni kasacioni sud
doneo presudu kojom se odbija revizija tuZzene ¢erke koja je vrsila
nasilje prema majci (Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev.
3564/2018). Gradski centar za socijalni rad podneo je tuzbu radi do-
nosenja mere za zastitu od nasilja BB, koje nad njom cini ¢erka,
ovde tuzena AA. U postupku je utvrdeno da je BB bila u braku u
kome su odnosi supruznika bili poremeceni, da je brak razveden, ali
su supruznici nastavili da Zive zajedno, pa se nereSena porodicna si-
tuacija odrazila i na odnose BB sa tuzenom, ali i na odnose tuzene
sa sestrom VV, sa kojom ne kontaktira i ne razgovara. Dugo godina
je BB Zivela sa tuzenom i njenom ¢erkom u zajedni¢ckom domacin-
stvu... i godinama je od tuzene bila izlozena psihickom i fizickom
zlostavljanju, alii ekonomskom, jer je tuzena raspolagala njenom
penzijom. Zivela je zanemareno i zapuiteno i izolovano od prijate-
lja, jer joj ¢erka, ovde tuzena, nije dozvoljavala da prima prijatelje u
kuc¢u. Zbog dugogodisnjeg zlostavljanja pati od posttraumatskog
stresnog poremecaja i verbalizuje autentic¢an strah (u komunikaciji
deluje zastraseno, pravi odbrambene pokrete — kao da ¢e neko da
je napadne, a kad joj se skrene paznja ti pokreti prestaju), ali duze
od 12 godina se leci i od vise psihijatrijskih i neuroloskih oboljenja.
Dana 11.03.2017. godine BB je napustila domacdinstvo u kome je
Zivela sa tuzenom, nakon Sto ju je tuzena udarila i polivala vodom,
zbog ¢ega je BB, uznemirena i usplahirena, najpre otisla u ku¢u svo-
jih rodaka, koji su pozvali mladu ¢erku VV. Tom prilikom VV je dosla
po majku u ..., zatekla ju je u papucama, u majici na bretele, donjem
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delu trenerke i blejzeru, higijenski zapustenu i loSem opsStem stanju
(pritisak 200/120) i bez li¢cnih dokumenata. VV ju je odvela u svoj
stan u ... i od tada BB Zivi sa mladom ¢erkom i zetom. Kada je dosla
u ... i pokusala da vrati majku u porodi¢nu ku¢u u ..., a BB toizric¢ito
odbila, tuzena je manifestovala agresivno ponasanje i prema sestri,
ali i prema policijskim sluzbenicima, koji su bili prisutni po pozivu VV
supruga.

Kod ovako utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, prvostepenii dru-
gostepeni sud osnovano zakljucuju da organ starateljstva jeste
ovlasé¢en da podnese tuzbu radiizricanja mere za zastitu od nasilja
u porodici, a da opisano ponasanje tuzene prema BB predstavlja na-
silje u porodici, u smislu ¢lana 197 Porodi¢nog zakona, pa joj je po-
bijanom odlukom pravilno izrecena predlozena mera radi zastite od
nasilja.

Pravilno tumacenje odredbe ¢lana 197 Porodi¢nog zakona
podrazumeva da, da bi se radilo o nasilju u porodici, mora postojati
jasna granica izmedu zrtve i nasilnika, pri ¢emu je ¢lan porodice - zr-
tva nasilja podreden i nemocan u odnosu na ¢lana porodice koji se
smatra nasilnikom, koji voljno drskim, bezobzirnim i zlonamernim
ponasanjem ugrozava telesni integritet, dusevno zdravlje i spokoj-
stvo drugog ¢lana porodice (Zrtve). Razgranicenje izmedu nasilnika i
Zrtve u porodi¢nom okruZenju od uticaja je i na utvrdenje postoja-
nja nasilja u porodici, alii za odredivanje adekvatne mere zastite od
nasilja, Cija je svrha sprecavanje i prestanak ponasanja koje pred-
stavlja nasilje.

Iz utvrdenog cinjeni¢nog stanja sudovi osnovano zakljucuju
da se ponasanje tuzene moze okarakterisati kao nasilje nad BB, jer
se u konkretnom slucaju radi o ozbiljnom i trajnom zlostavljanju - i
to psihickom, fizickom, ekonomskom, ali i dovodenjem u stanje higi-
jenske i zdravstvene zapustenosti, Sto je sve zajedno kod BB dovelo
do ozbiljnog ugrozavanja njenog psihickog zdravlja i stvaranja ose-
¢aja ozbiljne uznemirenostii nesigurnosti, a posebno straha, koji
ona sada fizicki verbalizuje i u komunikaciji sa drugim osobama
(pravljenje odbrambenih pokreta), a Sto joj daje pravo na zastitu od
nasilja i opravdava izricanje mere zastite.

Bez uticaja su na zakonitost pobijane odluke navodi revizije,
kojima tuzena istice da sudovi nisu utvrdili i da ostaje nejasno da li
je zdravstveno stanje BB (vise dijagnostikovanih psihijatrijskih i
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neuroloskih oboljenja) posledica nasilja koje je ona eventualno rani-
je trpela od svog supruga ili je uzrok tome ponasanje tuzene. Nai-
me, predmet spora u ovoj pravnoj stvari nije utvrdenje uzroka obo-
lienja koje ima BB, vec¢ osnovanost zahteva za izricanje predlozene
mere zastite od nasilja u porodici, Sto zavisi od utvrdenja da li je na-
silie nad njom vrseno ili ne. U konkretnom slucaju je utvrdeno da je
BB trpela i nasilje od svog supruga (u toku, alii posle razvoda bra-
ka), koji je preminuo 2010. godine, ali je nesporno utvrdeno i daju
je duzi niz godina zlostavljala i tuzena, na napred opisane nacine,
Sto i tuzbeni zahtev ¢ini osnovanim, a izre¢enu meru zastite od nasi-
lja ¢ini opravdanom.

Presudom je u prvom stepenu usvojen tuzbeni zahtev, pa je
tuzenoj zabranjeno da se priblizava BB na udaljenost manju od 500
metara, te joj je nalozeno da se uzdrzava od priblizavanja BB na
ovoj udaljenosti, pocev od dana donosenja ove mere. Stavom dru-
gim izreke zabranjeno je tuzenoj da pristupa u prostor mesta stano-
vanja BB na udaljenost manju od 500 metara, te joj je nalozeno da
se uzdrzava od pristupa u ovaj prostor. Stavom tre¢im izreke zabra-
njeno je tuzenoj da na bilo koji nacin uznemirava BB, te joj je nalo-
Zeno i da se uzdrzava od svakog drskog, zlonamernog i bezobzirnog
ponasanja, kojim ugrozava telesniintegritet, dusevno zdravlje i spo-
kojstvo BB, pocev od dana donosenja ove mere. Stavom cetvrtim
izreke utvrdeno je da se ova mera zastite od nasilja u porodici odre-
duje na period od godinu dana i moze biti produzena sve dok ne
prestanu razlozi zbog kojih je odredena. Stavom petim izreke odbi-
jeni su zahtevi parni¢nih stranaka za naknadu troskova parni¢nog
postupka. Presudom Apelacionog suda u Novom Sadu Gz2 112/18
od 07.03.2018. godine Zalba tuZene je odbijena i prvostepena pre-
suda potvrdena, kao i drugostepena odluka revizijom.

U ovom postupku se, takode, profilise nasilje u porodici, bez
isticanja nasilja nad starijom, nemoé¢nom osobom. Medutim, treba
primetiti da sudovi ovde prave deskriptivnu distinkciju izmedu zlo-
stavljanja (fizickog, psihickog, ekonomskoq) i zapustenosti (zanema-
rivanja). To se moze prihvatiti kao definisanje razlicitih oblika nasilja,
kroz sudsku praksu.

Vrhovni kasacioni sud se jos jednom oglasio odbijaju¢om
presudom u predmetu Rev 2201/2017. 0d 01. 11.2017. godine
(Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev 2201/2017). Prema
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utvrdenom cinjeni¢nom stanju, tuzilja-protivtuzena AA je tetka tuze-
nog-protivtuzioca BB. TuZilja-protivtuzena je rodena ... godine, a tu-
Zeni-protivtuzilac ... godine. U porodici AA - BB postoje elementi na-
silja od strane tuzenog-protivtuzioca prema tuzilji-protivtuzenoj u
vidu psihickog nasilja koje traje duzi vremenski period, sa povreme-
nim manifestacijama fizickog nasilja. U pozadini nasilja su neprevazi-
deni imovinsko-pravni konflikti u vezi sa stanom. Tuzeni je izvrsio
i nasilje prema svom dedi, ocu tuzilje VV, upravo u vezi sa istim sta-
nom, zbog ¢ega mu je pravnosnaznom presudom Prvog osnovnog
suda u Beogradu P2 1943/10 od 18.07. 2011. godine izreCena mera
zastite od nasilja u porodici. TuZeni-protivtuzilac je tuzilju-protivtu-
Zenu i njenu sestru pratio na ulici, uznemiravao je telefonom, pretio
smrcu, zbog ¢ega Zive u kontinuiranoj tenziji duzi vremenski period.
Tuzilja je vise puta policiji prijavljivala da joj tuzeni preti smréu, zbog
¢ega je prilikom jedne intervencije policijskih sluzbenika on upozo-
ren na krenje javnog reda i mira, a protiv njega su podnete prekrsaj-
ne prijave. Dana 29. 01. 2014. godine kada se tuzilja nalazila u drus-
tvu svoje sestre GG u ulici ... tuzeni im je prisao sa leda i Sutnuo
tuzilju u predelu desne noge i udario u predelu desnog ramena,
zbog ¢ega su ponovo pozvani policijski sluzbenici da intervenisu, ali
se tuzeni udaljio pre njihovog dolaska. Zbog tada zadobijenih povre-
da tuzilja je zatrazila lekarsku pomo¢, kada joj je konstatovana laka
telesna povreda desne potkolenice. Po izvestajima lokalnog Centra
za socijalni rad, tuzeni je ispoljio akte nasilja prema tuzilji, koja poka-
zuje autentican strah za svoj Zivot i zdravlje. S obzirom da postoji po-
jacan stepen rizika od ponavljanja nasilja, strucni tim je bio misljenja
da je neophodno izreéi mere zastite od nasilja u porodici.
Prvostepeni sud je usvojio tuzbeni zahtev tuzilje-protivtuze-
ne i odredene mere zastite od nasilja u porodici, tako Sto je zabra-
nio tuzenom-protivtuziocu da se priblizava tuzilji-protivtuzenoj na
razdaljini od 100 metara i da pristupa u prostor oko mesta stanova-
nja tuzilje na razdaljini od 100 metara, te zabranio tuzenom svako
dalje uznemiravanje tuzilje, kao i svako drugo drsko, bezobzirno i
zlonamerno ponasanje prema tuzilji. Stavom drugim izreke odbijen
je kao neosnovan protivtuzbeni zahtev tuzenog-protivtuzioca, ko-
jim je trazio da se odrede mere zastite nasilja u porodici, i to nalog
za useljenje tuzenog-protivtuzioca u stan na adresi..., kao i da se za-
brani tuzilji-protivtuzenoj da mu se priblizava u mestu rada i
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stanovanja, te da joj se zabrani svako drugo drsko, bezobzirno i zlo-
namerno ponasanje prema njemu. Stavom trec¢im izreke odredeno
je da navedene mere zastite od nasilja u porodici traju do godinu
dana ili dok se odredene mere ne ukinu pre isteka njihovog trajanja,
a mogu se i produziti sve dok ne prestanu razlozi zbog kojih je mera
bila odredena. Stavom cCetvrtim izreke obavezan je tuzeni- protivtu-
zilac da tuzilji-protivtuzenoj plati troskove parni¢nog postupka od
97.650,00 dinara. Presudom Apelacionog suda u Beogradu Gz2
271/17 od 27.04. 2017. godine odbijena je kao neosnovana zalba
tuzenog-protivtuzioca i potvrdena prvostepena presuda. Protiv
pravnosnazne presude donete u drugom stepenu tuzeni-protivtuzi-
lac je izjavio reviziju, a Vrhovni kasacioni sud je nasao da je ista neo-
snovana.

Plan Nacionalne strategije o starenju je bio da se, u cilju za-
Stite starijih od nasilja, izmeni i zakonska regulativa, pa se moze redi
da je problem nasilja nad starijima kod nas prepoznat u strateskoj
regulativi, ali da plan strategije nije realizovan i dalje konkretizovan.
Do promena relevantnih zakona (ako ih bude) treba razmisljatii o
izmeni stavova sudova prilikom presudivanja, kao i o sudskom voka-
bularu, i treba u razloge presudivanja na odreden nacin uvesti mo-
menat poznih godinai druge vrste osetljivosti (demencija ili druga vr-
sta disfunkcionalnosti) starijih Zrtava nasilja. Kao cesto, aline i
iskljucivo, obelezje slucajeva zlostavljanja treba uvesti i zavisnost
starijih osoba od “zlostavljaca”. Zlostavljanje, odnosno nasilje nad
starijima se, naravno, moze dogoditi i bez licne veze Zrtve i nasilni-
ka, i te situacije ne smeju biti zanemarene, jer su vec starost i oset-
ljivost dovoljan osnov da bi se ova vrsta aktivnosti morala posebno
inkriminisati. No, svakako, o zavisnosti, uticaju, sposobnosti jedne
osobe da dominira voljom druge kroz manipulaciju, prinudu ili zlou-
potrebu modi, treba voditi racuna.
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Teoreticari, ali i politika razli¢itih zemalja potvrdili su da je
potcenjen broj starijih koji su zlostavljani, odnosno da su procene
nerealne (Burnett, Achenbaum, Murphy, 2014, 745). Faktori rizika
za zlostavljanje starijih su razliciti i javljaju se u razli¢itim socioeko-
nomskim situacijama i kulturama. Ono Sto im je, izmedu ostalog, za-
jednicki imenitelj je tzv. ejdzizam (ageism), odnosno diskriminacija
starijih osoba bazirana na njihovim godinama i procesu starenja. Ej-
dzizam ima i neocekivane rezultate u vidu napretka ka formiranju
programa prevencije i rane identifikacije zlostavljanja starijih. Me-
dutim, prilikom sacinjavanja ovih programa treba voditi racuna o
tome da se procesi u starenju ne definisu iskljucivo kao posledice
zlostavljanja. S druge strane, ne sme se dozvoliti da se odredeni
znaci prenebregnu upravo time $to se pripisuju uobicajenom proce-
su starenja, jer ¢e u tom slucaju osetljive starije osobe koje su zaista
zlostavljane biti prepustene tome da i dalje trpe (Burnett i drugi,
2014, 746). Ponekad su posledice na zdravlju starijih, usled zanema-
rivanja, zapravo rezultat nedostatka medicinskog osoblja obucenog
u zbrinjavanju starijih. Pored toga, zdravstveni profesionalci cesto
nisu osposobljeni da otkriju znakove zlostavljanja, a jos manje da
obave skrining naisto, i zbog toga je potrebna njihova kontinuirana
obuka u oblasti gerijatrijske medicine (Burnett i drugi, 2014, 747).

Iz napred navedenih razloga postoji velika potreba za istrazi-
vanjima forenzickih markera na zlostavljanje starijih, u cilju podrske
primeni prava, sluzbama socijalne zastite, kao i lekarima da identifi-
kuju ovakve slucajeve (Mosqueda i drugi, 2005, 1343).

Fizicki indikatori obezbeduju dokaz za utvrdivanje ¢injeni-
ce da li je povreda starijeg lica rezultat nesre¢nog slucaja ili na-
mernog akta zlostavljanja. Forenzicki markeri su vazni u krivic-
nom sistemu, te je americki Nacionalni institut za pravosude
(National Institute of Justice - NIJ) sproveo viSe istrazivanja o Sa-
blonima forenzickih markera nagnjecenja medu starijom popula-
cijom. Prvo istrazivanje sprovedeno 2005. godine ispitivalo je
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vezu izmedu nagnjecenja (modrica) i fizickog zlostavljanja kod
starijih (Mosqueda i drugi, 2005). Prema mestu modrica pravi se
razlika izmedu slucajnog i namernog nagnjecenja: procenjeno je
daje 90% slucajnih modrica locirano na ekstremitetima, a ne na
glavi, vratu, sedalnom delu, genitalijama ili stopalima. Takode je
utvrdeno da boja i trajanje modrica ne ukazuje na to da lije na-
gnjecenje uzrokovano namerno ili je rezultat slucaja. Konkretno
je utvrdeno sledece: 1) “slucajna nagnjecenja se desavaju prema
predvidljivom Sablonu”; 2) najceséa slucajna velika nagnjecenja
su na ekstremitetima; 3) “inicijalna boja” i izgled modrica “se me-
nja vremenom” i “manje su predvidljivi” nego sto se ranije misli-
lo; i 4) osobe koje su koristile lekove obi¢no imaju ozbiljnija na-
gnjecenja, a one koje imaju kompromitovanu funkcionalnu
sposobnost “Ces¢e imaju viSe modrica” (Mosqueda i drugi, 2005,
1342). Studija je obuhvatila 101 ucesnika sa prosecnim godina-
ma starosti od 83 godine (Mosqueda i drugi, 2005, 1339). Medi-
cinske sestre su ispitale sve modrice koje su se pojavile tokom
dvonedeljnog perioda i dokumentovale progresiju modrica do
Sest nedelja (Mosqueda i drugi, 2005, 1339). Pored podataka o
boji, lokaciji i veli¢ini svake modrice prikupljene su i demografske
informacije, zajedno sa medicinskim stanjem, lekovima, funkcio-
nalnim i kognitivnim statusom (Mosqueda i drugi, 2005, 1343).
Ucesnici su bili pitanii o “uzroku modrice” (Mosqueda i drugi,
2005, 1340).

Studija sprovedena 2009. godine prosirila je prethodnu stu-
diju o modricama time Sto je istrazivala vezu izmedu lokaliteta i veli-
¢ine modrica sa fizickim zlostavljanjem. Studija osmisljena da oka-
rakteriSe Sablone modrica kod starijih za koje je potvrdeno da su
Zrtve nasilja ukazala je na sledece: (1) zlostavljani stariji su bili spo-
sobniji da objasne uzrok svojih modrica nego oni koji nisu zlostav-
liani; (2) preko polovine zlostavljanih starijih imalo je velike modrice
(>5 c¢m), Sto je mnogo vise od procenta nezlostavljanih starijih iz
prethodne studije za velikim modricama (7%); i (3) vece Sanse imaju
zlostavljani stariji za modrice po glavi, vratu, bo¢noj strani desne
ruke ili zadnjem delu torzoa, nego nezlostavljani (Wiglesworth i
drugi, 2009, 1195). Ucesnici su bili 67 odraslih od 65 godina i stariji,
o kojima su Sluzbe za zastitu starijih (APS) obavestene zbog sumnje
na fizicko zlostavljanje (Wiglesworth i drugi, 2009, 1191). Na telima
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ucesnika dokumentovano je 155 modrica i preduzete mere su bile
slicne onima u prethodnoj studiji o modricama (Wiglesworth i dru-
gi, 2009, 1192).

Istrazivanje sprovedeno 2011. godine pokazalo je da se po-
vrede starijih, koji su le¢eni na odeljenjima urgentne medicine a cije
su se povrede sastojale od fraktura, unutrasnjih povreda, otvorenih
i probojnih rana, uglavnom mogu na¢i kod Zrtava zlostavljanja, a
manje kod onih koje to nisu (Friedman i drugi, 2011, 419).

Kada se radi o opekotinama i razderotinama, to su Ceste po-
vrede koje se susrecu u zdravstvenim ustanovama. Opekotine su
ucestao indikator zlostavljanja kod starijih osoba. Studije pokazuju
da je oko 40-70% opekotina kod starijih rezultat njihovog zlostavlja-
nja, pa u tom smislu, kada se pojavi starije lice s opekotinom treba
posumnjati na zlostavljanje, pre nego na slucajno povredivanje
(Burnettidrugi, 2014, 748). Kada se radi o razderotinama, njih je
tesko pripisati odredenom uzroku, s obzirom da je sa godinama in-
tegritet koze sve manji, te je u tom smislu poderotina kod starijih
vrlo Cesto rezultat traume od neke tupe sile, prepreke, trenja, ali ne
daje mnogo dokaza o zlostavljanju, tj njegovoj vrsti. Pa ipak, ako je
doslo do trenja, ono moze ukazati na oblik sredstva koje je izazvalo
traumu (Burnett i drugi, 2014, 749).

Kada se radi o utvrdivanju uzroka povrede, pored postojanja
modrica, Cesto se pozivaju medicinski i krivicno-pravni eksperti da
utvrde da lije ¢ir/rana izazvana pritiskom (horni¢na, dekubitna rana)
forenzicki marker zanemarivanja, narocito kada se radi o osobama
smestenim u rezidencijalne ustanove (Liao i drugi, 2010, 4). U studi-
ji koju je podrzao NIJ, istrazivaci su ispitivali da li su rane rezultat pu-
nog pritiska koji je nastao kod pacijenata u ustanovi u kojoj su dobi-
jali negu visokog kvaliteta (Liao i drugi, 2010, 6). Istrazivaci su
saradivali sa 63 ustanove koje pruzaju usluge visokog kvaliteta u tri
velika gradska podrudja. Za svega 24 korisnika usluga je potvrdeno
da su primali odli¢nu ili vrlo dobru negu, a razvili dekubitne rane od
punog pritiska, nastale u ustanovi. Na osnovu ispitivanja 24 ovakva
cira, autori studije su zakljucili da jedna takva dekubitna rana moze
nastatii u uslovima odli¢nog zbrinjavanja (Liao i drugi, 2010, 6-7).
Upravo su dekubitne rane ceste kod odredenih kategorija lica sa
terminalnim oboljenjima, odnosno na palijativhom zbrinjavanju, pa
osobe koje u kontaktu sa starijim licima ispituju povrede treba da
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imaju odredeni nivo obuke i u oblasti palijativhog zbrinjavanja, kako
bi uspevale da naprave distinkciju izmedu razli¢itih uzroka povreda.
U tom smislu postoje razli¢iti vodici i algoritmi za palijativno zbrinja-
vanje, procenu potreba za istim, i slicno (Sjenici¢, 2010, 254).

Jos jedan projekt iz oblasti forenzi¢kih markera, koji je finan-
sirao NIJ a bio sproveden 2018. godine, uporedivao je karakteristi-
ke povreda kod starijih od 65 i vise godina, a koji su prijavljeni sluz-
bama APS kao Zrtve fizickog nasilja, sa starijima nad kojima nije bilo
nasilja, a posetili su ambulantne gerijatrijske klinike u cilju doku-
mentovanja Sirokog spektra povreda (Yonashiro-Cho i drugi, 2019,
1-22). Nalazi iz ove studije potvrduju prethodne rezultate. Konkret-
no, osobe iz grupe zrtava imale su vise vecih povreda, bile su oset-
liivije i imale viSe povreda na glavi, vratu i licu nego kontrolna grupa.
Medutim, odredene osobe za koje je bilo potvrdeno da su zrtve na-
silja nisu imale vidljive povrede. Deo studije se sastojao u intervjui-
sanju detektiva i tuzilaca. Kao Sto je i oc¢ekivano, oni su izjavili da je
dokumentacija o povredama bila komponenta koris¢ena da potkre-
pi procenu zlostavljanja i da je znanje o lokaciji i karakteristikama
povreda, podudarno sa pribavljenom procenom zrtve zlostavljanja,
obezbedilo podudarnost za incident zlostavljanja. Takode su utvrdili
da detektivii tuzioci preferiraju da APS sluzba pokrene pravni me-
hanizam za sankcionisanje zlostavljanja i/ili odvodenje Zrtve u medi-
cinsku ustanovu, nego da oni pokusavaju samostalno da obezbede
forenzicku dokumentaciju (Yonashiro-Cho i drugi, 2019, 1-22).

Vise je izazova ometalo napredak istrazivanja o forenzickim
markerima zlostavljanja starijih. Pre svega, vedina tih istrazivanja fo-
kusirana je na fizicko, Sto je najcesdi tip zlostavljanja starijih. Zbog
toga je prikupljanje ucesnika za ovakve tipove studija islo sporo, a
mnoge studije nisu okoncane zbog broja ucesnika sa kojim se u po-
Cetku racunalo. Drugi izazov je pristup rezidencijalnim ustanovama
za ovu vrstu istrazivanja. Jedino su ustanove koje obezbeduju najvi-
Si nivo kvaliteta usluga omogucdile istrazivacima da sprovedu istrazi-
vanje kod njih. Nazalost, mada razumljivo, u ustanovama u kojima
postoji Sansa da se nadu stariji koji trpe zlostavljanje i zanemariva-
nje, postojii otpor prema ucescu u istrazivanju.

U NIJ je, kao Sto je vel receno, istrazivanje o forenzic¢kim
markerima zanemarivanja ograni¢eno na jednu studiju o ¢irevima
izazvanih pritiskom. Postoji, medutim, potreba za istrazivanjima



Deo Cetvrti

koja se bave i drugim forenzickim markerima zlostavljanja starijih,
kao Sto su pothranjenost, dehidratacija i markeri okruzenja (na pri-
mer, zivotni uslovi) (Ivkovich i drugi, 2018, 13).

Kada se radi o markerima za finansijsko zlostavljanje, u smi-
slu psihijatrijske forenzike, mogu se uzeti u ozbir: izolacija starijeg
lica, zabrana posecivanja od strane prijatelja i rodbine, “ispiranje
mozga” stalnim ponavljanjem Zeljenih stvari od strane pocinioca
zlostavljanja, promena mesta stanovanja starijeg u cilju izolacije, ci-
ljano formiranje bliskog odnosa sa zrtvom (Brucker, 2016, 222-223).
Ovi markeri su opsteq tipa, posredni, ali je, u principu, kod finansij-
skog zlostavljanja tesko utvrditi neposredne markere. Na forenzici
finansijskog zlostavljanja je 2014. godine radio Forenzicki centar za
ispitivanje zlostavljanja starijih iz okruga Los Andeles, te je sproveo
istrazivanje koje je imalo za cilj da poboljsa rad ovakvih centara u
oblasti blagostanja starijih Zrtava finansijskog zlostavljanja, time Sto
¢e povecati broj gonjenja u ovakvim slucajevima. Cilj je takode bio
analiziranje slu¢ajeva sumnje na finansijsko zlostavljanje starijih u
okrugu Los Andeles. Rezultat dobijen istrazivanjem je mapa postu-
panja koja ukljucuje: 1) multidisciplirano prikupljanje dokaza, 2) pi-
tanja o kojima treba odlucivati u ovakvim slucajevima, 3) strateske
aktivnosti koje multidisciplinarni tim treba da preduzima u slucajevi-
ma zlostavljanja starijih. Ove aktivnosti treba da budu oblikovane
tako da obezbeduju sigurnost korisnika, njihovo blagostanje i bez-
bednost njihove imovine (Navarro, 2016, 772).
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Kao sto je vecé receno, kada se radi o pravljenju distinkcije po
godinama u slucajevima nasilja, nacionalno zakonodavstvo prepo-
znaje samo maloletnike, odnosno lica do 18 godina Zivota, pa su, na
primer, krivi¢na dela protiv Zivota i zdravlja ljudi stroze inkriminisa-
na ako se radi o maloletnoj zrtvi. Na sva ostala lica se krivi¢ne i gra-
danskopravne norme primenjuju bez razlikovanja zrtava po godina-
ma, te su one prepustena slucaju, Sto je vid pravne nejednakosti i
nesigurnosti. Nacionalna strategija o starenju, doduse, upucuje na
potrebu izmene pravne regulative u cilju zastite nasih starijih sugra-
dana od zlostavljanja i zanemarivanja, ali do konkretnih aktivnosti
na ovu temu jos nije doslo, te na njima treba raditi.

Da bi se skrenula paznja na starije u neposrednoj buduénosti,
trebalo bi, u okvirima vazece pravne regulative, podzakonskom re-
gulativom, ali i smernicama, vodic¢ima i drugim strukovnim doku-
mentima (soft-law) propisati konkretne mere koje ¢e drzavni organi,
nevladine organizacije i drugi akteri u drustvu preduzeti u cilju skri-
ninga nasilja, prevencije nasilja prema starijima, tretmana starijih
nad kojima je izvrseno nasilje i mera prema pociniocima istog, uklju-
¢ujudii forenziku kod nasilja nad starijima, a sve u skladu sa Nacio-
nalnom strategijom o starenju. U okviru nacionalnog pravnog siste-
ma vec su iznedreni protokoli za preveniranje nasilja prema deci? i
Zenama®, pa po ugledu na njih treba saciniti i protokole kod nasilja
nad starijima.

Kod slucajeva zlostavljanja starijih vazno je da odgovor bude
multidisciplinaran, te je potrebno da se obrazuju medusektorski

2. Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja, 2009, Poseb-
ni protokol sistema zdravstvene zastite za zastitu dece od zlostavljanja i za-
nemarivanja, 2014, Posebni protokol za zastitu dece i ucenika od nasilja, zlo-
stavljanja i zanemarivanja u obrazovno-vaspitnim ustanovama, 2010, Posebni
protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja u ustanovama soci-
jalne zastite, 2012.

3 Opsti protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situaci-
jama nasilja nad Zzenama u porodici i u partnerskim odnosima, 2014.
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timovi koji ¢e povezano i koordinisano delati, prikupljati podatke o
svojoj praksi i opisivati svoje rezultate i izazove na nacin koji moze
pruziti informaciju drugima koji su ukljuceni u sli¢ne napore, i omo-
guditi zaokruzen nacionalni i lokalni odgovor na nasilje nad starijom
populacijom.

U tom smeru, potrebno je razviti partnerstva izmedu aktera
srodnih oblasti: pravosuda (tuzilastva, krivi¢nih i gradanskih odelje-
nja u sudovima, advokatskih komora, vestaka), socijalnog zbrinjava-
nja starijih (centara za socijalni rad, domova za starije), zdravstve-
nog zbrinjavanja. Potrebno je, dakle, da sistemi i usluge budu
koncentrisane oko korisnika i da im budu dostupne, i to kroz lako
ostvarljive procedure, kako bi se prevenirala, odnosno sprecila situ-
acija u kojoj korisnik luta kroz sistem nastojeci da nade pomo¢ koja
mu je potrebna (Sjenici¢, Jovanovié, 2017, 102-103).

Treba imati u vidu da, za sada, medusektorska saradnja, u
smislu o kome se ovde govori, dosta slabo funkcionige. Clan 58 Za-
kona o socijalnoj zastiti ureduje da se, putem protokola o saradnji,
zavisno od potreba korisnika, usluge socijalne zastite mogu pruza-
ti istovremeno i kombinovano sa uslugama koje pruzaju obrazov-
ne i zdravstvene ustanove. Protokol, medutim, nije obavezujué, a
ni sam Zakon ne nalaze obavezno zakljucivanje protokola. U tom
smislu je medusektorsku saradnju potrebno realizovati na neki
drugi nacin — ugovorom ili nekim obavezujué¢im pravnim aktom
(Sjenici¢, 2014, 54).

Prethodno ili uporedo sa merama medusektorskog povezi-
vanja svaki od ovih sistema pojedinacno treba unaprediti u radu na
slucajevima zlostavljanja starijih.

U oblasti prevencije zlostavljanja ili skrininga zlostavljanja
starijih potrebno je uvesti instrumente za organizovani skrining na
nasilje u svim sektorima, a pre svega u sektoru zdravstvene i soci-
jalne zastite, jer domovi zdravlja i centri za socijalni rad, zapravo,
kao ulaz u zdravstveni i socijalni sistem, ostvaruju prvi kontakt sa
korisnicima usluga, pa time i sa starijom populacijom. Skrining uop-
Ste podrazumeva primenu procedure, pregleda ili odredenog testa
u prividno zdravoj, ciljnoj populaciji bez simptoma i/ili znakova
odredene bolesti, sa ciljem smanjivanja obolevanja i smrtnosti od
bolesti za koju se organizuje, da bi se njime otkrile ugrozene osobe
ili osobe u ranoj fazi te bolesti, kada je lecenje efikasnije (Sjenici¢,
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Miljus, 2013, 417). Navedene ustanove, odnosno nominovana lica,
bi skrining na nasilje trebalo da sprovode na osnovu protokola za
skrining, a nakon obuke osoblja zaposlenog u primarnoj zdravstve-
noj zastiti i centrima za socijalni rad za primenu protokola i prace-
nje smernica za prevenciju zlostavljanja starijih. Ovde posebno tre-
ba uzeti u obzir vec¢ postojecu organizacionu strukturu centara za
socijalni rad, koji imaju sluzbu za zastitu odraslih i starih, kao jednu
od osnovnih unutrasnjih organizacionih jedinica. Ovu jedinicu tre-
ba imati u vidu kada se radi obucavanju kadrova da sprovedu skri-
ning na nasilje i zanemarivanje, te da se povezu i dalje angazuju re-
levantne sluzbe u zajednici u cilju sprecavanja nasilja. Skrining na
nasilje i zanemarivanje bi se radio na ciljnoj populaciji od 65 godina
i preko. Obuka bi obuhvatala i prilagodavanje rada specifi¢nim po-
trebama starijih ljudi sa funkcionalnim ogranicenjima. Skrining je,
naravno, potrebno uvesti u sve sluzbe koje su u kontaktu sa osoba-
ma ovog doba (Sjenici¢, Vesi¢, 2018, 358), no kao prvi primaoci in-
formacija dom zdravlja i centar za socijalni rad bi, ukoliko utvrde
postojanje indicija na zlostavljanje ili zanemarivanje, po utvrdenom
algoritmu obavestili druge aktere u multidisciplinarnom timu kako
bi se preduzela prevencija daljeg zlostavljanja/zanemarivanja. Sta-
rijem licu bi se obezbedio boravak u sigurnoj kudi, kao i razlicite
mere tretiranja posledica zlostavljanja, a obezbedilo bi se i kaznja-
vanje pocinioca nasilja. U okviru doma zdravlja i centra za socijalni
rad, radnici zaduzeni za kontakt i skrining starijih osoba na nasilje
bi bili voditelj slucaja i izabrani lekar. Kada se radi o voditelju sluca-
ja, trebalo bi u socijalnoj/zdravstvenoj regulativi (u zavisnosti od
toga gde se pozicionira voditelj sluc¢aja zlostavljanja) propisati da
isti ima obavezu razvoja ,strategije” ili plana koji obuhvata citav
spektar potrebnih integrisanih usluga, kao reakciju na zlostavljanje
pojedinca. Voditelj slucaja treba da bude povezan u mrezu struc-
njaka koji se bave ovakvim slucajevima, pa po prijemu informacije
da reaguje, upucuje na potrebne sluzbe i sli¢cno. U tom smislu, for-
malno i neformalno ojacavanje medusektorske saradnje je neop-
hodno.

Pored rada sa zrtvama ili potencijalnim Zrtvama nasilja, po-
trebno je raditi i sa pociniocima ili potencijalnim pociniocima nasilja.
Kada se radi o preventivnim aktivnostima, treba razviti mehanizme
za predupredivanje ili umanjenje radnog sagorevanja formalnih i
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neformalnih pruzalaca nege, bilo da se radi o ¢lanovima porodice ili
profesionalnim negovateljima.

Potrebno je unaprediti porodi¢nopravnu zastitu, posebno u
pogledu odredivanja i sprovodenja privrcemenih mera kojima treba
starijima obezbediti hitnu zastitu, kao i konkretizovanje nacela hit-
nosti (Jankovi¢idrugi, 2015, 74).

U skladu sa eventualno unapred utvrdenim specifi¢nim profi-
lima nasilnika, treba razviti ciljane intervencije koje bi bile usmerene
istovremeno i na zrtve i na nasilnike. Ako se, na primer, utvrdi da
osoba koja preduzima nasilje i inace ima nasilnicku prirodu, inter-
vencija moze biti usmerena na to da on nema kontinuiran pristup
Zrtvi, tako Sto ¢e se odrediti zabrana prilaska zZrtvi. Moze se takode
predloztiti da se Zrtva premesti u institucionalno okruzenje, ukoliko
je potrebno profesionalno staranje i nadzor, kako bi se smanjio rizik
nasilja. Dosta starijih je emotivno vezano za nasilnike i te veze mogu
biti Stetne po njih. Kada se radi o zavisnom pruzaocu nege, kao Stet-
niku, zlostavljanje se moze smanjiti time Sto ¢e se on podrzati u
obezbedivanju alternativnog smestaja, finansijske podrike, obuke
za posao ili druge obuke koja ga moze podrzati u finansijskoj neza-
visnosti, i time smanjiti Stetna ponasanja, a pobuditi pozitivne inte-
rakcije izmedu ove dve osobe. Osobama koje su nasilne, ne zbog
svoje zavisnosti od Zrtve nego zbog svog temperamenta, treba po-
nuditi pomo¢ kroz usluge mentalnog zdravlja, kako bi postigle emo-
cionalnu stabilnost i smanjile nasilno ponasanje. Kada se radi o pro-
fesionalnim pruzaocima nege, kao nasilnicima, potrebno je
preduzeti obuku o standardima zbrinjavanja, o nacinu smanjivanja
stresa, i sli¢no. Sve ove mere bi bile dodatno efikasne ukoliko bi bile
preduzete zajedno sa merama smanjivanja ranjivosti zrtava i obez-
bedivanja bezbednog Zivotnog okruzenja (DelLiema, 2018, e56). Na
primer, napori da se opasan ili temperamentan nasilnik ukloni iz do-
macinstva treba da budu preduzeti zajedno sa dugotrajnim usluga-
ma i podrskom nezavisnosti zrtava (DeLiema, 2018, e 57). Zapravo,
po ovom pitanju bi jednostavno trebalo implementirati odredbe
Nacionalne strategije o starenju, koja, kao Sto je veé navedeno, pro-
pisuje potrebu razvoja sledecih aktivnosti: obezbedivanje podrske
¢lanovima porodice koji brinu o tesko obolelim, odraslim i starijim li-
cima kroz razli¢ite vrste obuke i edukacije za negu, savetovanja, po-
trebne informacije o drugim izvorima podrske i pomodi, i
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organizovanu psihosocijalnu podrsku davaocima nege; obezbediva-
nje posebnih mera kao odgovor na posebne potrebe (ekonomske,
socijalne i psiholoske prirode) ¢lanova porodice koji ucestvuju u du-
gotrajnoj nezi tesko obolelih, zavisnih odraslih i starijih lica (hronic-
no obolelih, mentalno obolelih, starijih lica u terminalnoj fazi bole-
sti, nepokretnih i sl); zakonskim i drugim merama ekonomske,
socijalne i zdravstvene politike obezbedivati zastitu Zzena koje sva-
kodnevno odgovaraju zahtevima tradicionalnih i savremenih uloga i
predstavljaju naj¢esée davaoce nege obolelim starijim ¢lanovima
porodice.

lako su domace pravne norme primenljive na sve, uglav-
nom bez obzira na godine, u praksu tuzilastva i sudova u krivic-
nim stvarima bi trebalo uvesti poseban upisnik za predmete i
opredeliti posebne tuzioce, odnosno sudska veca za slucajeve
zlostavljanja starijih.

Potrebno je formirati odeljenja/veca specijalizovana za sluca-
jeve zlostavljanja starijih i gonjenje pocinilaca krivi¢nih dela u kojima
su se, kao zrtve, pojavila starija lica.

U principu, gonjenje potencijalnih zlostavljaca je vrlo cesto
slaba tacka u vecini sistema. Nakon prikupljanja dokaza od strane
policije ili delovanja centra za socijalni rad, postoji prostor do diza-
nja optuznice koji treba, na adekvatan nacin, da popuni kancelarija
javnog tuzioca. Instrumenti koji se nude kroz studije izloZzene u radu
nisu u potpunosti primenljivi na nas pravosudni sistem, ali su opisa-
ni na dovoljno generalan nacin da bi se mogli prilagoditi okolnosti-
ma razlicitih zemalja, pa i nase. Jedan od izazova je, dakle, svakako
uvodenje efikasnih instrumenata za gonjenje pocinilaca krivicnog
dela nasilja nad starijima, pre svega u rad tuzilastva. Priizmeni prav-
ne regulative, a u skladu sa predlozima iz strategije o starenju, tre-
ba razmisljati o nabrajanju lica koja su u obavezi da prijave nasilje
nad starijim licem ili sumnju na isto, ako smatraju da starije lice nije
u moguénosti samo da ga prijavi (socijalni radnici, policija, doktori i
pripadnici sli¢nih profesija koji su u kontaktu sa starijom populaci-
jom). Takode, kada se radi o izmeni, pre svega, krivicnopravne i pre-
kréajnopravne regulative, treba navesti oblike zlostavljanja koji su
do sada usaglaseni u uporednoj teoriji i zakonodavstvu (fizicko, sek-
sualno, psiholosko, finansijsko ili materijalno zlostavljanje, zanema-
rivanje i propustanje i diskriminatorno zlostavljanje), dok aktivnosti
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ili, upravo, uzdrzavanje od aktivnosti koje predstavljaju sadrzinu
ovih vidova zlostavljanja treba da budu, ne taksativno, ve¢ samo
exempli causa navedeni. Dalje, prilikom objedinjenog i fokusiranog
definisanja zlostavljanja i zanemarivanja starijih, potrebno je preu-
zeti stav iz Opsteg protokola o postupanju i saradnji ustanova, organa
i organizacija u situacijama nasilja nad Zenama u porodici i u partner-
skim odnosima, kojim se akcenat stavlja na zloupotrebu modi, pove-
renja ili zavisnosti. Zavisnost Zrtve, odnosno odnos izmedu starije
osobe i negovatelja koji postupa nehatno, kao dodatni kriterijum za
zlostavljanje i zanemarivanje, je jako vazan stoga sto iz ovakvog od-
nosa zapravo proizilazi obaveza negovatelja, koju on krsi. Povere-
nje, osetljivost i zavisnost, s jedne strane, i autoritet i povredivanje
poverenja, na drugoj, trebalo bi da su elementi krivicnog dela koje
se sastoji u propustanju zbrinjavanja nekoga koga smo duzni da
zbrinemo.

Medutim, zavisnost ne mora nuzno biti deo definicije zlo-
stavljanja starijih, relevantne za sve situacije. Kao sto je to izrazeno
u presudama kanadskih sudova, i starije lice kome se ne pruzaju us-
luge zbrinjavanja moze biti zlostavljano, odnosno nisu samo nego-
vatelji ti koji mogu pociniti ovo krivicno delo, ve¢ napadaci na kucu
starijih lica, nasilni prema njima na nacin koji se moze definisati kao
zlostavljanje starijih.

U svakom slucaju, ukoliko se i ne uvedu nova krivi¢na dela
koja bi se ticala starijih osoba kao zrtava, moglo bi se, u odredena
postojeca krivi¢na dela, uvesti stepenovanje tezine dela i kazne za
isto, ukoliko se ucini protiv starijeq lica, kao otezavajuca okolnost.

Mera koja se, bez organizacionih promena, moze preduzeti
je kontinuirana edukacija osoba koje rade u pravosudnom sistemu
o aktivnostima koje treba preduzeti u slu¢ajevima nasilja nad stariji-
ma, tako da mogu obuceni da vode slucajeve zlostavljanja starijih i
izadu u susret potrebama starijih. Obuka je, naravno, potrebna i
advokatima zbog njihove klju¢ne uloge u identifikaciji i odgovoru na
ove slucajeve, kao i svim drugim akterima u slucajevima nasilja nad
starijima: izabranim lekarima i radnicima centra za socijalni rad u pri-
meni skrining instrumenata, u preduzimanju efikasnih hitnih mera
zastite starijih od nasilja, povezivanju sa drugim ¢lanovima multidis-
ciplinarnih timova, po zadatom algoritmu i po potrebi. Zdravstveni
profesionalci ¢esto nisu osposobljeni da otkriju znakove
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zlostavljanja, a jos manje da obave skrining naisto, i zbog toga je
potrebna njihova kontinuirana obuka u oblasti gerijatrijske, ali i pali-
jativne medicine (kako bi se, u nedostatku adekvatne forenzike, ra-
zlikovale povrede zbog zlostavljanja i povrede nastale usled drugih
Zivotnih okolnosti). S druge strane, desava se da su posledice na
zdravlje starijih, usled zanemarivanja, zapravo rezultat nedostatka
medicinskog osoblja obucenog u zbrinjavanju starijih. Zbog toga je
kontinuirana edukacija zdravstvenih radnika u oblasti zbrinjavanja
starijih preko potrebna.

Pored prakti¢nih mera, kao Sto je vec re¢eno, na nivou prava
i strateskog odlucivanja potrebno je preduzeti evaluaciju postojecih
propisa i zvani¢nih stavova, kako bi se procenilo da li su i kako im-
plementirani. Slededi korak bi bio sacinjavanje nacrta zakona, pod-
zakonskih akata i politika, u cilju popunjavanja postojecih pravnih
praznina u prevenciji zlostavljanja starijih i odgovoru na njega, kao i
efikasnija implementacija postojecih propisa.

Dalje, u cilju prevencije zlostavljanja valja razmisljatii o no-
vim stambeno-zivotnim resenjima, kao Sto su zajednice stanovanja
starijih. Nedavna zabrana napustanja stanova za gradane starije od
65 godina, u toku pandemije koronavirusa, aktualizovala je pitanje
koliko su uskladeni nac¢in/forme stanovanja starijih sa zadovoljava-
njem njihovih svakodnevnih potreba i sposobnostima da aktivno i
osmisljeno organizuju svakodnevni Zivot (Petovar, 2020). Ova zabra-
na aktualizuje i pitanje zanemarivanja i samozanemarivanja, koji, u
ovom slucaju, nisu izazvani namerno, ali su izazvani. Demografske
promene, medutim, u vedini drzava nisu pra¢ene nalazenjem i po-
drskom novim formama stanovanja starijih ljudi, koje mogu da sma-
nje socijalnu izolaciju i osamu starijih i da obezbede visok nivo kvali-
teta svakodnevnog zZivota. Stanovanje je, kao i hrana, osnovna
ljudska potreba. Kulturni i socijalni razvoj zajednice podrazumeva,
izmedu ostalog, prilagodavanje formi stanovanja promenama de-
mografskih obelezja. Socijalno odgovorne drzave, koje drze do ljud-
skih prava svojih gradana, razlicitim mehanizmima podsti¢u unapre-
divanje i uskladivanje pojedinih segmenata drustvene organizacije
(u ovom kontekstu — nove organizacione forme stanovanja podrza-
ne zakonodavnom regulativom) sa potrebama pojedinih drustvenih
grupa, narocito onih marginalizovanih i socijalno ranjivih. Rezultat
takvih napora su nove forme zajednica stanovanja, konkretno
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starijih ljudi, koje stariji mogu sami (blagovremeno) da organizuju,
da sami odaberu s kim ¢e praviti te zajednice, kakve gradevinsko-ar-
hitektonske, ambijentalne i pravno-organizacione forme ¢e zajedni-
ce imati, kakav ¢e biti rezim upravljanja i odrzavanja takvih objekata
ili skupova objekata, kakva ¢e biti njihova svojinska i pravna obelezja
i regulacija, itd. Uloga drzave je prvenstveno da zakonodavno uredi
te nove forme i da obezbedi pravnu sigurnost ugovora i ugovorenih
obaveza (Petovar, 2020).

I naravno, u javne politike bi, kao preventivu zlostavljanja sta-
rijih, a prevashodno kao put ka socijalnom ukljucivanju starijih, tre-
balo inkorporisati mehanizam medugeneracijske solidarnosti. Ova
paradigma povezana je sa kolektivnom, drustvenom akcijom i sa so-
cijalnom podrskom. Ona je neodvojiva i od problematike Zivotnog
ciklusa. Intenzivne demografske promene predstavljaju jasan poziv
za holisti¢kim pristupom koji bi se fokusirao ne samo i iskljucivo na
finansijske implikacije starenja stanovnistva, ve¢ pre svega na viziju
obezbedivanja uslova za aktivno starenje i promociju socijalnog
ukljucivanja stanovnistva, u cilju postenih i odrzivih reSenja unapre-
denja postojecih odnosa izmedu generacija (Perisi¢, Vesi¢, Sjenicic,
2019, 67-68). Medugeneracijska solidarnost ne bi trebalo da bude
izdvojena tema, veé da bude inkorporisana u razlicite javne politike
koje su od znacaja, i to u oblastima siromastva i socijalnog ukljuciva-
nja, porodice, obrazovanja, ekologije i odrzivog razvoja, urbanog ra-
zvo0ja, zaposljavanja, penzija, zdravstva i dugotrajne zastite, kao i ci-
vilnih inicijativa.



LITERATURA

Adult Guardianship Act, Nothern Territory. (2016). http://classic.austlii.edu.au/au/le-
gis/nt/repealed_act/aga189.html (accessed 29 March 2020).

Adult Support and Protection (Scotland) Act. (2007), 1-65. http://www.legislation.
gov.uk/asp/2007/10/pdfs/asp_20070010_en.pdf (accessed 29 March 2020).

Aged Care Amendment (Residential Care) Act. (1997(2007)). https://www.legislation.
gov.au/Details/C2007A00109 (accessed 29 March 2020).

Australian Network for the Prevention of Elder Abuse (2002). Confronting and redu-
cing elder abuse requires a multisectoral and multidisciplinary approach.
https://www.eapu.com.au/uploads/ANPEA/ANPEA%20Brochure%20Fill%20
In.pdf (accessed 3 April 2020).

Baldridge, D., Nerenberg, L., & Benson, F, W. (2004). A Review of the Literature: Elder
Abuse in Indian Country. Washington: National Indian Council on Aging.
http://www.ncdsv.org/images/NICA_RevLitElderAbuselndianCountry_
June2004.pdf

Brki¢, M., Vesi¢, Z., Damjanovi¢, D., Milanovi¢, M., Panti¢, M., Peri¢, S., & Luburi¢, S.
(2019). Grad prilagoden starijim osobama — putokaz za aktivno starenje u gradu
Beogradu. Beograd: Institut za javnu politiku, PALGO smart.

Brucker, U. (2016). Finanzieller Missbrauch alter und pflegebeddrftiger Menschen —
Kein Thema — Kein Problem? Teil 1. Betreuungsrechtliche Praxis, 5, 163-167.
https://www.reguvis.de/xaver/btrecht/start.xav?star-
t=%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27btrecht_11917217035%27%5D#__
btrecht_ %2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27btrecht_11917217035%27%
5D__ 1578421875318

Brucker, U. (2016). Finanzieller Missbrauch alter und pflegebeddrftiger Menschen —

Kein Thema — Kein Problem? Teil 2. Betreuungsrechtliche Praxis Jahrgang, 6,



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

221-226. https://www.reguvis.de/fileadmin/BT-Prax/Fachbeitraege_PDF/So-
ziales_Pflege/Brucker_2016_221.pdf

Bundesministerium fUr Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Die Pflege-Charta. htt-
ps://www.wege-zur-pflege.de/pflege-charta.html (accessed 2 February
2020)

Burnett, J., Achenbaum, W. A., Murphy, P. K. (2014). Prevention and Early Identifica-
tion of Elder Abuse. Clinics in Geriatric Medicine, 30(4), 743-759. doi:
10.1016/j.cger.2014.08.013. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pu-
bmed/25439639

California Welfare and Institutions Code. https://codes.findlaw.com/ca/wel-
fare-and-institutions-code/wic-sect-15630.html (accessed April 7 2020).

CAPHRI School for Public Health and Primary Care, Maastriht University. Elderly
abuse in the Netherlands. https://www.justiz.bayern.de/media/images/beho-
erden-und-gerichte/milcea.pdf (accessed May 8 2020).

Centers for Disease Control and Prevention. (2016). Elder Abuse Surveillance: Uniform
definitions and Recommended Core Data Elements. Atlanta. https://www.cdc.
gov/violenceprevention/pdf/EA_Book_Revised_2016.pdf (accessed April 3
2020).

Center for Elders and the Courts. http://www.eldersandcourts.org/Elder-Abuse/Ba-
sics.aspx (accessed April 7 2020).

Code of Practice for Mental Capacity Act. (2007), 1-301. https://assets.publishing.ser-
vice.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/497253/Mental-capacity-act-code-of-practice.pdf (accessed April 7
2020).

Confusion on the Front Lines: The Response of Law Enforcement and Prosecutors to
Cases of Elder Abuse, 1-10. https://acl.gov/sites/default/files/pro-
grams/2016-09/Ulrey_White_Paper.pdf (accessed April 7 2020).

Definitions of Elder Abuse and Neglect, Canada, Federal Legislation—An overview of
the Criminal Code framework Department of Justice. https://www.justice.
gc.ca/eng/rp-pr/cj-jp/fv-vf/elder-aines/def/p212.html#s212 (accessed April
14 2020).

Deliema, M., Yonashiro-Cho, J., Gassoumis, D.Z., Yon, Y., & Conard, Y.K. (2018). Using
Latent Class Analysis to Identify Profiles of Elder Abuse Perpetrators. The
Journal of Gerontology: Social Sciences, 73(5), e49-e58. doi:10.1093/geronb/
gbx023.

Department of Health, United Kingdom. (2006). Care Homes for Older People, National

Minimum Standards, Care Homes Regulations, 1, 1-101. https://www.



Literatura

dignityincare.org.uk/_assets/resources/dignity/csipcomment/csci_national_
minimum_standards.pdf (accessed May 5 2020).

Department of Health, Wales. (2000). No secrets: Guidance on developing and im-
plementing multi-agency policies and procedures to protect vulnerable
adults from abuse, 1-42. https://assets.publishing.service.gov.uk/govern-
ment/uploads/system/uploads/attachment_data/file/194272/No_se-
crets__guidance_on_developing_and_implementing_multi-agency_poli-
cies_and_procedures_to_protect_vulnerable_adults_from_abuse.pdf
(accessed May 7 2020).

Deutsches Institut fiir Menschenrechte. (2017). Altersdiskriminierung und das Recht Al-
terer auf Freiheit von Gewalt, Misshandlung und Vernachldssigung, 1-28.
https://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/55714/
ssoar-2017-Altersdiskriminierung_und_das_Recht_Alterer.pdf?se-
quence=18&isAllowed=y&Inkname=ssoar-2017-Altersdiskriminierung_und_
das_Recht_Alterer.pdf (accessed April 23 2020).

Domestic Violence Act, New Zealand. (1995).
http://www.legislation.govt.nz/act/public/1995/0086/latest/viewpdf.aspx
(accessed April 23 2020).

Domestic Violence Act, New Zealand. (2018). http://www.legislation.govt.nz/act/pub-
lic/1995/0086/latest/DLM371926.html (accessed April 23 2020).

Domestic Violence, Crime and Victims Act, United Kingdom. (2004). http://www.legis-
lation.gov.uk/ukpga/2004/28/pdfs/ukpgaen_20040028_en.pdf (accessed
April 23 2020).

Elder Abuse Laws (Criminal), State of California Department of Justice. https://oag.
ca.gov/bmfea/laws/crim_elder (accessed April 27 2020).

Elder Abuse and Neglect Act, Ilinois. https://law.justia.com/codes/illinois/2005/chap-
ter31/1452.html (May 24 2020).

Elder Justice Act, USA. (2010). https://acl.gov/about-acl/elder-justice-act; i, https://
www.ssa.gov/OP_Home/ssact/title20/2000.htm (April 17 2020).

European Court of Human Rights (ECHR). Heinisch v. Germany, 28274/08. https://hu-
doc.echr.coe.int/spa?i=001-105777#{%22itemid%22:[%22001-105777%22]}
(accessed June 6 2020).

Family Violence Act, New Zealand (2018). http://www.legislation.govt.nz/act/pub-
lic/2018/0046/latest/DLM7159322.html?search=ad_act__Family+Vio-
lence+Act_2018__ 25_ac%40bn%40rn%40dn%40apub%40bgov%-
40bloc%40bpri%40bmem%40rpub%40rimp_ac%40ainf%40bcur%40rin-
f%40rnif_a_yw_se&p=1 (accessed June 18 2020).



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

Friedman, L.S., Avila, S., Tanouye, K., & Joseph, K. (2011). A Case - Control Study of Se-
vere Physical Abuse of Older Adults. Journal of the American Geriatrics Socie-
ty. 59(3),417-422. doi: 10.1111/.1532-5415.2010.03313.x.

General Law of Massachusets.
https://malegislature.gov/Laws/GeneralLaws i https://www.mass.gov/in-
fo-details/massachusetts-law-about-elders-issues#crimes-against-the-elderly
(accessed March 23 2020).

Generalna skupstina UN, Opsta deklaracija o ljudskim pravima — Rezolucija 217 A (lll) od
10. decembra 1948. godine.

Government of Canada, Department of Justice. An overview of the Criminal Code
framework. https://www.justice.gc.ca/eng/rp-pr/cj-jp/fv-vf/elder-aines/def/
p212.html#s212 (accessed March 3 2020).

Government of Canada, Department of Justice. Legal Definitions of Elder Abuse and
Neglect. Canada. https://www.justice.gc.ca/eng/rp-pr/cj-jp/fv-vf/elder-aines/
def/p211.html (accessed March 17 2020).

Government of Wales. (2000). /n safe hands: Implementing adult protection procedures
in Wales, 1-190. http://www.wbsb.co.uk/pdf/In%20Safe%20Hands%5B1%5D.
pdf (accessed March 52020).

Guardianship Act, New South Wales. (1987). https://www.legislation.nsw.gov.au/#/
view/act/1987/257 (accessed June 3 2020).

Guardianship and Administration Act, Victoria. (2019). at 5.28(2)(d). http://wwwS5.austlii.
edu.au/au/legis/vic/num_act/gaaa20191302019350/8 (accessed May 4 2020).

Hagen, A. L. (2018). Responding to Elder Abuse and Neglect in American Indian and
Alaska Native Communities. Journal of Federal Law and Practice. 66(7), 275-
304. https://www.justice.gov/usao/page/file/1121446/download

Ho C.S., Wong S.Y., Chiu, M.M,, & Ho, R.C. (2017). Global prevalence of Elder Abuse: A
Meta Analysis and Meta regression. East Asian Arch Psychiatry. 27(2), 43-55.

Hourglass — Safer ageing (2020). Stopping Abuse, Action on Elder Abuse. https://weare-
hourglass.org/ (pristupljeno April 2 2020).

H-S “EAST” The Hwalek-Sengstock Elder Abuse Screening Test. https://static1.
squarespace.com/static/545020a5e4b06fcbbaéb1d78/t/55d780d5e4b-
0feb04b62114b/1440186581216/Hwalek-Sangstock-Scale.pdf (accessed
March 23 2020).

Ivkovich, L., Mao, A., & Mulford, C. (2018). The United States Department of Justice's
Elder Abuse Initiatives. Journal of Federal Law and Practice, 66 (7), 3-31.

https://www.justice.gov/usao/page/file/1121446/download

Jankovi¢, B., Todorovié, N., & Vracevi¢, M. (2015). Dobro cuvana porodicna tajna — Zlo-

stavljanje starijih osoba. Beograd: Crveni krst Srbije.



Literatura

Jankovi¢, B., Todorovi¢, N., Zaji¢, G., & Vracevi¢, M. (2018). Starenje u gradovima — iza-
zovi savremenog drustva. Beograd: Crveni krst Srbije.

Jankovi¢, B., Zaji¢, G., Vracevi¢, M., & Todorovi¢, N. (2016). PoloZaj starijih na selu. Beo-
grad: Crveni krst Srbije.

Justia. (2018). Elder Law. https://www.justia.com/elder-law/ (accessed March 4
2020).

Kancelarija za ljudska i manjinska prava Republike Srbije. (2016). 75. jun - Medunarodni
dan borbe protiv nasilja nad starijim osobama.
https://judskaprava.gov.rs/sh/press/vesti/15-jun-medunarodni-dan-bor-
be-protiv-nasilja-nad-starijim-osobama (accessed May 13 2020).

Konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda Saveta Evrope. (1950, 2010).
https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_SRP.pdf (pristuplieno 14
marta 2020).

Krivi¢ni zakonik. Sluzbeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005, 107/2005, 72/2009,
111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i 35/2019

Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, Australia. https://www.justice.gc.ca/
eng/rp-pr/cj-jp/fv-vf/elder-aines/def/p4.html#s40 (accessed March 13 2020).

Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect, New Zealand, Legislation. https://www.
justice.gc.ca/eng/rp-pr/cj-jp/fv-vf/elder-aines/def/p5.html#s50 (accessed
March 13 2020).

Legal Definitions of Elder Abuse and Neglect. The United Kingdom. https://www.jus-
tice.gc.ca/eng/rp-pr/cj-jp/fv-vf/elder-aines/def/p3.html#s31 (accessed March
13 2020).

Liao, S., Baker, M., Lowe, J., Austin, R., Davis, W. J., Wigelsworth, A., Zimmermann, D.,
Zoromski, P., & Mosqueda, L. (2010). A Multi-Site Study to Characterize Pres-
sure Ulcers in Long-term Care Under Best Practices. U.S. Department of Justice,
1-54. Dostupno na https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/grants/231614.pdf
(accessed 3 June 2020).

Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima. Sluzbeni list SFRJ, br.7/71.

Mental Capacity Act. United Kingdom. (2005). http://www.legislation.gov.uk/ukp-
ga/2005/9/contents (accessed May 15 2020).

Mental Health (Compulsory Assessment and Treatment) Act, New Zealand. (1992,
1996). http://www.legislation.govt.nz/act/public/1992/0046/latest/
DLM262176.html (accessed May 16 2020).

Ministry of Social Development of New Zealand. (2002). Briefing to the incoming Min-
ister for Senior Citizens Towards lifelong participation and independ-
ence. https://www.msd.govt.nz/documents/about-msd-and-our-work/publi-

cations-resources/



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

archive/2003-briefing-to-the-incoming-minister-for-senior-citizens-2003.pdf
(accessed May 7 2020).

Ministry of Social Development of New Zealand. Policy, Seniors and International.
https://www.msd.govt.nz/about-msd-and-our-work/about-msd/our-struc-
ture/policy-cluster.html (accessed May 7 2020).

Mosqueda, L., Burnight, K., & Liao, S. (2005). The life cycle of bruises in older adults.
Journal of the American Geriatric Society, 53(8), 1339-1343, doi:
10.1111/j.1532-5415.2009.02330.x.

Nacionalna strategija o starenju. Sluzbeni glasnik RS, br. 76/2006

Nacionalna strategija za sprecavanje i suzbijanje nasilja nad Zzenama u porodici i u
partnerskim odnosima. Sluzbeni glasnik RS, br. 27/2011

National Association for States United for Ageing and Disabilities. (2012). Adult Pro-
tective Services in 2012: Increasingly vulnerable, 1-64. http://www.napsa-now.
org/wp-content/uploads/2012/06/BaselineSurveyFinal.pdf (accessed June 1
2020)

National Center on Elder Abuse. Types of Abuse. https://ncea.acl.gov/Suspect-Abuse/
Abuse-Types.aspx#physical (accessed June 12 2020)

National Indigenous Elder Justice Initiative. https://www.nieji.org/codes (accessed
June 4 2020)

National Initiative for Care of the Elderly. (2006). EASI: Elder Abuse Suspicion Index, 1-2.
http://www.nicenet.ca/files/EASPI.PDF (accessed May 13 2020)

Navarro, E. A., Wysong, J., Deliema, M., Schwartz, E., Nichol, M., & Wilber, K. (2016).
Inside the Black Box: The Case Review Process of an Elder Abuse Forensic
Center. The Gerontologist, 56 (4), 772-781. doi:10.1093/geront/gnv052.

Neale, AV., Hwalek, M., Sengstock, M.C., Scott, R.O., & Stahl, C. (1991).Validation of
the Hwalek-Sengstock Elder Abuse Screening Test. Journal of Applied Geron-
tology, 10(4), 417-429.

Odluka o obrazovanju Saveta za suzbijanje nasilja u porodici. Sluzbeni glasnik RS, br.
69/2017

Odluka o programu za zastitu Zena od nasilja u porodici i u partnerskim odnosima i
drugih oblika rodno zasnovanog nasilja u AP Vojvodini za period od 2015. do
2020. godine. Sluzbeni list AP Vojvodine, br. 54/2014

Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja. (2009).

Opsti protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama
nasilja nad zenama u porodici i u partnerskim odnosima. (2014). Ministarstvo
za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja

Pan American Health Organisation (2012). Elder Abuse. https://www.paho.org/hg/
dmdocuments/2012/elder-abuse-eng.pdf (accessed April 4 2020).



Literatura

Perisi¢, N., Vesi¢, Z., & Sjenici¢, M. (2019). Medugeneracijska solidarnost u dokumenti-
ma i aktivnostima Evropske unije. Socijalna politika, 54(1), 51-72. doi.
0rg/10.22182/sp.12019.3

Petovar, K. (2020). Zajednice stanovanja starijih - kako prevazici samocu, odbacenost i
odsustvo podrske. Fondacija Centar za demokratiju. http://www.centaronline.
org/sr/vest/12022/zajednice-stanovanja-starijih-kako-prevazici-samocu-odba-
cenost-i-odsustvo-podrske?fbclid=lwAR01gRdSO4z7PQ9kNvhC71d1rTphkec-
21GUv9zunj53NpHXCGBC-IBIAV1Q (pristuplieno 3. juna 2020).

Porodic¢ni zakon. Sluzbeni glasnik RS, br. 18/2005, 72/2011i 6/2015

Posebni protokol sistema zdravstvene zastite za zastitu dece od zlostavljanja i zane-
marivanja. (2014). Ministarstvo zdravlja

Posebni protokol za zastitu dece i u¢enika od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u
obrazovno-vaspitnim ustanovama. (2010). Ministarstvo prosvete

Posebni protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja u ustanovama soci-
jalne zastite. (2012). Ministarstvo rada, zaposljavanja i socijalne politike

Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluge SOS telefona za zene sa
iskustvom nasilja. Sluzbeni glasnik RS, br. 93/2015

Pravilnik o organizaciji, normativima i standardima rada centra za socijalni rad. Sluzbe-
ni glasnik RS, br. 59/2008, 37/2010, 39/2011, 1/2012, 51/2019 i 12/2020.

Pravilnik o klubu za stara lica. Sluzbeni list grada Zrenjanina, br. 33/2013

Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev 2201/2017.,01.11.2017. godine, na presudu
Apelacionog suda u Beogradu Gz2 271/17 od 27.04.2017. godine, a po pre-
sudi Tre¢eg osnovnog suda u Beogradu P2 260/14 od 22.09.2014. godine.
https://www.vk.sud.rs/sr-lat/rev-22012017-za%C5%A1tita-od-nasilja-u-poro-
dici (pristuplieno 4. maja 2020).

Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev. 3564/2018, 21.6.2018 na presudu Apelacio-
nog suda u Novom Sadu G722 112/18 od 07.03.2018. godine, a po presudi
Osnovnog suda u Staroj Pazovi P2 200/17 od 21.12.2017. godine. https://
www.vk.sud.rs/sr-lat/rev-35642018-za%C5%A1tita-od-nasilja-u-porodici (pri-
stupljeno 4. maja 2020).

Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev. 3629/2018, 21.6.2018. https://www.vk.sud.
rs/sr-lat/rev-36292018-porodi%C4%8Dno-pravo-za%C5%A1tita-od-nasi-
lja-u-porodici (pristupljeno 4. maja 2020).

Presuda Vrhovnog kasacionog suda Rev. 4775/2019, 28.11.2019., na presudu Apelaci-
onog suda u Novom Sadu Gz2 328/19 od 27.06.2019. godine, a po presudi
P2n 325/18 i reSenju o troskovima postupka Osnovnog suda u Somboru P2n
325/18 0d 10.04.2019. godine. https://www.vk.sud.rs/sr-lat/rev-47752019-
314181-314182 (pristupljeno 5. maja 2020).



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

Protection of Personal and Property Rights Amendment Act, New Zealand. (2007).
http://www.legislation.govt.nz/act/public/2007/0090/latest/DLM968897.
heml (accessed April 18 2020).

Protection of the Abused, Neglected or Exploited Disabled Adult Act, North Carolina.
Chapter 108A, Article 6. https://www.ncleg.net/EnactedLegislation/Stat-
utes/HTLM/ByArticle/Chapter_108A/Article_6.htlm (accessed June 16 2020).

Protection of the Abused, Neglected, or Exploited Disabled Adult Act. (2012). https://
law.justia.com/codes/north-carolina/2012/chapter-108a/article-6 (accessed
March 18 2020).

Public Interest Disclosure Act. (1998). http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1998/23/
contents (accessed April 15 2020).

Regionalna kancelarija SZO za Evropu. (2011). prema: United Nations Economic Com-
mission for Europe. (2013). Misshandlung dlterer Menschen, 1-24. https://
www.unece.org/fileadmin/DAM/pau/age/Policy_briefs/German/ECE-WG1-
19-GER.pdf (accessed March 21 2020).

Santos, A.J., Nunes, B., Kislaya, I., Gil, A.P.,, & Ribero, O. (2017). Exploring the Corre-
lates to Depression in Elder Abuse Victims: Abusive Experience or Individual
Characteristics?, Journal of Interpersonal Violence, September 20, 1-20.

Savet Evrope. (1950). Konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda. https://
www.echr.coe.int/Documents/Convention_SRP.pdf (pristupljeno 22. aprila
2020).

Schofield, J. M., & Mishra, D. G. (2003). Validity of Self-Report Screening Scale for Elder
Abuse: Women's Health Australia Study, The Gerontologist, 43(1), 110-120.

Sjenici¢, M. (2010). Palijativna nega i njen pravni okvir. Pravni Zivot, 59(9), 247-261.
https://kopaonikschool.org/wp-content/uploads/2020/06/Pravni.zi-
vot_.9 2010.pdf

Sjenici¢, M. (2014). Pravni okvir relevantan za deinstitucionalizaciju osoba sa mental-
nim smetnjama i intelektualnim potesko¢ama. Socijalna politika, 49(2), 45-64.
doi.org/10.22182/sp.22014.3

Sjenici¢, M. (2015). Odnos nacionalnog pravnog sistema prema osetljivim grupama
stanovnistva. Stanovnistvo, 53(1), 19-38. doi.org/10.2298/STNV1501019S

Sjenici¢, M. (2017). Access of vulnerable groups to health care services through Serbi-
an legal regulation and practice. In Book of Abstracts, 6. European Conference
on Health Law (73).

Sjenici¢, M., & Jovanovi¢, M. (2017). Medusektorska saradnja u pruzanju usluga i zasti-
ta prava korisnika rezidencijalnog smestaja. U M. Sjenicic¢ (ur.), Obezbedivanje
zdravstvene zastite osobama sa mentalnim smetnjama u skladu sa ljudsko-prav-

nim standardima (str. 101-120). Beograd: Udruzenje pravnika za medicinsko i



Literatura

zdravstveno pravo Srbije — SUPRAM, Institut drustvenih nauka. Dostupno na
http://www.idn.org.rs/biblioteka/2018-03-23-tekst.pdf

Sjenici¢, M., & Miljus, D. (2013). Pravna i organizaciona pitanja organizovanog skrinin-
ga raka u zdravstvenom sistemu Srbije. U Zbornik radova 2, Kongres "Ekologija,
zdravlje, rad, sport” (str. 417-422). Banja Luka.

Sjenici¢, M., & Peri¢, S. (2020). Prava osoba lisenih poslovne sposobnosti i njihova za-
stita. U Zbornik radova “Aktuelnosti u logopediji, okupacionoj terapiji i socijal-
nom radu —ALOS 19 - Izmedu tradicije i tranzicjie" (str. 65-80). Beograd: Visoka
Skola socijalnog rada Beograd i Komora socijalne zastite.

Sjenici¢, M., & Vesi¢, Z. (2018). Zlostavljanje starijih —istrazivanja i prevencija. Temida,
21(3), 345-362. doi.org/10.2298/TEM1803345S

Sozialgesetzbuch, Pflegeberatung. https://www.sozialgesetzbuch-sgb.de/sgbxi/7a.
html (accessed May 4 2020).

Stiegel, L. (2017). Legal basics: Elder Abuse. National Center on Law & Elder Rights, 1-5.
https://ncler.acl.gov/pdf/Legal-Basics-Elder-Abuse.pdf (accessed May 3
2020).

Strategija prevencije i zastite od diskriminacije za period 2014-2018. godine. Sluzbeni
glasnik RS, br. 60/2013.

Strategija razvoja socijalne zastite. Sluzbeni glasnik RS, br. 108/2005.

Strafgesetzbuch. (1871, 2017). Ein Service des Bundesministeriums der Justiz und fir
Verbraucherschutz sowie des Bundesamts fir Justiz. Dostupno na https://
www.gesetze-im-internet.de/stgb/StGB.pdf (accessed June 14 2020).

Todorovi¢, N., & Vracevi¢, M. (2019). Ja, neformalni negovatelj. Beograd: Centar za po-
drsku i inkluziju HELPNET.

Uekert, K.B., Keilitz, S., Ulreay, P., Heisler, C., & Baldwin, G.E. (2012). Prosecuting Elder
Abuse Cases: Proposed Performance Measures. Dostupno na https://bja.ojp.gov/
sites/g/files/xyckuh186/files/Publications/NCSC-Prosecuting-Elder-Abuse-Cas-
es-Proposed-Performance-Measures.pdf (accessed June 6 2020).

Ulrey, P. (2016). Confusion on the Front Lines: The Response of Law Enforcement and
Prosecutors to Cases of Elder Abuse. Dostupno na https://acl.gov/sites/de-
fault/files/programs/2016-09/Ulrey_White_Paper.pdf (accessed June 17
2020).

UNECE Wirtschaftskommission fir Europa der Vereinten Nationen. (2013). Policy
brief, Misshandlung dlterer Menschen, Arbeitsgruppe Altern. Dostupno na htt-
ps://www.unece.org/fileadmin/DAM/pau/age/Policy_briefs/German/ECE-
WG1-19-GER.pdf (accessed April 52020).

United Nations Political Declaration and Madrid International Plan of Action on Age-

ing. (2002). Second World Assembly on Ageing, Madrid, Spain. Dostupno na



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

https://www.un.org/esa/socdev/documents/ageing/MIPAA/political-decla -
ration-en.pdf (accessed March 3 2020).

Ustav Republike Srbije. Sluzbeni glasnik RS, 98/2006.

Vesi¢, Z., Sjenici¢, M. (2018). Uticaj siromastva na socijalnu inkluziju i zdravstveno sta-
nje starih lica. U Zbornik apstrakata Medunarodnog naucnog skupa ,Socijalna
politika u Srbiji na raskrs¢u vekova”(51). Beograd: Visoka $kola socijalnog rada.

Violence Prevention Alliance. (2020). Definition and typology of violence. Dostupno na
https://www.who.int/violenceprevention/approach/definition/en/ (accessed
April 18 2020).

Vlada RS. (2011). Opsti protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u
situacijama nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima. Dostupno
na http://www.sigurnakuca.net/sites/default/files/inline-files/LjubicastiTekst.
pdf (pristupljeno 7. maja 2020).

Vulnerability to abuse screening scale (VASS). https://medicine.uiowa.edu/familymed-
icine/sites/medicine.uiowa.edu.familymedicine/files/wysiwyg_uploads/VASS.
pdf (accessed June 8 2020).

Wigelsworth, A., Austin, R., Corona, M., Schneider, D., Liao, S., Gibbs, L., & Mosqueda,
L. (2009). Bruising as a Marker of Physical Elder Abuse. Journal of the Ameri-
can Geriatric Society, 57(7), 1191-1196. doi: 10.1111/j.1532-
5415.2009.02330.x.

Wong, Js., Waite, Lj. (2016). Elder mistreatment predicts later physical and psycholog-
ical health: Results from a national longitudinal study. Journal of Elder Abuse
& Neglect, 29(1), 15-42.

World Health Organization. (2017). Global Strategy and Action Plan on Ageing and
Health. Dostupno na https://www.who.int/ageing/WHO-GSAP-2017.pd-
f?ua=1 (accessed May 1 2020).

World Health Organisation, Regional Office for Europe. (2011). European report on
preventing elder maltreatment. Dostupno na http://www.euro.who.int/
data/assets/pdf _file/0010/144676/€95110.pdf (accessed April 13 2020).

World Health Organization. (2002). Proposed working definition of an older person in
Africa for the MDS Project. Dostupno na https://www.who.int/healthinfo/sur-
vey/ageingdefnolder/en/ (accessed April 7 2020).

Wynne-Phillips, H. (2017). Elder Abuse, A primer for providers. Dostupno na https://
health.usf.edu/-/media/Files/GWEP/Events/Wynne_Phillips_EL-
DER-ABUSE_5_26_17.ashx (accessed March 5 2020).

Yonashiro-Cho, J., Gassoumis, D. Z., & Homeiereanine, C.D. (2019). Forensic Markers of
Physical Elder Abuse: Establishing a Medical Characterization and Identifying

the Criminal Justice Approach to Investigation and Prosecution. Dostupno na



Literatura

https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/grants/252851.pdf (accessed June 3
2020).

Zakon o parni¢nom postupku. Sluzbeni glasnik RS, br. 72/2011, 49/2013, 74/2013,
55/2014i87/2018.

Zakon o potvrdivanju Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom. Sluzbeni glasnik
RS, br.42/2009.

Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici. Sluzbeni glasnik RS, br. 12/2013.

Zakon o prekrsajima. Sluzbeni glasnik RS, br. 65/2013, 13/2016, 98/2016, 91/2019 i
91/2019.

Zakon o ratifikaciji Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavaju-
¢ih kazni ili postupaka. Sluzbeni list SFRJ, br. 9/91.

Zakon o socijalnoj zastiti. Sluzbeni glasnik RS, br. 24/2011 Zakon o zdravstvenoj zasti-
ti. Sluzbeni glasnik RS, br. 25/2019.

Zakon o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom. Sluzbeni glasnik RS, br.
33/2006i13/2016.

Zakon o sprecavanju nasilja u porodici. Sluzbeni glasnik RS, br. 94/2016.

Zakon o vanparni¢nom postupku. Sluzbeni glasnik SRS, br. 25/82 i 44/88, Sluzbeni gla-
snik RS br. 46/95, 18/2005, 85/2012, 45/2013, 55/2014, 6/2015i 106/2015.

Zakon o zdravstvenoj zastiti. Sluzbeni glasnik RS, br. 25/2019.

Zveza drustev upokojencev Slovenije. (2017). Zrtve nasilja tudi prostovoljci, ki poma-
gajo starejsim. Dostupno na http://www.zdus-zveza.si/index.php?id=101 (ac-
cessed June 9 2020).






REGISTAR POJMOVA

Adult Protective Service 20

advokat 23, 31, 86, 88,122,126
autoritet 81, 87,97, 126
bespomocnost 8

blagostanje 25, 43, 46,117

centar za socijalnirad 32, 57, 64, 65, 66, 69,
70,72,104,105,108,122,123,125,126
Cinjenje 26

¢ir 115,116

dehidratacija 117

dekubitnarana 115

demencija 17, 32, 82, 87-89, 109
detektiv 31,32, 116

diskriminacija 11, 36, 51, 54, 63, 64, 66,
67,69,71,113,137,139

dokaz 17,18, 32-34, 81, 89, 95, 113,
115,117,125

doktor 29, 125

domacinstvo 29, 42, 49, 53, 65, 67,74,
75,101,103, 105

edukacija 21, 23, 54, 57, 58, 66, 68, 72,
76,124,126,127

eksploatacija 15,17, 22, 25, 26, 29, 32,
44,45,70

Evropski sud za ljudska prava 97, 98
forenzicki marker 113, 115-117
forenzika 117,121,127

higijena 38, 76, 98, 106

indikator 33, 34,113,115

instrument 18, 21, 30, 32, 37-39, 53,
122,125

integrisane usluge 55

integritet 15,16, 52, 56, 63, 64, 97, 100,
102,104, 106, 107

invaliditet 15,16, 19, 20, 22, 24, 25, 42,
44,45,47,49, 52, 64, 69-71

istrazivanje 7, 18-20, 30, 31, 35, 44, 58,
61,73-77, 113,115-117

kazna 15, 22, 28, 34,41, 47,48 ,52, 79,
81-83,90-93, 95,97, 100, 104, 123, 126
kontrolna lista 33-35

koordinacija 20, 56, 71

krivicno delo 11, 27, 28, 31, 32, 35, 36,
41,42,46,47, 48, 56, 81, 84, 88, 89, 92,
94,100, 115,125,126

lecenje 27,48, 66, 122

lekar 18,37, 38,53,102,108, 113,123,126
ljudska prava 9-11, 15, 16, 35, 36, 41, 44,
45,51,52,54,63,93,97,98,104, 127
manipulacija 87, 109

mentalna bolest/smetnja 45

minimalni standardi 40, 43

modrice 8,38, 114, 115
multidisciplinarni tim 50, 117, 123
nacionalna regulativa 15,17
nagnjecenja 113,114

najbolji interes 87

naknada 33, 34, 52, 63, 107

napad 22,27,36,82-84,90-92, 126
nasilie 7-11,13, 60, 63-77,81-111,114-128
nasilje u porodici 11, 36, 57, 64, 66, 70,
71,75,99,101-104, 106-109, 121
necinjenje 26

nedozvoljen uticaj 84-87



Marta Sjenici¢ | Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama

neformalni negovatelj 31,76, 77, 124
negovatelj 26-28, 30, 31, 50, 54, 76,77,
84,97,124,126
nehat 36, 43, 81-85, 126
nemocno lice 65
neprimeren uticaj 32
obljuba 65
obucavanje 35,123
odgovornost 21-24, 26, 29, 30, 58, 67,
97,98

- gradanska 22, 23, 29

- krivi¢na 23,29

- profesionalna 29
odrasli u riziku 42,93
odrasla osoba 10, 19, 24, 25, 42, 44, 45
odraslo lice sa invalidtetom 25
opekotine 76, 115
optuzeni 85,90-92, 94
osetljivo odraslo lice 10, 40
osetljivost 10, 19, 83, 84,92, 95, 100,
109, 126
osudeni 82, 86,89, 91,94, 104
otezavajuca okolnost 81, 94, 95, 96, 100, 126
oznacavanje 94,95, 100, 126
palijativno zbrinjavanje 115, 116
pliacka 27, 26, 56, 90, 92, 95
pocinilac 9, 20, 28, 83,91, 94, 125
poderotine 8,116
podlivi 76
policija 17,29, 32, 35, 52, 54, 55, 58, 82,
91,94, 102,104,106, 108, 125
porodica 16,17, 22,53, 66=68, 70, 102, 105
porodi¢no nasilje 9, 41, 42, 48, 50, 54,
57,68,99, 105
posledice 7, 6, 26, 27, 29, 49, 50, 52, 57,
63,65,67,69,71,95,104, 105,107, 113,
123,127
poslovna sposobnost 26, 72

pothranjenost 76, 117

poverenje 7,41,43,45,47,49, 65,70,
77,81,82,84,87-89, 94,126

povreda 7-9, 24, 26, 38, 39, 43, 44, 45,
49,63,76,81,84,91,92,98,100-103,
105,108, 113,115,116, 126

pravo 10, 11, 15-18, 22, 27-29, 31-33,
35,47,50-52, 54,57, 59, 63,65,72,77,
83, 84, 88, 89,91-93, 95, 97, 98, 101,
102, 104,106, 108, 113, 115,122, 124-
127

pravosudni sistem 31, 32, 50, 125
preporuke 11,23, 31, 32, 35, 55, 66, 75,
76,119

prevara 36,47, 85, 88,90, 94, 98
prevencija 11,17-20, 22-24, 27, 43, 47,
49-51, 53-56, 59, 60, 63, 66, 68, 89, 71,
104, 113,121-123,127

prinuda 26, 48,87, 109

pristanak 15, 50

privatnost 39, 44, 54, 66, 73

procena 9, 18, 21, 25, 30-34, 37, 43, 48,
74,113,114,116,127

profesija 29, 125

propis 10, 16-18, 21, 22, 23, 25, 33, 36,
40, 46, 48, 51, 55, 56, 63, 64, 69, 99, 127
propustanje 9, 26, 26, 45, 47, 50, 83,127
protokol 32, 35, 44, 64,70, 121-123,126
provala 36,90, 91

psihijatar 31

psiholog 31

razderotina 115

rezidencijalna ustanova 17, 23, 32, 46,
58,115,116

rizik 8,26, 38-40, 42, 43, 45, 39, 54, 59,
70, 83, 88,105,108, 113,124
sagorevanje 77,97, 123

skrining 18, 23, 38,40, 77, 81, 89, 113,
122,123,136,127

sluzba u zajednici 17,32, 123



Registar pojmova

Sluzba za zastitu odraslih lica 19, 30, 35,
65,123

smernice 26,41,43,58,60,79,93,121,123
smrt 7,8, 26,28, 32,42, 54,55, 82, 85,
95,100, 122

socijalna inkluzija 76

soft-law 44, 121

sposobnost 17,19, 20, 25, 26, 31, 32,
41,42,50,72,85-87,109, 114,127
standard 7, 18, 21, 26, 40, 43, 44, 53, 64,
65,72,98,103, 124

staratelj 16,17, 19, 30, 36, 43, 46, 47,
102,106

starenje 10, 18,19, 21, 35, 49, 63-65, 71,
75,109, 113,121, 124,125, 128,129
starija osoba 7-11,17,19, 21-23, 25-30,
32,34,37,40,41,43,47-49, 53-57, 58,
63, 66, 68-77, 79, 81-84, 86, 89, 90, 93,
94-96, 98, 105, 107, 109, 113, 115, 119,
123,126

strategija 10, 11, 33, 37, 49, 53-56, 64,
67,69,71,109,121,123-125

stres 8, 54,77,105,124

sud 25,29, 30,32, 35,41,47,53,72, 81,
83, 85-87,89-92, 94, 96, 97-109, 122, 125
sudska praksa 9, 11, 47, 64, 65,79, 81,
83, 84, 88-90, 92, 94-97, 99, 107

sumnja 23,29,37,44,114,117,125
Svetska zdravstvena organizacija (SZO)
7,9, 75

Steta 7,21, 25, 26, 34,37,39-52, 63, 81,
84,88, 89,92,98,124

tajna 29, 30, 44, 53,74,93

telesno ostecenje 28

testament 17, 44,77, 84-86

trauma 76, 105, 115

tuzilac 31, 31, 34, 35,98, 115
tuziladtvo 17,32, 34, 35,122,125
ubedljivost 87

ubistvo 27, 36, 55, 82, 100, 102
ustanova 9,10, 17, 21-23, 28, 32, 40, 44,
46, 48, 53, 54, 58, 64-70, 87,97, 100,
102,115,116 ,121-126
uticaj 17, 26, 31, 32, 84-88, 106, 109
uzbunjiva¢ 54, 97,98
uzorak 30,73,75
voditelj slu¢aja 29, 55, 123
Vrhovni kasacioni sud Srbije 99, 101
vulnerabilnost 38, 39, 83-88
zanemarivanje 8,9, 17, 26, 36, 40, 41, 44,
50,68,70,73,76,77,81,82-84,119,123
zastupanje 17,84
zastupnik 19, 21, 23-25, 43,47, 85, 87,94
zastita 5,7,8,10, 11-30, 34-74, 77, 83,
87, 88,93, 96,98, 100-109, 113, 114,
121-128
zastitne mere 25, 27, 55
zavisnost 25, 28, 30, 65, 69, 70, 77, 81,
83, 84,87,89,109, 123,124,126
zbrinjavanje 21, 24-26, 28, 31, 40, 41, 43-
46, 53, 54,69, 83,84,98,115, 116, 122,
124,126,127
zlostavljac 22, 23, 30, 88, 109, 125
zlostavljanje
- finansijsko zlostavljanje 17, 28, 41,
46, 50,117,125
- fizicko zlostavljanje 8,22, 28, 43, 45,
48-50, 76, 81,89, 114, 125
- psihi¢ko/psiholosko/
emocionalno zlostavljanje 8,41, 49,
73,76,105,106
- seksualno zlostavljanje 8, 41, 45, 47,
49, 50,76
-verbalno 9, 41, 45
zloupotreba mod¢i 70, 89
zloupotreba poverenja 65, 70, 82
Zivotne potrebe 36,81, 82, 88
zrtva 17,22,27-34,41,42,52,57,67-124



CIP - Katanorusauuja y nybavkaumju
HapopaHa 6ubnvoteka Cpbuje, beorpas

343.54/.55-053.9:340.5
CJEHUYUTR, MapTa, 1969-

Pravni aspekti nasilja nad starijim osobama / Marta Sjenicic.
- Beograd : Institut drustvenih nauka, 2020 (Beograd : RIC
grafi¢kog inzenjerstva TMF). - 143 str.; 21 cm. - (Edicija

Monografije)

Tiraz 150. - Napomene i bibliografske reference uz tekst. -
Bibliografija: str. 129-139.

ISBN 978-86-7093-239-5

a) XXpTBe Hacwsba - CTape ocobe -- Cy3bujarse -
YnopeaHoONpaBHN acnekT

COBISS.SR-ID 26984457

Lektura: Aleksandar Arsenijevi¢ | Graficko oblikovanje: Milorad Miti¢ |
Tiraz: 150 primeraka | Stampa: Razvojno istrazivacki centar Grafickog
inzenjerstva Tehnolosko-metalurskog fakulteta




9 "T88670 " 932395

lako je po tematici monografija primarno pravna, nagladen

je multisektorski pristup, kao jedini mogué i bpravdan kada
je ret o zastiti prava ove ranjive drustvene grupe..
prof. dr Miroslav Brkic:

Pored sveobuhvatne analize ove oblasti kroz resenja razligi-
tih sistema, autorka poseban ﬂeo rada posveéuje forenzici
koja je bitan .preduslov za adekvatno Funkcionisanje prav-
nog mehanizma u ovim slucajevima.

prof. dr Olga Jovié Priainavié

www.idn.org.rs



	Binder1.pdf
	IDN_Monografije_korice_26984457.pdf
	IDN_Monografije_26984457_final_stampa

	IDN_Monografije_korice_26984457.pdf



