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POPULIZAM | MEDIJSKA PUBLIKA

JOVANKA MATIC*

SaZetak Rad prikazuje deo rezultata istrazivanja javnog mnjenja koje je sproveo
Institut drustvenih nauka (IDN) u junu—julu 2017. godine s ciljem da utvrdi rasi-
renost populistickih stavova medu gradanima Srbije. Prikazani rezultati analizira-
ju se u kontekstu teorijskih videnja uloge medija u stimulisanju podrske populizmu,
i odlika medijskog sistema Srbije. Istrazivanje se nije direktno bavilo uticajem me-
dija na populisticka opredeljenja javnosti, ali daje uvide u ovu temu ispitivanjem
interesovanja gradana za politiku, njihove informisanosti o politici putem medija,
razumevanja politi¢ckih problema, kori§¢enja medija kao izvora informacija i od-
nosa prema slobodi medija. Analiza rezultata pokazuje da iako je populisticka vlast
u Srbiji ekonomski i politi¢ki zarobila najve¢e medije, ona ne uspeva da ostvari he-
gemonisti¢ki polozaj kome tezi. Gradani su veéinski nezainteresovani za politiku,
nemaju poverenje u medije, u znacajnoj meri koriste malobrojne medije s kritickom
orijentacijom prema vlasti — i smatraju da su za slobodu medija odgovorniji politi-
¢ari nego novinari. Populisti¢ki stavovi najprisutniji su kod publike onih medija
koji ¢ine glavni stub rezima (tabloid Informer i TV Pink), na nivou proseka kod
publike medija bliskih vlasti (RTS i Vecernje novosti), a najmanje kod publike kri-
ticki orijentisanih medija (TV N1).

Klju€ne reci: javno mnjenje, mediji, populizam, Srbija

Uloga medija u nastajanju i $irenju populizma je relativho nova tema u obim-

noj literaturi o ovom fenomenu koji snazno obelezava prve decenije 21. veka

(Mazzoleni 2003, Kramer 2014, NCCR 2016).

Iako se istrazivanju teme pristupa na razli¢ite nacine, do sada su se iskristalisa-
le tri opsteprihvacene uloge medija (Albertazzi, McDonnell 2008) u etabliranju
populizma kao novog duha vremena (Mudde 2004). Prvo, mediji su glavni izvor

politickih informacija i time akter politickog obrazovanja gradana, koje su ra-

nije obavljale politicke partije. Drugo, mediji imaju sve vise uticaja na obliko-
vanje politicke agende. Trece, komercijalizacija i tabloidizacija novinarstva,
dominantnim trendovima personalizacije politike, senzacionalizma, skandala

i dramatizacije, pogoduju legitimizaciji i prihvatanju populistickih poruka.

Centar za politikologka istrazivanja i javno mnjenje Instituta drustvenih nauka, Beograd.
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Istrazivanje javnog mnjenja Instituta drustvenih nauka, ¢iji se rezultati pred-
stavljaju u ovom zborniku, nije se posebno bavilo uticajem medija na populi-
sticka opredeljenja javnosti u Srbiji. Ipak, anketni upitnik je sadrzao nekoliko
pitanja koja bar delimi¢no doti¢u znac¢aj medija u politickoj komunikaciji, pre
svega u kontekstu politickog znanja i razumevanja, poverenja u medije i ko-
ri$¢enje medija kao izvora informacija, kao i tekuce debate o slobodi medija,
koju vlast ne priznaje kao problem, iako se Srbiji s raznih strana zamera da u
tom pogledu nazaduje. Ukr$tanjem odgovora na neka od ovih pitanja i opre-
deljenja ispitanika prema pojedina¢nim aspektima populisticke ideologije,
dobijeni su odredeni uvidi u povezanost posebnih medijskih publika s popu-
listickim raspolozenjem.

1. POLITICKO INTERESOVANIJE | POLITICKO RAZUMEVANJE

Pitanja o zainteresovanosti gradana za politiku, paznja kojom oni prate poli-
ticka de$avanja i njihovo razumevanje politickih problema, standardni su deo
istrazivanja o politickom raspolozenju javnosti i spremnosti za politicku par-
ticipaciju. Iako nisu u centru ispitivanja, mediji se u ovom sklopu pojavljuju
kao nezaobilazan ¢inilac i politickog interesovanja, i paznje, i razumevanja
politike. To je posledica procesa medijatizacije politike, koji je primorao sve
politicke institucije i aktere da svoje aktivnosti usaglase s logikom medija,
budu¢i da su mediji preuzeli tradicionalnu ulogu politickih partija kao glav-
nih izvora politickog znanja i aktera politicke socijalizacije (Manin 1997).
Mediji time dobijaju najvazniju ulogu u podsticanju demokratskog angazma-
na gradana, koji obuhvataju interesovanje za politiku, trazenje i primanje
informacija, diskutovanje o politickim temama i druge oblike politicke par-
ticipacije, kao $to su: glasanje, uc¢escée u politickim dogadajima, ¢lanstvo u
politickim strankama, nadmetanje za javne i partijske funkcije itd.

Politicka participacija se smatra odlikom dobrog kvaliteta demokratskog si-
stema, budu¢i da omogucuje pojedincima da ispoljavaju svoje interese i po-
glede i tragaju za zajednickim reSenjima o pitanjima zajednice, $to doprinosi
stabilnosti demokratije.

Nivo interesovanja za politiku i razumevanje politickih dogadaja obi¢no su
dobri indikatori spremnosti za ucesce u politickom zivotu.

1.1. Zainteresovanost za politiku

Punoletni gradani Srbije, dakle oni s pravom glasa, imaju otklon prema poli-
tici. Iako politika ima veliki uticaj na njihov svakodnevni Zivot, apsolutna ve-
¢ina gradana (57%) je nezainteresovana za politicke teme i dogadaje (43% je
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zainteresovano). Umereni odnos prema politici blago naginje u korist neza-
interesovanosti (40% prema 35%). Intenzivan odnos, pak, snazno preteze u
tom smeru: dvostruko je vise onih koje politika nimalo ne interesuje (17%) od
onih koje veoma interesuje (8%).

Zainteresovanost za politiku je dominantna odlika malobrojnih socio-demo-
grafskih grupa, i to dve najvise obrazovne grupe, grupe najimucnijih gradana
i pristalica nekih politickih stranaka (tri vladajuce i Cetiri opozicione od 14
ispitivanih stranaka).

U poredenju s istrazivanjem IDN-a iz 2010. godine, zainteresovanost za poli-
tiku je u opadaju¢em trendu. Tada je zabeleZen suprotan odnos prema politi-
ci: gradani su nesto cesce bili zainteresovani (52%) nego nezainteresovani
(48%) za politicke dogadaje i teme.

Zainteresovanost za politiku

- Veoma

zainteresovan
8,1%

Potpuno
nezainteresovan
16,5%

Prilicno
zainteresovan
35,1%

Interesovanje za politiku je ravnomerno rasporedeno medu starosnim grupa-
ma. Najstariji ispitanici (vi$e od 55 godina) iskazuju nesto vecu zainteresova-
nost od proseka (45%), iako i kod njih preovladuje nezainteresovanost (55%),
dok izmedu mladih ispitanika (od 18 do 34 godine) i onih u srednjim godi-
nama (od 35 do 54) nema razlike (58% ukupno nezainteresovanih prema 42%
zainteresovanih). Intenzivna zainteresovanost je najprisutnija u najmladoj
starosnoj grupi (11%), a najmanja u srednjoj (6%), dok je potpuno odsustvo
interesovanja veoma sli¢no u sve tri starosne grupe (16-17%).

Interesovanje za politiku raste s obrazovnim nivoom, pa dve najobrazovanije
grupe odudaraju od opsteg trenda dominirajuce nezainteresovanosti. Politika
zanima 15% gradana bez osnovnog obrazovanja, 30% s osnovnom $kolom,
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40% sa zavr$enom srednjom $kolom, 48% s visSom $kolom, 60% s fakultetskim
obrazovanjem i 70% s najvisim obrazovanjem. Ispitanici s fakultetskom i di-
plomama viseg stepena obrazovanja (master, specijalizacija, doktorat) veoma
su retko potpuno nezainteresovani (8% i 6%) i natprose¢no Cesto veoma za-
interesovani (12% i 24%). Ispitanici s viSom skolom su polarizovani, dok oni
sa srednjom prate generalni trend i iskazuju dva i tri puta ¢e$¢u potpunu ne-
zainteresovanost od velike zainteresovanosti.

Zainteresovanost raste i s rastom finansijskih pokazatelja o stanju domacin-
stva. Politika ne interesuje po dve trecine (66%) ispitanika iz dve najsiroma-
$nije grupe (domacinstvo koje nema uvek ni za hranu, ili nema za odecu), a
najimucnija grupa je jedina s natpolovi¢nom zainteresovanoscu (53%). Dve
srednje stojece grupe gradana (nemaju za neke skuplje stvari, i za auto) prate
generalni model veéinske nezainteresovanosti za politiku (po 54%).

Stranacki opredeljeni gradani se ponasaju suprotno od celine populacije. Kod
vecine partijskih simpatizera koji su relevantno zastupljeni u uzorku (vise
od 3) dominira interesovanje za politiku. Po broju zainteresovanih prednjace
pristalice i opozicionih i vladaju¢ih stranaka - najvise PSG-a (82%) i LDP-a
(77%), zatim SDP-a (R. Ljaji¢) (71%), DJB-a (67%), SPS-a (65%) i SNS-a (64%),
pa DS-a (58%). Pristalice SRS-a i DSS-a su na sredini skale s polarizovanim
odnosom (53%, tj. 50% zainteresovanih).

Kod ostalih preovladuje ukupna nezainteresovanost (SDA: 80%, SVM: 64%,
Beli — Samo jako: 61%, PUPS: 57%, Dveri: 52%). Pristalice dveju partija koje
su najbrojnije u Sandzaku imaju dijametralno suprotan odnos prema politici:
u slucaju vladajuce SDP (R. Ljaji¢) to je zainteresovanost (80%), a u slucaju
opozicione SDA (S. Ugljanin) nezainteresovanost (80%). Ovaj nalaz treba uzeti
s rezervom zbog malog broja ispitanika bliskih obema partijama (5 i 6). Nat-
prose¢no odsustvo zanimanja za politiku iskazuju simpatizeri SVM-a (36%)
i Beli — Samo jako (28%).

1.2. Painja u pracenju politickih deSavanja preko medija

Paznja s kojom gradani prate politicka desavanja preko medija - televizije,
radija, novina i interneta — u potpunosti odgovara njihovom interesovanju za
politiku. Raspodela odgovora o velikoj paznji, prili¢noj paznji, maloj i nika-
kvoj paznji, poklapa se s raspodelom odgovora o velikoj i umerenoj zaintere-
sovanosti, umerenoj i nikakvoj nezainteresovanosti.

Vecina gradana (58%) poklanja politickim informacijama malo ili nimalo
paznje. Od 10, tek Cetiri ispitanika s mnogo ili prili¢no paznje prati politicka
desavanja. Razlika izmedu ekstremno pasivnih i aktivnih u ovom pogledu je
dvostruka u korist onih koji uopste ne prate politiku (16% prema 9%).
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Male varijacije u odgovorima ispitanika ukazuju da ogromna vecina gradana
najveci deo informacija o politickim dogadajima dobija iz medija, tj. da se
veoma mali broj njih obavestava iz drugih izvora.

Paznja u pracenju politickih desavanja (u %)

Veoma Prilicno Prilicno Potpuno
zainteresovan | zainteresovan | nezainteresovan | nezainteresovan

Zainteresovanost

", 8,1 35,1 40,3 16,5
za politiku
Mnogo Prilicno Malo Nimalo
Paznja u 8,7 33 41,6 16,3

pracenju politike

Paznja u pracenju politike preko medija zavisna je od istih varijabli, kao i in-
teresovanje za politiku: ona je veca ukoliko je obrazovanje vece i ekonomsko
stanje domacinstva bolje, nije mnogo zavisna od starosnog doba, a stranacko
opredeljenje ima isti uticaj kao na zainteresovanost za politiku.

1.3. Razumevanje politickih problema

Nesto manje od polovine gradana (44%) smatra da razume najvaznije politic-
ke probleme u Srbiji. Iako nije apsolutno vecinski, ovo je preovladujuci osecaj
medu populacijom. Jedna petina (19%) ne misli da ih razume, bar ne u pot-
punosti, dok je tre¢ina (37%) podeljenog misljenja.

Pozitivna samoocena o razumevanju politickih problema je dominantna medu
svim starosnim i obrazovnim grupama, osim medu gradanima sa samo
osnovnoskolskim obrazovanjem ili bez njega.

Iako su osilacije medu razli¢itim starosnim grupama male, one su najvece
izmedu mlade i srednje generacije. Misljenje da razumeju najvaznija poli-
ticka pitanja nesto cesce iskazuju ispitanici do 35 godina (48%), zatim oni
sa vise od 55 (45%), a najrede pripadnici srednje generacije (42%). Medu lju-
dima srednjih godina prisutniji je i ose¢aj nerazumevanja (21%), gde je nesto
¢eS¢a i nezainteresovanost za politiku, a u istoj meri medu mladima i stari-
jima (po 18%).

Pozitivnu ocenu svog razumevanja politickih problema najc¢esce iskazuju naj-
obrazovaniji (60% fakultetski obrazovanih i 74% onih sa ve¢im stepenom).
Medu onima sa vi§om, srednjom $kolom i $kolom za radnicka zanimanja nema
bitnih razlika: nesto manje od polovine (oko 44%) smatra da razume politicke
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Mislim da razumem najvaznije politicke
probleme u nasem drustvu

slazem

14,4%

Uopste se ne
slazem
6%

Uglavnom se ne
slazem
12,8%

Uglavnom se
slazem
30,1%

problme. Medu najniZe obrazovanim grupama tek svaki peti (bez obrazova-
nja), svaki ¢etvrti (sa osnovnim obrazovanjem) ili svaki tre¢i (nezavr$ena
srednja $kola) smatra da razume politicka pitanja, a naj¢esce (u prva dva slu-
¢aja u natpolovi¢noj vecini) nisu sigurni da li ih razumeju ili ne razumeju.
Ovakva raspodela odgovora ispitanika je u saglasnosti s njihovim iskazanim
interesovanjem za politiku.

Finansijska mo¢ domacinstva nema bitnijeg uticaja na ose¢aj razumevanja
politickih problema, osim kod dve najsiromasnije grupe. Kod njih je domi-
nantan ili ose¢aj nerazumevanja (38%) ili podeljeno misljenje (41%), dok je za
ostale grupe koje nisu optere¢ene brigom za zadovoljenje osnovnih potreba
karakteristican odnos kao za celokupnu populaciju, pa nesto manje od polo-
vine (46-7%) smatra da razume najvaznije politicke probleme, a trecina
(33-36%) ima podeljeno misljenje.

Kao i zainteresovanost za politiku, i ocene o razumevanju politike su u sna-
znoj korelaciji sa stranackom orijentacijom. Kod pristalica ve¢ine stranaka
dominira ose¢aj da razumeju politicke probleme, osim u slu¢aju SRS-a (38%)
i SDA S. Ugljanina (80%). Pristalice LDP-a i SDP-a su podeljene na dve isto-
vetne grupe: po 50% smatra da razume politiku, a po preostalih 50% da niti
razumeju niti ne razumeju. Najve¢u pouzdanost u svoje politicko razumeva-
nje iskazuju pristalice dve opozicione snage - PSG-a (72%) i DJB-a (67%), a za
njima slede pristalice vladaju¢ih stranaka — SNS -a (58%), SPS-a (57%), SVM-a
(55%). Pristalice Dveri izrazavaju razumevanje u 55% slucajeva, Beli — Samo
jako 1 DSS-a u 50%, a pristalice DS-a u 40% slucajeva.
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1.4. Dominacija tihe, nezainteresovane i pasivne veéine

Opadajudi trend interesovanja za politiku, dominacija nezainteresovanosti,
mala ili nikakva paznja koja se posvecuje politickim desavanjima i ispodpo-
lovi¢no razumevanje politickih problema u zemlji: zajedno ukazuju na neraz-
vijeni koncept aktivnog gradanstva u Srbiji, i malu spremnost gradana da
ucestvuju u politickim procesima. Cetiri od 10 gradana se zanimaju za poli-
tiku, prate politicka desavanja preko medija i smatraju da razumeju najvazni-
je politicke probleme u drustvu. Na izborima, prema istrazivanju, ucestvuje
njih Sest (u realnosti nesto vise od pet), ali se moze realno pretpostaviti da su
drugi oblici politicke participacije gotovo 60% biracki sposobnih gradana
oskudni. ,,Tiha vec¢ina®, nezainteresovana, nedovoljno obavestena, s nejasnim
razumevanjem politickih problema i pasivna, dakle, ¢ini osnovu politickog
sistema i njegovih potencijala za konsolidaciju demokratije. Pasivno gradan-
stvo, kako upozorava Miler, idealna je podloga za uspon populistickih aktera
koji ne samo da tvrde da predstavljaju autenti¢nu volju naroda ve¢ i ,,pokusa-
vaju da stvore ujedinjen (i pasivan) narod“ (Miler, 2017:55).

Najaktivniji gradani su najobrazovaniji i najimu¢niji, kao i pristalice vladaju-
¢ih stranka SNS, SPS i SDP (R. Ljai¢), kao i opozicionih stranaka DS, PSG,
LDP i DJB. Mlada generacija ne iskazuje vece interesovanje i razumevanje
politike od proseka, a po odsustvu interesovanja i razumevanja prednjaci
srednja generacija.

2. KORISCENJE MEDIJA | ODNOS PREMA MEDIJIMA

Za populisticke rezime, pluralisticki, nepristrasni i kriticki mediji predsta-
vljaju smetnju ostvarenju ideala direktne povezanosti s narodom i identifika-
cije. Ideja pluralisticke debate izmedu suprotstavljenih gledista i njihova arti-
kulacija kroz takmicarske politicke platforme suprotna je njihovom shvatanju
homogene, uniformne narodne volje (NCCR, 2016). Populisti stoga teze da
elimini$u posrednike i vrlo ¢esto da se ,,otarase novinara“ (Miler, 2017: 43),
optuzujuéi medije za medijaciju, ,iako, kao §to sama re¢ ‘mediji’ kaze, oni
upravo to treba da rade” (Ibid., 43). Umesto konstruisanja narodne volje kroz
$iroku racionalnu debatu i proces stvaranja kritickog misljenja, populisti teze
aklamaciji i drugim oblicima direktnog izrazavanja narodne volje. Populistima
su stoga mediji potrebni samo kao transmisioni mehanizam njihovih politi¢-
kih poruka, a ne i kao slobodni entiteti koji te poruke kriticki preispituju i
reprezentuju raznovrsne gradanske glasove i interese.

Vlast SNS-a i Aleksandra Vucic¢a u Srbiji samo je jedan od primera navedenog
odnosa populista prema medijima. Ona je uspela da najvaznije medije upo-
dobi svojim potrebama. Pored strategija koje su medije stavile u klijentelisticki
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odnos prema vlasti — (nastavljanje urusavanja medijskog trzista, iskori$¢avanje
privatizacije da se direktno drzavno upravljanje medijima u drzavnoj svojini
zameni upravljanjem u interesu vlasti od strane pojedinaca ili grupa u klijente-
listickim odnosima sa vlas¢u, uspostavljanje finansijske zavisnosti javnih medij-
skih servisa RTS i RTV od drzavnog finansiranja, zloupotreba novouvedenog
sistema projektnog finansiranja medijskih sadrzaja od javnog interesa za fi-
nansiranje medija bliskih vlasti, izostavljanje regulacije drzavnog i politickog
oglasavanja iz novog Zakona o oglagavanju, nastavljanje opstrukcije primene
zakonskih odredbi o transparentnosti medijskog vlasnistva i dozvoljavanje ne-
kontrolisane koncentracije vlasnistva, pasiviziranje Regulatornog tela za elek-
tronske medije) u ovom procesu kao pogodna strategija kori$cen je i izbor naj-
popularnijih (RTS), najkomercijalnijih (T'V Pink) i najtabloidnijih medija (dnev-
ni listove Informer i Srpski telegraf) — za glavne propagandne alatke vlasti.

Pitanja u upitniku imala su za cilj da utvrde: da li gradani prepoznaju upliv vlada-
juce politike na medije i kako se odnose prema tome u kori§¢enju medija koji su
glavni saveznici vlasti, i onih (malobrojnih) koji gaje kriticki odnos prema vlasti.

Ispitivanje odnosa prema medijima usmereno je na dva aspekta: poverenje u
medije i percepciju aktera koji ima odgovornost za stanje slobode medija.

2.1. Koris¢enje medija

TIako je u Srbiji registrovano vise od 1.800 medija, ve¢ina gradana koristi tek
nekoliko medija kao glavne izvore politickih informacija. To su nekoliko te-
levizijskih stanica dostupnih na celoj teritoriji i sa zna¢ajnom informativnom
produkcijom i nekoliko dnevnih listova koji imaju $tampana i online izdanja,
dok je radio generalno izgubio na znacaju. Ispitivanje o kori§¢enju medija u
upitniku je stoga bilo fokusirano na identifikovanje publika najzanacajnijih
medija i na ucestalost njihovog pracenja.

Za vecinu gradana glavni informativni izvor je Republicki javni servis RTS,
koji svakodnevno ili skoro svakodnevno prati 62%, a bar jednom nedeljno jo$
22% (8% retko ili nikada). Drugi je TV Pink koji na svakodnevnoj osnovi
prati 42% odrasle populacije (retko ili nikada ga gleda 21%). TV N1, jedinu
televiziju sa kritickom uredivackom politikom, redovno gleda 16%, a retko ili
nikada 51% ispitanika.

Dok su prve dve stanice dostupne na celokupnoj teritoriji Srbije, N1 je kao ka-
blovska televizija dostupna samo pretplatnicima distributera medijskih sadr-
zaja (kablovska, satelitska televizija, IPTV), i to ne svim, kojih je u prvoj polo-
vini 2017. godine bilo 1,7 miliona (u pitanju su domacinstva).! Prema podacima

! http://www.ratel.rs/upload/Kvartalni%20pregled%20podatka%200%20stanju%20trzista%20
elektronskih%20komunikacija%20Q2%202017%20-%20cirilica.pdf.
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Nielsen Audience Measurement, u vreme anketnog ispitivanja RTS1 je pratilo
3,6% stanovnika Srbije starijih od cetiri godine (oko tri miliona), TV Pink 2,4%
(2,3 miliona), dok za N1 podaci nisu dostupni.? Jedini javno objavljeni podatak
o popularnosti TV N1 jeste da je u no¢i nakon parlamentarnih izbora aprila
2016. godine udeo N1 u ukupnoj gledanosti bio 13,5%, sto je bilo viSe od udela
gledanosti TV Pink (10,7%), a manje od gledanosti RTSI (19,5%).?

UCestalost koriscenja informativnih izvora (u %)

TV | TV . V. . - Srpski
RTS Pink | N1 Blic novosti Kurir | Informer | Politika telegraf

Svakodnevno |61,9|42,4|16,4|19,6| 14,1 |133 11,7 10,2 4,3
1-2 nedeljno | 22,0|24,4|16,1|18,7| 18,1 | 15,7 12,9 13,1 9,5

Za razliku od TV publike koja je dominatno usmerena na medije bliske
vlasti, novinska publika ima raznovrsnije orijentacije. Gradani se ¢e$ce in-
formisu preko semi-tabloida nego tabloida, iako se tabloidi hvale najve¢im
tirazima. Ispitanici ucestalije prate povremeno kriticki Blic (20% svakodnev-
no), sto ukljucuje i njegovu on-line verziju, nego nacionalno i propagandno
orijentisane Vecernje novosti (14%), dok je svakodnevna publika tabloida
podeljena izmedu kriticki opredeljenog Kurira (13%) i propagandno korisce-
nog Informera (12%). Najmladi tabloid u sluzbi vlasti, Srpski telegraf, svako-
dnevno ¢ita 4% gradana. Kurir nikada ili retko prati 52%, a Informer 59%
ispitanika. Prma ovim rezultatima, jedini ispitivani dnevni ne-tabloid Poli-
tika takode ima znacajnu svakodnevnu ¢itanost (10%), iako ima manji tiraz
od drugih dnevnika.

Stranacka opredeljenost ima uticaja na izbor glavnog sredstva informisanja.
Vecina stranacki opredeljenih gradana bira RTS. U gledanju programa TV
Pink, kao medija najblizeg vlasti i N1, kao medija koji najvise neguje kriticki
pristup vlasti, postoje velike razlike s obzirom na stranacke preferencije.

RTS svakodnevno gleda vise od polovine pristalica 10 od registrovanih 14
stranaka koje ispitanici smatraju najblizima. U tome prednjace simpatizeri
PUPS-a (86%), SNS-a (78%) i SPS-a (75%), a na zacelju te liste su simpatizeri
DS-a (41%) i LDP-a (20%), kao i pristalice manjinskih stranaka SVM (17%) i
SDA (20%). Retki su oni koji RTS veoma retko ili nikada ne gledaju (kod ve-
¢ine od 0 do 6%), a ce$ce od proseka RTS ignorisu pristalice LDP-a (29%),
SVM-a (25%) i SDP-a (20%).

2 http://www.rts.rs/page/rts/st/CIPA/story/171/istrazivanja/2846060/gledanost-tv-programa-s-

nacionalnom-pokrivenoscu-u-julu-2017godine.html.
> http://ba.nlinfo.com/a92688/Svijet/Regija/Gledanost-programa-N1-u-Srbiji.html.
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Gledaoci informativnih sadrzaja TV Pink i TV N1 su u velikoj meri stranac-
ki obelezeni. Pristalice samo Cetiri od 14 stranaka gledaju TV Pink svakog
dana, i to samo vladajucih stranaka (PUPS - 71%, SNS - 66%, SDP - 67%, SPS
- 58%). Medutim, medu pristalicama sve ove cetiri stranke vise je gledalaca
RTS-a nego Pinka. Od ostalih stranacki opredeljenih ispitanika, TV Pink
gleda tek tre¢ina (SRS, DJB), cetvrtina (DSS, SDA, Dveri, Beli — Samo jako)
ili jo§ manje ispitanika (11% pristalica DS-a i 17-18% LDP-a i PSG-a). Cak
polovina pristalica DS-a, LDP-a i PSG-a nikada ili retko gleda TV Pink, dok
je to kod drugih simpatizera slucaj najvise do jedne Cetvrtine.

Koriscenje medija medu stranackim pristalicama (u %)

PUPS SNS SPS DJB DSS SRS SDP
RTS Svaki dan 85,7 78,3 75,4 66,7 62,5 60,0 60,0
Nikada 0 2,7 0 0 6,3 2,2 20,0
Pink Svaki dan 71,4 66,3 58,1 37,5 25,0 37,8 66,7
Nikada 28,6 7,1 3,2 12,5 12,5 20,0 16,7
N1 Svaki dan 0 16,9 5,4 11,1 14,3 12,8 0
Nikada 85,7 52,2 66,1 11,1 35,7 66,7 60,0
Dveri Beli PSG DS LDP SDA SVM
RTS Svaki dan 58,6 52,9 52,5 40,9 28,6 20,0 16,7
Nikada 10,3 11,8 5,0 9,1 28,6 0 25
Pink Svaki dan 22,2 27,8 17,9 11,4 16,7 25,0 0
Nikada 29,6 27,8 53,8 50,0 50,0 0 45,5
N1 Svaki dan 14,8 29,4 55,3 53,5 57,1 0 9,1
Nikada 40,7 35,3 23,7 11,6 14,3 60,0 63,6

Televizija N1 je glavni izvor informacija upravo za one koji najrede gledaju TV
Pink. Informacije TV N1 svakodnevno prati 57% simpatizera LDP-a, 55% PSG-a
i53% DS-a, dok se udeo njegovih svakodnevnih gledalaca medu pristalicama
vladajucih stranaka krece od 0 (PUPS, SDP), do 5% (SPS) i 9% (SVM) i najvise
do 17% (SNS). Tek nesto vise od desetine (11%—15%) simpatizera ostalih opozi-
cionih stranaka gleda TV N1, s izuzetkom pristalica Beli — Samo jako (29%).

2.2. Poverenje u medije

Merenje poverenja gradana u drustvene institucije svrstalo je medije u listu
onih koji nemaju integrativni potencijal.

140



JOVANKA MATI¢ Populizam i medijska publika

Budu¢i da su mediji u Srbiji, sem malog broja izuzetaka, u privatnom vlasni-
$tvu, oni bi trebalo da se tretiraju kao institucije civilnog drustva. Poverenje
u institucije civilnog drustva, koje obavljaju socijalnu integraciju mimo drza-
ve i mimo trzista, prema Slavujevi¢u predstavlja ,,indikator razvijenosti i legi-
timnosti temelja demokrati¢nosti drustva® (Slavujevi¢, 1999: 73). Medutim,
zbog velikog uticaja drzave na funkcionisanje medija, njihove ekonomske za-
robljenosti, a zatim i raznih oblika politickih uticaja na medijske sadrzaje,
»mediji su vise funkcija politicke volje novih elita, nego faktor demokratiza-
cije celokupnog drustvenog sistema“ (Mati¢, Nedeljkovi¢ 2014: 73), pa je o
njima te$ko govoriti kao o oblicima ,,racionalzacije interakcije izmedu drzave
i drustva“ i ,slobodne artikulacije i realizacije razli¢itih interesa“, kako ih de-
finise Slavujevi¢ (Ibid., 73). Mediji su i dalje popriste politickih sukoba i veoma
se Cesto dele na rezimske, koji stite interese vlasti i malobrojne nezavisne, koji
deluju u funkciji javnog interesa. Podatke o poverenju u medije stoga pre treba
tumaciti kao indikator percepcije nezavisnosti medija od silovitih pokusaja
vlasti da ih uvrsti u svoju propagandnu masineriju nego kao indikator razvi-
jenosti i legitimnosti temelja demokrati¢nosti drustva.

Dominantni odnos gradana prema medijima je nepoverenje. Ono je prisutno
dvostruko ¢esce (47%) nego poverenje (21%), ali je i znatan broj onih koji ga-
je i poverenje i nepovernje (32%). U proseku, od 10 gradana, pet ne veruju
medijima, tri im i veruje i ne veruje, a dva veruje.

Obe pojedinac¢ne kategorije nepoverenja (umereno i potpuno) cesce su prisut-

ne kod gradana i od umerenog i od velikog poverenja. Narocito je veliki rasko-
rak izmedu krajnosti ove skale — dok svega 4% gradana ima veliko poverenje,

Poverenje u medije

Ima veliko
poverenje
3,8%

_

Uopste nema
poverenje
22,4%

Uglavhom ima
poverenje
17,4%
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petostruko vise (22%) nimalo ne veruje medijima. Umereno nepoverenje
(25%) je priblizno sli¢no prisutno kao i potpuno nepoverenje (22%).

Ovi nalazi ukazuju da gradani ne prepoznaju delovanje ve¢ine medija kao
instrumenta javnosti. U poredenju s rezultatima istrazivanja IDN-a iz 2010.
godine, odnos prema medijima je dramati¢no promenjen. Tada su mediji bili
jedna od retkih institucija s ve¢cim ukupnim poverenjem (46%) nego nepove-
renjem (33%) gradana (Mati¢, 2102, 313).

Nijedna pojedinacna starosna, obrazovna ili imovinska grupa gradana nema
vecinsko poverenje u medije, a od stranacki opredeljenih, to je slu¢aj samo sa
jednom.

Ukupno poverenje i nepoverenje u medije je ravnomerno rasporstranjeno me-
du mladom, srednjom i starijom generacijom, sa samo jednom znac¢ajnom
razlikom: duplo je viSe ispitanika sa umerenim poverenjem u medije medu
ispitanicima starijim od 55 godina (23%), nego medu onima u srednjim godi-
nama (14%) i medu mladima od 35 godina (12%). Mladi ispitanici su, dakle,
kritickije orijentisani prema medijima od sredovec¢nih i starijih.

Obrazovanje se pokazuje kao uticajan ¢inilac samo kod najnizih obrazovnih
grupa (nezavrs$ena ili zavrSena osnovna skola, nezavr$ena srednja $kola) koje
prednjace u iskazivanju velikog poverenja u medije. Ono kod pomenute tri
grupe iznosi 13%, 7% i 9%, a kod svih ostalih 2—4%. Kod ovih grupa nepove-
renje ima oko trecine ispitanika, dok je u drugim obrazovnim grupama ono
rasprostranjeno na polovinu. Potpuno odustvo poverenja je relativno ravno-
merno rasporedeno kroz obrazovne grupe (20-25%), a najmanje ga iskazuju
ispitanici sa zavr§enom viSom skolom (15%).

Poverenje u medije nije u snaznoj korelaciji s finansijskim stanjem domacin-
stva. Ispitanici iz pet imovinskih grupa pokazuju sli¢can odnos poverenja u
medije — oko jedne polovine ne veruje medijima, jedna tre¢ina ima podeljen
stav, a jedna petina veruje. Jedini izuzetak je najsiromasnija ekonomska grupa.
Dve trec¢ine ovih ispitanika (65%) ne veruju medijima, a od njih ¢ak 40% ne
veruje nimalo. Istovremeno, u ovoj grupi je najveci udeo onih koji imaju veliko
poverenje (10%, nasuprot ostalima sa oko 3%).

Mnogo vise nego staro$c¢u i obrazovanjem, poverenje u medije posredovano
je stranackim opredeljenjima. Bez obzira na stranacke preferencije, pristalice
stranaka se prema medijima odnose s nepoverenjem ili pomesanim ose¢anji-
ma. U 13 od 14 slu¢ajeva, poverenje nije bilo dominantni odnos prema medi-
jima. Izuzetak su simpatizeri SDA (S. Ugljanin), ali je ve¢ napomenuto da ovaj
nalaz nije pouzdan zbog malog broja ispitanika u uzorku. Generalno, prista-
lice vladajucih stranaka vise veruju medijima nego pristalice opozicionih stra-
naka, ali medu prvima to ¢ini tek jedna tre¢ina, ¢etvrtina ili petina, sem u
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slu¢aju PUPS-a (dve petine). Poverenje cesce iskazuju pristalice manjih vla-
dajucih stranaka — kao §to su PUPS (43%) i SVM (36%), nego glavnih. Prista-
lice SNS-a ¢edce veruju medijima (31%) nego pristalice SPS-a (24%) i SDP-a
(20%). Znacajno poverenje u medije imaju i simpatizeri DSS-a (25%).

Medu pristalicama vecine opozicionih stranka poverenje je retko. Najmanje
poverenja iskazuju pristalice Dveri (svega 3%), a zatim DS-a i DJB-a (po 11%),
PSG-a (13%) i SRS-a (13%). Niko od ispitanih pristalica ovih stranaka nije
imao veliko poverenje u medije, ve¢ samo umereno. Medutim, pristalice LDP-a
(29%) i Beli — Samo jako (22%) su po ukupnom odnosu poverenja blizi pri-
stalicama vladaju¢ih stranaka.

Nepoverenje u medije prisutnije je kod pristalica opozicionih stranaka, ali je
ponekad preovladujuce i kod pristalica vladajucih stranaka. Nepoverenje je
najrasirenije i najintenzivnije medu pristalicama DJB-a (67%), DS-a i PSG-a
(po 62%), a apsolutno ve¢insko nepoverenje gaje jos i simpatizeri Dveri (58%),
LDP-a (57%) i SRS-a (54%).

Pristalice pojedina¢nih vladajucih stranaka imaju razli¢it odnos prema me-
dijima.

Pristalice SNS-a su podeljene na tri relativno ujednacene grupe - po tre¢ina
veruje medijima (31%), ne veruje medijima (37%) i ima podeljen stav (32%). Kod
simpatizera SPS-a podjednako su velike grupe ispitanika koje imaju nepovere-
nje i pomeSana osecanja (po 38%), a najmanja je grupa onih koji medijima ve-
ruju (24%). Pristalice PUPS-a medijima ili veruju ili ne veruju, a nepoverenje
(57%) je cesce prisutno od poverenja (43%). I kod pristalica SVM-a preovladuje
nepoverenje (46%), dok je vie verujucih (36%), nego neopredeljenih (18%).

Pristalice jakih opozicionih stranaka, kao $to su DS, DJB, PSG imaju isti mo-
del odnosa prema medijima: dve tre¢ine im ne veruje, jedna petina je neopre-
deljena, a jedna desetina im veruje.

Kod drugih opozicionih stranaka oko polovine pristalica gaji nepoverenje
prema medijima, dok je udeo neopredeljenih i verujucih razlicit. Pristalice
SRS-a manje veruju medijima (54% nema poverenje, 13% im veruje) nego pri-
stalice Beli — Samo jako (45% nema poverenje, 22% veruje) ili pristalice LDP-a
(57% nema poverenje, 29% im veruje).

2.3. Zavisnost slobode medija od politicara

Sloboda medija jedan je od dugoro¢nih kontroverznih aspekata demokratske
orijentacije aktuelne vlasti. Nasuprot mnogobrojnim pokazateljima opadanja
slobode medija pod aktuelnim rezimom i ukazivanja kako medunarodnih,
tako i domacih, pre svega profesionalnih institucija na nepostovanje standarda
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slobode izrazavanja i medija, vlast odbija kritike, navode¢i da su novinari
slobodni u svom delovanju i da su znacajni mediji, a posebno drustvene mre-
ze, preplavljeni kritikom vlasti. Upitnik je stoga tezio da utvrdi percepciju
nezavisnosti medija od politike u kontekstu slobode medija, koja je merena
stepenom slaganja sa stavom ,,Sloboda medija u Srbiji mnogo vise zavisi od
politi¢ara nego od novinara®.

Vise od polovine gradana (58%) smatra da na slobodu medija vise utic¢u poli-
ti¢ari nego novinari, dok je obrnut stav prisutan pet puta rede (12%). Jedna
tre¢ina gradana (30%) ima podeljeno misljenje po ovom pitanju.

Sloboda medija u Srbiji mnogo vise zavisi
od politicara nego od medija

Uopste se
ne slazem
3,2%

Potpuno se
slazem
Uglavnom se 29,5%
ne slazem
8,5%
Uglavnom se

slazem
28,8%

Svega 3% gradana ima ¢vrsto uverenje da se politicari ne mesaju u slobodu
medija, dok 30% snazno veruje da se mes$aju. Blaga uverenja takode su vise-
struko prisutna u korist odgovornosti politicara za slobodu medija (29% se
uglavnom slaze s tvrdnjom, a 9% se uglavnom ne slaze).

Odgovornost za slobodu medija politicarima pripisuju najvise mladi ispita-
nici i oni s vi§im stepenom obrazovanja, dok finansijski status njihovih do-
macinstava ne utic¢e jasno na ovo misljenje. To je i dominantni stav pristalica
svih stranaka.

Misljenje o vecoj zavisnosti slobode medija od politi¢ara nego od novinara
direktno je povezano sa starosnim dobom - $to su ispitanici mladi, oni c¢eSce
prihvataju taj stav, dok sa staro§¢u rasprostranjenost stava opada. Dve trecine
mladih ispitanika (68%) smatra politicare odgovornijima, dok je to sluc¢aj sa
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58% gradana srednjih godina i 52% starijih od 55 godina. Mladi su najrede
neopredeljeni po ovom pitanju, a medu njima je i najmanje onih koji se ne
slazu s tvrdnjom o zavisnosti slobode medija od politic¢ara.

Sto su ispitanici obrazovaniji, oni ¢e$¢e misle da sloboda medija zavisi od po-
liticara. Kod ispitanika bez osnovne $kole ovo misljenje je prisutno u ¢etvrti-
ni slucajeva, a kod onih s osnovnom oko 40%; sa srednjim i vi§im obrazova-
njem je iznad natpolovi¢nog, a kod najobrazovanijih dostize do dve trecine.
Izmedu ispitanika s fakultetskim obrazovanjem i onih s jo$ vi§im stepenom
postoje male razlike u odgovorima. Nosioci master i doktorskih diploma su
malo rezervisaniji u saglasavanju s tvrdnjom o odgovornosti politi¢ara
(2-5%), $to bi se moglo tumaciti kao posledica izrazenijeg stava i o postojanju
odgovornosti novinara za slobodu medija.

Od stranacki opredeljenih ispitanika, svi osim pristalica SNS-a i SDA vecinski
misle da sloboda medija vi$e zavisi od politi¢ara nego od novinara. Ovo mi-
$ljenje je posebno dominantno medu simaptizerima DS-a (86%), LDP-a (86%),
PSG-a (85%), Dveri (77%) i DJB (70%), ali ga dele i pristalice vladaju¢eg SDP-a
(R. Ljaji¢) — (83%) i po dve tre¢ine simpatizera SVM-a, DSS-a i Beli — Samo jako.

Simpatizeri vladajucih stranaka SPS-a i PUPS-a i SNS-a su na dnu lestvice po
saglasnosti sa ispitivanim stavom, ali je ona kod svih dominantno opredelje-
nje, ¢ak i kada ne prelazi polovinu, kao u slu¢aju SNS-a (44%).

Videnje odgovornosti politicara za slobodu medija medu stranackim pri-
stalicama (u %)

DS PSG LDP SDP Dveri DJB DSS
Slazu se 86,0 85,3 85,7 83,3 76,6 70,0 68,7
Idaine 4,7 4,9 14,3 16,7 13,3 10,0 25,0
Ne slazu se 9,3 9,8 0 0 10,1 20,0 6,3

Beli SVM SRS SPS PUPS SNS SDA
Slazu se 66,7 66,7 57,8 57,3 57 44,0 40,0
Idaine 33,3 33,3 40,0 36,1 28,6 36,3 60,0
Ne slazu se 0 0 2,2 6,6 14,4 19,7 0

Od vladajucih stranaka, pristalice SNS-a iskazuju najve¢i stepen nesaglasno-
sti s tvrdnjom da sloboda medija zavisi vi$e od politi¢ara nego od novinara
(20%), dok je ovo opredeljenje znacajno prisutno i medu pristalicama opozi-
cije (DJB: 20%, DS, PSG i Dveri: po 10%). Moglo bi se tumaciti da pristalice
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SNS-a ovim stavom brane politi¢are od kritike, a da pristalice opozicije i no-
vinare smatraju znac¢ajno odgovornim za stanje slobode medija.

2.4. Nefunkcionalnost kontrolisanih medija

Novina populistickog reZima u Srbiji jeste postavljanje njegovog lidera, bilo u
funkciji prvog potpredsednika Vlade, predsednika Vlade ili predsednika dr-
zave, kao vrhunskog tumaca narodne volje kroz rezirane politicke dogadaje,
ceremonijalne dogadaje, oznacavanja ekonomskih poduhvata vlasti i posebno
konferencije za medije. Njegova glavna aktivnost je neprestana kampanja ube-
divanja i tumacenja volje vecéine, koja nema nacina da se iskaze nego kao
masovna manifestna podrska vodi i njegovim akcijama i odlukama.

Rezim je celokupni medijski sistem stavio u sluzbu takvog cilja. Rezultati son-
daze, medutim, pokazuju da mediji u tome nisu potpuno efikasni. Iako gra-
dani u velikoj meri koriste medije bliske vlasti kao glavni izvor informacija,
veoma Cesto, na svakodnevnoj osnovi, oni ve¢inski ne veruju medijima. Pove-
renje nije ve¢insko ¢ak ni kod pristalica Vuciceve stranke. Sve socio-demo-
grafske grupe veruju da su mediji pod uticajem politi¢ara, odnosno da sloboda
medija presudno zavisi od politike, a ne od novinara i njihovog profesionali-
zma. Nezadovoljstvo koje vrh rezima iskazuje prema novinarima i pojedinim
medijima, ¢ak i prema republickom javnom servisu RTS koji aktivnosti vlasti
prati ,u starom, udvori¢ckom maniru drzavne televizije“ (Mati¢ 2016: 35) —
moguce je tumaciti upravo neuspehom vlasti da uz pomo¢ medija koje kon-
troliSe ostvari hegemoniju kakvu prizeljkuje.

Tako vlast uspeva da u svoju sluzbu stavi medije s najbrojnijom publikom, pre
svega RTS i TV Pink, gradani u znacajnoj meri prate i druge medije koji ne-
guju kriticki odnos prema aktivnostima vlasti. Medijska publika je podeljena
prema stranackim preferencijama, i jedino RTS uspeva da je drzi na okupu,
alii tu stranacka opredeljenja imaju veliki uticaj.

Najve¢i otpor politickoj kolonizaciji medija daju mladi ljudi, obrazovanije
grupe stanovni$tva i pristalice opozicionih stranaka DS, PSG, D]B i Dveri.

3. POPULISTICKI STAVOVI U POSEBNIM
MEDUSKIM PUBLIKAMA

Da bi se utvrdila povezanost izmedu koris¢enja medija i populistickih stavova,
napravljeno je poredenje prihvatanja nekih stavova koji odrazavaju populisticku
ideologiju u posebnim medijskim publikama i u celokupnoj populaciji.

Pomenuta operacija nije radena da bi utvrdila populisticki uticaj medija, bu-
du¢i da je uticaj medija kompleksan fenomen koji je tesko pouzdano meriti,
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ve¢ da bi utvrdila razlike izmedu grupa ljudi koji koriste odredene medije, u
odnosu prema elementima populizma. Najvise $to se iz toga moze zakljuditi,
bududi da su dosadasnja komunikoloska istrazivanja utvrdila da mediji oja-
¢avaju vec postojece stavove publike i da publika preferira one medije u koji-
ma nalazi potvrdu svojih misljenja, jeste da neki mediji vise pogoduju publici
sklonoj populizmu, a neki manje i da neki mediji u najmanju ruku efikasnije,
a neki manje efikasno legitimizuju populisticke stavove.

Izdvojeno je nekoliko stavova koji se odnose na elemente populisticke ideolo-
gije, a koji se ticu preferencije vladavine jakog vode umesto skupstine, cen-
tralnog mesta volje ve¢ine u odnosu na manjine, opstanka nacije kao glavnog
cilja svakog pojedinca, supremacije naroda kao donosioca odluka umesto po-
liticara i odnosa prema populisit¢kom lideru Aleksandru Vuci¢u kao najbo-
ljem reprezentantu volje naroda. Udeo opste populacije koja se slaze s na-
vedenim stavovima (potpuno i uglavnom) uporeden je s udelom ¢lanova
medijske publike koji se potpuno i uglavnom slazu s tim stavovima. Za pore-
denje je izabrana publika najuticajnijih TV i Stampanih medija, a u medijsku
publiku su ubrojani samo oni gradani koji svakodnevno ili skoro svakodnevno
prate izabrane medije.

Populisticki stavovi su u najvecoj meri identifikovani kod redovnih ¢italaca
tabloida Informer. Njihova saglasnost sa svim ispitivanim elementima popu-
listicke ideologije je znacajno veca od saglasnosti opste populacije, kao i od
saglasnosti drugih medijskih publika. Drugi na lestvici po ve¢em stepenu
prihvatanja populistickih stavova od celokupnog uzorka su redovni gledaoci
informativnih sadrzaja TV Pink.

Komparacija saglasnosti s populistickim stavovima opste populacije i

posebnih medijskih publika

Jak voda | Volja vecine Opstanak Narod, a ne Vuci¢ najbolje
umesto | treba uvek | nacije —glavni politicari, predstavlja
Skupstine | da prevagne | cilj pojedinca | da donosi odluke | volju naroda
(26,7%) (39,3%) (60,1%) (51,8%) (42,9%)
Informer 38,9 57,7 69,4 63,0 70,6
Pink 32,1 47,9 65,7 53,4 58,6
RTS 28,1 40,8 62,0 52,6 50,6
Novosti 28,9 48,5 64,5 50,2 47,3
N1 16,5 35,8 55,4 35,6 34,8

Odnos gledalaca RTS-a i ¢italaca Vecernjih novosti prema ispitivanim stavovi-
ma ne odstupa bitno od modela odnosa koji vazi za celokupnu populaciju.
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Gledaoci TV N1 iskazali su najmanje prihvatanje ispitivanih elemenata po-
pulisticke ideologije.

Najvece razlike izmedu stavova ¢italaca Informera i opste populacije registro-
vane su u odnosu prema A. Vucic¢u: videnje o Vuci¢u da najbolje predstavlja
volju naroda kod ove medijske publike vece je za 28 procentnih poena od ta-
kvog videnja kod svih ispitivanih gradana. Stav o supremaciji volje ve¢ine
radireniji je za 18 procentnih poena, o potrebi za jakim vodom 12, o narodu
kao donosiocu odluka umesto politi¢ara za 11, a o naciji kao glavnoj preoku-
paciji svakog pojedinca za 9 procentnih poena.

Gledaoci TV Pink se u stavovima od opste populacije razlikuju za najmanje
2 procentna poena (nacija i pojedinac), zatim 5 i 8, dok su razlike najvece u
odnosu na Vucica - 15 procentnih poena.

Gledaoci RTS-a iskazuju male razlike, od 1 do 2 procentna poena, osim u
odnosu prema stavu o Vuci¢u - 8 poena. Kod ¢italaca Novosti ve¢ina razlika
je mala (2—4 procentna poena), a najveca od 9 tice se stava o supremaciji ve-
¢ine, dok u odnosu na Vucica iznosti 4 procentna poena. Prihvatanje stava o
supremaciji naroda umesto politi¢ara kod ¢italaca Novosti je bilo nize nego
kod celog uzorka (1 procentni poen).

Gledaoci TV N1 za 10 procentnih poena manje prihvataju populisticki stav o
vodi, za 16 stav o supremaciji naroda, a za 8 procentnih poena videnje Vucic¢a
kao najboljeg reprezentanta volje naroda ( za 4 procentna poena manje o vecini
i o naciji).

4. Odnos prema novinarima kao ,,opasnim drugima“

Tako gradani ve¢inski shvataju da mediji deluju pod uticajem politi¢ara, ima-
ju dominantno nisko poverenje u medije i u relativno znacajnoj meri koriste
malobrojne dostupne medijske izvore koji imaju kriticki odnos prema vlasti,
populisticka drzavna propaganda uspela je da publika prihvati misljenje da
novinari i mediji mogu biti placenici i izdajnici.

Ispitanicima je u upitniku ponuden stav ,,Vlast je u pravu kada neke medije i
novinare smatra placenicima i izdajnicima® i od njih zatrazena saglasnost sa
ovim stavom, kako bi se utvrdilo u kolikoj meri gradani prihvataju stav vlasti
o medijima i novinarima kao vrsti ,,opasnih drugih® koji ometaju nesmetano
reprezentovanje volje gradana. Gajenje neprijatlejstva prema ,,opasnim drugi-
ma“ i njihovo iskljucivanje iz zajednice — znacajan je deo populisticke ideolo-
gije. Veoma se ¢esto dogada da se novinari proglasavaju za takve elemente jer
svojom ulogom ugrozavaju organsko jedinstvo naroda i populisitckog subjekta.
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Stav o pojedinim medijima i novinarima kao placenicima i izdajnicima potice
od vlasti i odnosi se na kriticki nastrojene medije i novinare.

Medu gradanima preovladuje misljenje da je vlast u pravu kada neke medije
i novinare smatra plac¢enicima i izdajnicima. Saglasnost sa ovim stavom iska-
zuje 44% ispitanika, dok se sa tim ne slaze duplo manje (24%), a trecina je
neopredeljena (32%). Gotovo dvostruko je vise i onih koji se sa ovim stavom
potpuno slazu (17%) od onih koji se sa njim nimalo ne slazu (10%).

Vlast je u pravu kada neke medije i novinare
smatra plaéenicima i izdajnicima

\Potpuno se
slazem

17,5%

Uopste se
ne slazem
9,6%

Uglavnom se
ne slazem
13,8%

Uglavnom se
slazem
26,9%

Starosna dob ima uticaja na misljenje gradana po ovom pitanju. Najmanju
saglasnost sa stavom vlasti i najvece protivljenje videnju novinara kao pla¢enika
i izdajnika iskazuje mlada generacija (do 35 godina). Genracijski jaz posebno
je vidljiv u negaciji ovog stava. Njemu se protivi 29% mladih, 23% sredove¢nih
i 20% najstarijih gradana. Ipak, i kod mladih, dominantna raspodela odgovo-
ra ne razlikuje se od generalnog obrasca za celu populaciju, jer preovladuju oni
koji se sa stavom slazu (39%).

Stepen obrazovanja podiZe neslaganje sa datim stavom vlasti o novinarima.
S njim se slaze oko 50% do 60% ispitanika s manje od punim srednjim obra-
zovanjem, oko 40% sa srednjim i vi$im, ali i s fakultetskim obrazovanjem, a
samo 20% s najvi$im obrazovnim stepenom (master, doktorat, itd.).

Videnju novinara kao placenika i izdajnika protivi se 12-15% ispitanika s
najnizim stepenima obrazovanja, 25% sa srednjim i visim, 31% s fakultetskim
i 54% s najvis$im.
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Pristalice stranaka imaju tri grupe misljenja po ovom pitanju u zavisnosti od
toga kojoj su stranci najblizi. Pristalice vladajucih stranaka bez izuzetka se
vecinski slazu da neke novinare treba smatrati placenicima i izdajnicima. Tako
misli 71% simpatizera PUPS-a i po oko 60% simpatizera SNS-a, SPS-a, SDP-a,
kao i 55% pristalica SVM-a.

Videnje novinara kao placenika i izdajnika medu stranackim pristalica-
ma (u %)

PUPS SNS SPS SRS SDP SVM DSS
SlaZu se 71,4 59,2 59,7 59,1 57,2 54,6 46,7
Idaine 28,6 29,8 33,9 31,8 14,3 27,2 13,3
Ne slazu se 0,0 11,0 6,4 9,1 28,6 18,2 40,0

SDA LDP Dveri DJB Beli DS PSG
SlaZu se 60,0 37,5 36,7 30,0 23,5 18,6 17,5
Idaine 20,0 37,5 23,3 20,0 23,6 18,6 22,5
Ne slazu se 20,0 25,0 40,0 50,0 52,9 62,8 60,0

Pristalice opozicionih stranaka su podeljene. Deo njih se ve¢inski ovakvom
stavu protivi, $to je slucaj sa simpatizerima DS-a (63% se ne slaze), PSG-a
(60%), Beli - Samo jako (50%) i DJB (50%). Simpatizeri SRS-a, SDA i DSS-a
su bliZi stavu pristalica vladajucih stranaka (vec¢inska ili skoro vec¢inska sagla-
snost), dok medu pristalicama LDP-a i Dveri nema izrazito vec¢inskog stava
ve¢ su oni podeljeni izmedu saglasnosti i nesaglasnosti (Dveri) ili izmedu sa-
glasnosti i neopredeljenosti (LDP).

ZAKLJUCAK: MEDUI | JAVNO DOBRO

Prikazano istrazivanje Instituta drustvenih nauka nije imalo mogu¢nosti da
se detaljno bavi medijima kao vaznim ¢iniocem kreiranja javnog mnjenja. Ali
i tek povrsni primenjeni zahvat ove teme ukazuje da njihov uticaj ne sme biti
zanemaren. U tome od koristi mozZe biti koncept medijskog pluralizma, koji
ukazuje na veoma vaznu vezu izmedu visoko komercijalizovanih, tabloidnih
medija i populistickih lidera (Mati¢, 2017). Iskustva funkcionisanja populizma
u tranzicionim demokratijama i populizma na vlasti su i inace malo istrazena
u postojecoj literaturi. Iskustva Srbije pokazuju da je u tranzicionim demo-
kratijama vazno ne samo $ta mediji rade u vezi s populizmom - §to je glavna
tema medijskih istraZivanja u Zapadnoj Evropi i Americi, nego i $ta populizam
radi s medijima.
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Pored potrebe da se domaca istrazivanja prosire na ulogu medija u etabliranju
aktuelnog populistickog rezima, vazno je ista¢i da i domacoj i inostranoj nauci
nedostaju istrazivanja o tome kako su mediji postali (bilo situacioni ili struk-
turni) saveznici populizma, a ponajvise da li je liberalna demokratija osudena
na pretvaranje novinarstva iz etvrtog stuba vlasti u ,najunosniju sporednu
delatnost reklamne industrije i industriju politicke komunikacije“ (Hrvatin,
Petkovi¢, 2014: 12) umesto da sluzi javnom interesu i osposobljavanju grada-
na da racionalno ucestvuju u odluc¢ivanju o uredenju zajednice u kojoj Zive.
Promocija populizma i drugih reakcionarnih politika, kako isti¢u kritic¢ki
komunikolozi, nisu slu¢ajno postali rezultat rada medija, ve¢ su posledica si-
stemskih i strukturnih imperativa koji novinarstvo udaljavaju od njegove
drustvene misije i uloge kao javnog dobra.
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POPULISM AND MEDIA AUDIENCE

JOVANKA MATIC

Summary The article presents part of results of the public opinion survey carried
out by the Institute of Social Sciences in June-July 2017, which aimed to identify the
presence of populist attitudes among the citizens of Serbia. The results presented
are analyzed in the context of theoretical understandings of the role of the media
in stimulating support to populism and also of characteristics of the Serbian media
system. The survey did not tackle directly the influence of the media on the populist
orientation of the public. Nevertheless, it provides some insights into this topic by
examining the interest of citizens in politics, the attention they pay to political
news, their understanding of political problems, the use of media as the information
sources and their views on the state of media freedoms. The analysis of the results
shows that although the populist government in Serbia has economically and
politically captured the largest media, it fails to attain the hegemony, which is its
crucial goal. The majority of citizens have no interest in politics, do not trust the
media and believe that politicians bear greater responsibility for the state of the
media freedom than journalists. A significant portion of the media audience uses
critically oriented media outlets, although they are not numerous. Populist attitudes
are most prominent in the audiences of the media that make the mail pillars of the
ruling regime (tabloid daily Informer and TV Pink), at the average level in the
audiences of the media close to the government (RTS and daily Vecernje novosti),
and least among the audiences of the critically oriented media (TV N1).

Keywords: public opinion, media, populism, Serbia
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